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MAYTE SAMIR SANCHEZ OTALORA CDT-RS-2018-00008
Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel

hospitalcarlostorrente@yahoo.es

Santa Isabel - Tolima

Asunto: Carta de Conclusiones
1. OBIETIVO

La Contraloria Departamental del Tolima, con fundamento en las facultades otorgadas por
el Articulo 272, en concordancia con los articulos 267 y 268 de la Constitucién Nacional y
la Ley 42 de 1993, practicé procedimiento a la Rendicidn de la Cuenta anual, del Hospital
Carlos Torrente Llano de Santa Isabel — Tolima vigencia 2017, consistente en el cotejo
de saldos en la rendicién de la cuenta anual rendida a través del aplicativo SIA, frente a
los registros del Balance General, modelo CGN 2005 001, saldos y movimientos, el CHIP
de la Contaduria General de la Nacién y sistema integral de auditoria observatorio— SIA
OBSERVA

2. ALCANCE

La Revision de la cuenta del Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel — Tolima
vigencia 2017, fue rendida a través del aplicativo SIA, el cual contiene los siguientes
formularios:

FORMULARIO F02-CDT —~ MOVIMIENTO CUENTAS BANCARIAS
FORMULARIO F04- CDT- MOVIMIENTO DE INVENTARIOS
FORMULARIO FQ09 — CDT- EJECUCION DE INGRESOS
FORMULARIO F10 — CDT — EJECUCION DE GASTO
FORMULARIO F12-CDT- PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
FORMULARIO F13 - POLIZA DE AMPARO DE FONDQS Y BIENES
SIA OBSERVA — CONTRATACION

FORMULARIO F20-~ MAPA DE RIESGOS.

FORMULARIO F21-CDT-LITIGIOS Y DEMANDAS

e & & 6 ¢ ¢ o ¢ o
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3. RESULTADOS DE LA REVISION

3.1 FORMATO F02 — CDT — MOVIMIENTO DE CUENTAS BANCARIAS.

El proceso de la revisidn de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia Fiscal 2017 del
Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel — Tolima, para en el rubro “11.10
DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS” se cotejé la informacion rendida
por la Entidad ante la Contralorfa Departamental de! Tolima a través del (aplicativo
SIA) frente a la informacién reportada a la Contaduria General de la Nacién (aplicativo
CHIP), asi:

» FORMULARIO F02 - CDT — MOVIMIENTOS DE CUENTAS BANCARIAS, saldos que
registraron las dreas de Tesoreria y Contabilidad (aplicativo “SIA™), y los registros del
Balance General- Modelo CGN 2005 001 “SALDOS Y MOVIMIENTOS"(aplicativo CHIP),
a corte 31 de diciembre de 2017, arrojando diferencias, como se muestra a
continuacidn:

$18,179,970.00 | $ 24,112,597.00

$ 18,179,970.00 | $24,112,597.00

DEPOSITOS
INSTITUCIONES | ¢ 18,179,970.00

$18,240,170.00

$ 18,179, 18,240,170.00

INSTITUCIONES | 18,179,970.00 | $28,971,347.00 | $(10,791,377.00)
11.10|FINANCIERAS

TOTALES $18,179,970.00 | $28,971,347.00 | $(10,791,377.00)

Aprobado 25 de junio de 2014 Pagina 5 de 15




INFORME DEFINITIVO DE RENDICION Y REVISION DE CUENTA

SNIBALORIA | proceso: CF-Control Fiscal | Cédigos: RCF-026 Versién: 01

0700 !

Las diferencias consisten en mayores valores reportados en el aplicativo SIA, asi:
$5.932.627 en el area de  Tesoreria, $60.200 en el area de Contabilidad vy
$10.791.377 en los extractos bancarios

Lo anterior, obedece a la falta de unidad de criterio y comunicacién entre el area de
Tesoreria y Contabilidad, causando incertidumbre sobre la informacién real rendida,
originando que los registros contables y financieros no sean confiables para los
clientes internos y externos para la toma de decisiones.

Mediante oficio No HCTLL — GER 124 radicado en la Contraloria Departamental de! Tolima
el 26 de Julio del 2018, el Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel soportd las
diferencias informadas, siendo esto sustento para la eliminacién de la observacién por
parte del grupo auditor.

3.2 FORMATO F04 -~ MOVIMIENTOS DE INVENTARIOS.

En el procedimiento de la revisién de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia Fiscal
2017 del Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel — Tolima para el grupo™ 15
INVENTARIOS ” se cotejé la informacion rendida por la Entidad ante la Contraloria
Departamental de Tolima a través del (aplicativo SIA) frente la informacién reportada a
la Contaduria General de la Nacion (aplicativo CHIP) asi:

El proceso de la revision de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia Fiscal 2017 al
Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel — Tolima, para el rubro *15 MATERIALES
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS” se cotejé la informacién rendida por la
Entidad ante Contraloria Departamental del Tolima a través del (aplicativo SIA) frente la
informacién reportada a la Contaduria General de la Nacién (aplicativo CHIP), arrojando
diferencia como lo muestra a continuacion:
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droga

151403) - licamentos $6,324,744.00| $2,544,232.00| $3,780,512.00
151404 materiales medico-
auiruraico $2,533,042.00| $298,975.00| $2,234,067.00
1405 material reactivo y de
15 laboratorio $790,323.00| $309,462.00( $480,861.00
materiales
151406 odontologicos $0.00 $0.00 $0.00
total 9648109.00| 3152669.00| $6,495,440.00

Las diferencias consistentes ascienden a $6.495.440 como mayor valor reportado por el
Hospital Carlos Torrente de Santa Isabel el aplicativo CHIP.

Mediante oficio No HCTLL — GER 124 radicado en la Contraloria Departamental del Tolima
el 26 de Julio del 2018, el Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel soportd las
diferencias informadas, siendo esto sustento para la eliminacion de la observacién por
parte del grupo auditor,

3.3 FORMATO F09 — EJECUCION DE INGRESOS
Legalidad de la Aprobacion del Presupuesto 2017

El presupuesto de ingresos y gastos del Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel —
Tolima 2017 fue fijado mediante el Acuerdo de Junta Directiva No. 009 de 2016, por
valor de MIL DOSCIENTOS DIECISEIS MILLONES QUINIENTOS CUARENTA MIL
NOVECIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS ($1.216.540.969) no se evidencio el acto
administrativo de desagregacion del presupuesto de ingresos y gastos adjunto a! aplicativo
SIA ni adjunto a la respuesta del requerimiento DTCFMA-384 del 14 de junio del 2018,
inobservando lo descrito en el Decreto 115 de 1996 articulo 19 “La responsabilidad de la
desagregacion del presupuesto de ingresos y gastos conforme a las cuantfas aprobadas
por el Confis 0 quien este delegue, serd de los gerentes, presidentes o directores, quienes
presentaran un informe de la desagregacion a la Junta o Consejo Directivo, para sus
observaciones, modificaciones y refrendacién mediante resolucion o acuerdo, antes del 1
Febrero de cada afio. En las distribuciones se dara prioridad a los sueldos del personal,
prestaciones sociales, servidores publicos, seguros, mantenimiento, sentencias, pensiones
y transferencias asociadas a la ndémina...”
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El presupuesto de ingresos de forma general presentd movimientos presupuestales de
adicion por un valor total de $ 273.025.15 cémo se evidencia en la siguiente tabla:

IR LI Tk N LI U) 377

ACTOS ADMINISTRATIVOS VALOR INICIAL ADICION REDUCCION FRESUPUESTO
DEFINITIVO |
APROBACION: Acuerdo Junta Directiva No. 009 /2016 1.216.540.969
LIQUIDACION: resolucién No. 1.216.540.969
Resolucién No. 001 del 2017 273.025.150,00
TOTAL 1.216.540.969 | 273.025.150,00 0 | 1.489.566.119,00

El Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel — Tolima, recaudé el 72 %, por valor de
$ 1.071.652.853 frente a los ingresos definitivos, como se detalla a continuacién:

;“:

i"‘ o WG,

L i o snad on 'y . .
INGRESOS CORRIENTES 1.485.981.574 1.068.068.308 72%
DISPONIBILIDAD INICIAL 3.584,545 3.584.545 100%
Recursos del Balance - 0
TOTAL 1.489.566.119 | -1.071.652.853:]

U

INGRESOS CORRIENTES 2.763.606.438 2.273.728.686 82%
RECURSOS DE CAPITAL 622.204.819 537.088.577 86%
Recursos del Balance 622.204.819 537.088.577 86%
TOTAL 3.385.811.257 3.347.905.840 i

Los ingresos para la vigencia 2017 se concentraron principalmente en los ingresos
corrientes en el rubro de Venta de servicios de salud que ascendieron al valor de
$1.216.535.969 (que equivale al 100 % del total del recaudo) y de los cuales el régimen
subsidiado participd con un recaudo del $849.759.721, que equivale al 70% de los
servicios de salud, le sigue el régimen contributivo por valor de $90.000.000, que
equivale al 7%, el 10% en poblacién pobre en lo no cubierto con subsidié de demanda
equivale un valor 119.376.248, y restante por valor de $ 157.400.000 lo ocuparon el
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Cuotas moderadoras, regimenes especiales y ventas por otros servicios, como se evidencia
en la tabla y grafica siguientes:

GRGR

AToRLoN

DESCHTHCTON:

Regimen Contributivo 90.000.000
Regimen Subsidiado 849.759.721
Atencion a la poblacion pobre en kb no cubierto con

M 119.376.248
Copagos y cuotas Moderadoras 10.000.000
Seguro obligatorio de accidentes de transito (SOAT) 12.000.000
Plan de intervenciones colectivas (PIC) 50.000.000
Regimenes especlales 45.400.000
otros serviclos salud 40,000,000

INGRESOS POR SERVICIOSEN VENTA
Carlos Torrente Llano de Santa Isabel

® Regimen Contrlbutivo
& Regimen Subsidiado

= Atencion a la poblacion pobre enlo no
cublerto con subsidios a la demanda

» Copagos y cuotas Moderadoras

® Seguro obligatorio de accidentes de
transito {SOAT)

La
3
.
5
4
i
5
K
&

v Plan de intervenclones colectivas (PIC)

Regimenes especiales

otros senvicios salud e

N

Mediante oficio No HCTLL — GER 124 radicado en la Contraloria Departamental del Tolima
el 26 de Julio del 2018, el Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel soporté las actas
de liquidacion por tal razén es eliminada la observacién administrativa con incidencia
sancionatoria.
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3.4 FORMATO F10 — EJECUCION DE GASTOS

El presupuesto de gastos de forma general presenté movimientos presupuestales de
adicion por valor de $ 273.025.150, de crédito y contracrédito por un $7.944.044, como se
evidencia en la siguiente tabla:

ACTOS ADMINISTRATIVOS VALORINICIAL | Apicion | REPUCCIO | copprro | conTRACREDITO | PRESUPUESTO
N DEFINITIVO
APROBACION: Acuerdo Junta Drectiva No. 09 1.216.540.969
LIQUIDACION: resokucitn No. 1.216.540.969
Resolicibn No. 001 del 2017 373.025.150,00
Resolxcn No, 265 del 2017 7.544.084 7.944.044
TOTAL 1.216.540.969,00 | 273.025.150 [ 7.944.04a 7.944.044

Se tomaron el valor de los compromisos para la vigencia 2017 y se comparé con el valor
total de los registros suscritos en la misma vigencia encontrado que no existe diferencia,
como se evidencia en la siguiente tabla:

Gastos de funcionamiento
Gastos de personal

Gastos generaies

Otras transferencias

GASTOS DE OPERACION
Gastos de Comercializacion
GASTOS DE INVERSISON
TOTAL DEL PRESUPUESTO DE GASTOS/2017

1.489.566.119

1.489.566.119 1.489.566.119 -

Analizada la ejecucion presupuestal de gastos de la vigencia 2017, del Hospital Carlos
Torrente Llano de Santa Isabel — Tolima, se observd el siguiente comportamiento de los
compromisos presupuestales: para funcionamiento fue de 96% por un valor de $
2.477.319.507, los gastos de operacion ascendieron al 4% por un valor de $101.500.000
y gastos de inversidn del 0%, lo que deja entre ver que el Ente Hospitalario no realizd
inversiones en infraestructura y muy pocos gastos de operacion para al impulsar el area
comercial.

Al comparar el recaudo acumulado con los compromisos del Hospital durante la vigencia
2017, se evidencia que adquirieron obligaciones econdmicas, sin tener en cuenta el
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comportamiento real de los ingresos, situacion que arrojé un déficit presupuestal por valor de

$ 1.507.166.654, mostrando asf la gestion de cobro de cartera con algunas deficiencias, lo

que ha ocasionado a la entidad hospitalaria tener una situacion de iliquidez para el

cumplimiento de sus compromisos, inobservando lo contemplando en el Articulo 17 de la Ley

1797 de 2016 y los principios sobre los presupuestos al Decreto 115 de 1996. al adquirir
. compromisos sin tener en cuenta el recaudo, tal como se muestra en la siguiente tabla:

DA e L K P
COMPROMISOS (F10:41 o

HGRSTOS 2012 900
Gastos funcionamiento 2.477.319.507
Gastos de personal 1.087.710.770
Gastos generales 249.555.349
Otras transferencias i 50.800.000 1.071.652.853
GASTOS DE OPERACION 101.500.000 4%
Gastos de Comercializacidn 98.055.490 4%
GASTOS DE INVERSISON - 0%

. 3.5 FORMATO F12 — BOLETIN DE ALMACEN

En el procedimiento de la revisién de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia Fiscal
2017 del Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel — Tolima, para el grupo“16
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO” se cotejo la informacion rendida por la Entidad
ante la Contraloria Departamental del Tolima a través (aplicativo SIA) frente a la
informacidn reportada a la Contaduria General de la Nacién (aplicativo CHIP) asi:

» FORMULARIO F12 — CDT - Boletin de Almacén, saldos que registraron las areas
de Tesoreria y Contabilidad (aplicativo “SIA"), vy los registros del Balance
General-Modelo CGN 2005 001 “SALDOS Y MOVIMIENTOS"(aplicativo CHIP), a
corte 31 de Diciembre de 2017, informacién que no pudo ser comparada ya que el
hospital no reporto la informacién correspondiente en el F12, como se muestra a
continuacion:
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L 6.35 IMUEBLES, ENSERES Y
. EQUIPO DE OFICINA $ 157.989.796,00
1640 EDIFICIOS $ 979.183.723,00
1655 MAQUINARIA Y EQUIPOS $ 1.710.009,00
EQUIPO MEDICO Y
1660 CENTIFICO $ 174.325.291,00
1665 MUEBLES, ENSERES Y
EQUIPO DE OFICINA $  7.153.403,00
TOTAL $1.320.362.222,00 | $ - $1.320.362.222,00

3.6 FORMATO F13 — POLIZA DE AMPARO DE FONDOS Y BIENES.

El Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel — Tolima vigencia de 2017, reporté en
el sistema SIA, pdlizas de aseguramiento con las Aseguradora Previsora entre los
asegurados se tienen:

e Pdliza de Contra incendio
o Pdliza de responsabilidad civil
* Pdliza de hurtos

Revisada la informacion soportada y enviada por la entidad, se encontré que ia vigencia
corresponde a toda la cobertura del afio 2017

3.7 SIA OBSERVA — CONTRATACION

De acuerdo a la Ley 100 de 1993 en el Articulo 194 y 195 sefalo que la Empresa Sociales
del Estado en material contractual se rigen por el derecho privado y la Resolucion No
5185 del 2013 emitida por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social enuncia los
lineamientos para que las empresas sociales de estado adopten el estatuto de
contratacion que regira su actividad contractual, teniendo en cuenta lo anterior, el
Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel, suscribié 57 contratos durante la vigencia
2017 por un valor $ 364.143.635 de lo cual se puede decir que el 100 % se concentrd en
la modalidad contratacion directa y de acuerdo a los tipos de contrato se tiene que: en
Contrato de prestacion de servicios se contratd por un valor $ 230.467.445 ( 63.3 %),
contrato por suministro por un valor $ 133.676.190 ( 36.7 %), como lo muestra la
siguiente tabla y grafica:
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364.143.635 100,0%

i

Contrato de prestacion de
servicios 230.467.445

contrato por 5uministr , : - 3.76

En el proceso de la revision del formato SIA OBSERVA — CONTRATACION, se cotejaron los
saldos que figuran en el Boletin de Contratacion, informacién presentada en la rendicion
de la cuenta anual, correspondiente a la vigencia fiscal de 2017, rendida a través del
aplicativo “SIA”, frente a los procesos de contratacion reportados ante el SIA OBSERVA
(ww.siaobserva.auditoria.gov.co link de consultas) del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2017, arrojando resultados como lo muestra el siguiente cuadro:

3.8 FORMATO F20 — MAPA DE RIESGOS

El Decreto 1537 de 2001 establecié que todos las entidades de la Administracion
Publica deben contar con la politica de Administracién de Riesgo, con el fin de
mitigar los mismos, enfrentar cualquier contingencia que no les permita cumplir con los
Objetivos propuestos. A través del Decreto 1599 de 2005 se adoptd el Modelo Estandar
de Control Interno con tres subsistemas de contro!: El Estratégico, el de Gestién y el de
Evaluacién; por lo tanto la Administracion del Riesgo ha sido incluida como uno de los
componentes del Subsistema de Control Estratégico.

Por lo anterior, el Mapa de Riesgos como herramienta de valoracidn, basada en la
informacion suministrada por las diferentes areas del Hospital Carlos Torrente Llano de
Santa Isabel — Tolima, identifica las actividades o procesos sujetos a riesgo, cuantifica la
probabilidad de estos eventos y mide el dano potencial asociado a su ocurrencia.
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En el procedimiento de la revisién a la rendicién de la Cuenta Anual correspondiente a la
Vigencia Fiscal 2017 del Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel — Tolima , para el

formato F20 Mapa de riesgos, se verificd la informacién rendida por la Entidad y su
accién de mejoras, arrojando los siguientes resultados:

Gelel 2l Wiz

Errores en la liquidacién de la nomina |Auditorias permanentes

No presentacién de informes Auditorias permanentes
Cargos descubiertos por no prevision
de las situaciones administrativas

Cumplimiento del plan de vacaciones

Llevar libro de entrada y verificar cédigo
Error en la rotulacién de la muestra asignado al pcaiente con rotulacién d ela
muestra

Vencimiento ¢ deterioro de

. Auditorias al sistema y control interno
medicamentos

Desarrollar plan de cobros.manejo de cartera.

reduccién del qasto
Seguimiento a todas las actividades de

PyP.verificacién de bases de datos.Aumento de

la_cobertura.auditoria de la facturacién

Falta de recursos econdmicos

Disminucién de recursos econdmicos
por no cumplimiento de metas de PyP

Se revisa la informacién enviada por parte del Hospital Carlos Torrente Llano de Santa
Isabel - Tolima, donde se evidencia el proceso permanente e interactivo entre la
administracion y las oficinas de control interno por evidenciar los posibles riesgos

3.9 FORMATO F21 - LITIGIOS Y DEMANDAS.

En el proceso de la revision de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia Fiscal 2017
del Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel, para la subcuenta “27.10.05
LITIGIOS " se cotejé la informacidn rendida por la Entidad ante la Contraloria
Departamental del Tolima a través del (aplicativo SIA) frente la informacién reportada a
la Contaduria General de la Nacién (aplicativo CHIP) asi:

FORMULARIO F21 - LITIGIOS Y DEMANDAS, saldos que registraron por el Hospital Carlos
Torrente Llano de Santa Isabel (aplicativo “SIA"), y los registros del Balance General-
Modelo CGN 2005 001 “SALDOS Y MOVIMIENTOS"(aplicativo CHIP), a corte 31 de
Diciembre de 2017, arrojando diferencia, como se muestra a continuacion:
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EACANCERRIRE L

.

2710|ITT

GIOS Y DEMANDAS | $15,000,000.00 | $1,290,000,000.00

$ (1,275,000,000.00)

La diferencia es por valor $1.275.000.000 que corresponde a un mayor valor
reportado en el SIA, evidenciando una falta de unidad de criterio y comunicacion
entre el drea Secretaria General y el darea de Contabilidad, causando incertidumbre
sobre la informacion rendida, ya que los registros contables y financieros no son
confiables.

Mediante oficio No HCTLL — GER 124 radicado en la Contraloria Departamental del Tolima
el 26 de Julio del 2018, el Hospital Carlos Torrente Llano de Santa Isabel soportd las
diferencias informadas, siendo esto sustento para la eliminaciéon de la observacion por
parte del grupo auditor.

4 PRONUNCIAMIENTO DE LA REVISION DE LA CUENTA

. El Contralor Departamental del Tolima, en uso de sus atribuciones constitucionales

conferidas en los articulos 268 y 272 de la carta politica y las otorgadas por la ley 42 del
26 de enero de 1993, profiere con fundamento al estudio realizado al Hospital Carlos
Torrente Llano de Santa Isabel de la cughta correspondiente a la vigencia fiscal de 2017,
rendida a través del aplicativo “SIA”, LA NTA SE FENECE.

Cordialmente

Revisé: Al ETA Mc:Qm ARAMENDIZ

Directora Técnica de-gontrol Fiscal y Medio Ambiente

Elaboré: YORLADYS
Pasante Universitaria
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