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Asunto: Carta de Conclusiones
1. OBJETIVO

La Contralona Departamental del Tolima, con fundamento en las facultades
otorgadas por el Artículo 272, en concordancia con los artículos 267 y 268 de
la Constitución Nacional y la Ley 42 de 1993, practicó procedimiento a la

Rendición de la Cuenta anual, de la Empresa de servicios públicos de Melgar
vigencia 2017, consistente en el cotejo de saldos en ia rendición de la cuenta
anual rendida a través del aplicativo SIA, frente a ios registros del Balance
General, modelo CGN 2005 001, saldos y movimientos, el CHIP de la
Contaduría General de la Nación y sistema integral de auditoria observatorio
- SIA OBSERVA, a efectos de producir el fenecimiento o no fenecimiento de

la cuenta.
2. ALCANCE

La Revisión de la cuenta de la Empresa de Servicios Públicos de Melgar

vigencia 2017, rendida a través del aplicativo SIA, contenida en los siguientes
formularios:

• FORMULARIO F02-CDT - MOVIMIENTO CUENTAS BANCARIAS
• FORMULARIO F04-CDT- MOVIMIENTO DE INVENTARIOS

• FORMULARIO FQ9-CDT- PRESUPUESTO DE INGRESOS
• FORMULARIO FIO CDT- PRESUPUESTO DE GASTOS
• FORMULARIO F12-CDT- BOLETÍN DE ALMACÉN
• FORMULARIO F13 - PÓLIZA DE AMPARO DE FONDOS Y

BIENES
• FORMULARIO SIA OBSERVA - CONTRATACIÓN
• FORMULARIO F20- MAPA DE RIESGOS.

• FORMULARIO F21-CDT-UTIGIOS Y DEMANDAS

Aprobado 25 de junio de 2014
Pagina 4 de 18



o;
(,0\ RALORIA

INFORME DEFINITIVO DE RENDICIÓN Y REVISIÓN DE
CUENTA

Proceso: CF-Controi
Fiscal Código: RCF-026 Versión: 01

3. RESULTADOS DE LA REVISIÓN

3.1 FORMATO F02 - CDT - MOVIMIENTO DE CUENTAS BANCARIAS.

En el proceso de la revisión del formato F02 CDT - Movimiento de
Efectivo, se cotejaron los saldos que figuran en Tesorería, Contabilidad y
Bancos, información presentada en la rendición de la cuenta anual por la
empresa de Servicios Públicos de Melgar correspondiente a la vigencia
fiscal de 2017, rendida a través del aplicativo "SIA", frente a los registros
del Balance General, modelo CGN 2005 001, saldos y movimientos y el
Chip de la Contaduría General de la Nación con corte a 31 de diciembre
de 2017, NO arrojando diferencias como se muestra a continuación:

1 1 4 0

CÓDIGO

CONTABLE

11O

CÓDIGO

CONTABLE

111O

CÓDIGO

CONTABLE

111O

DESCRIPCIÓN DE

LA CUENTA

Depósitos en

f rtstr tLÉCionos

financieras

DESCRIPCIÓN DE

LA CUENTA

Depósitos en

instituciones

financieras

DESCRIPCIÓN DE

LA CUENTA

Depósitos en

instituciones

financieras

BALANCE

GENERAL SALDO

FINAL A 31 DE

DIC DE 2017

S 56,379,334

BALANCE

GEN ERAL SALDO

FINAL A 31 DE

DIC DE 2017

S 5G, 379, 334

BALANCE

GEN ERAL SALDO

FINAL A 31 DE

DIC DE 2017

S 5B, 379, 334

(D)F O2 CDT

TESORERÍA A 31

DE DIC DE 2017

S 5G, 379, 343

(D)F O2 CDT

CONTABILIDAD A

31 DE DIC DE 2017

$ 5G, 379, 343

í O) F 02 CDT

BANCOS A 31 DE

DIC DE 2O17

S 56,379,329

DIFERENCIA

S Í9)

DIFERENCIA

S {9}

DIFERENCIA

S 5

3.2 FORMATO F04 - MOVIMIENTOS DE INVENTARIOS.

En el procedimiento de la revisión de la Cuenta Anual correspondiente a la
Vigencia Fiscal 2017 de la empresa de Servicios Públicos de Melgar, para el
grupo" 15 INVENTARIOS" se cotejó la información rendida por la
Entidad ante la Contrataría Departamental del Tolima (aplicativo SIA) frente
la información reportada a la Contaduría General de la Nación (aplicativo

CHIP) así:
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FORMULARIO F04 - CDT - MOVIMIENTOS DE INVENTARIOS, saldos que
registraron las áreas de Tesorería y Contabilidad (aplicativo "SIA"), y tos
registros del Balance General- Modelo CGN 2005 001 "SALDOS Y
MOVIMIENTOS" (aplicativo CHIP), a corte 31 de Diciembre de 2017, No
arrojando diferencia, como se muestra a continuación:

CÓDIGO

CONTABLE

1518

DESCRIPCIÓN DE LA CUENTA

MATERIALES PARA LA

PRESTACIÓN DE SERVICIOS

BALANCE ORAL SALDO
FINAL A 31 QC/2017

$ 1,023,117,745.00

FORMATO FD4

SALDO ALMACÉN A

31/DIC/2017

$ 1,023,117,745

DIFERENCIAS

3.3 FORMULARIO F09-CDT- PRESUPUESTO DE INGRESOS

El presupuesto de ingresos y gastos de la empresa de Servicios Públicos de
Melgar, fue fijado mediante acuerdo junta directiva N. 013 del 19 de
diciembre de 2016, por valor de NUEVE MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y
TRES MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS SIETE
PESOS ($9.473.362.207). Se efectúa la liquidación del presupuesto de
ingresos y gastos.
El presupuesto de ingresos de forma general presentó movimientos
presupuéstales de adición por un valor total de DOS MIL QUINIENTOS
SIETE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS
OCHENTA Y SEIS PESOS ($2.507.666.386). La evidencia se encuentra en la
siguiente tabla:
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EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS DE MELGAR
ACTOS ADMINISTRATIVOS DE APROBACIÓN, LIQUIDACIÓN Y MODIFICACIÓN AL PRESUPUESTO DE

INGRESOS VIGENCIA 2017

ACTOS
ADMINISTRATIVOS

APROBACIÓN: Acuerdo
junta Directiva No.013
19/12/2016
LIQUIDACIÓN:
Resoluciónde 2016

VALOR INICIAL

9,473,362,207

9,473,362,206
Resolución 001 03/01/2017
Resolución 167 21/06/2017
Resolución 227 01/O9/2017
Resolución 24702/10/2017
Resolución 269 31/10/2017
TOTAL 9,473,362,207

ADICIÓN

2,026,204,378
87,686,165

148,021,426
13,400,000

232,354,417
2,507,666,386

REDUCCIÓN

s

PRESUPUESTO
DEFINITIVO

11,981,028,593

La empresa de Servicios Públicos de Melgar, recaudó el 79% de sus ingresos

por valor de NUEVE MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y NUEVE MILLONES

OCHOCIENTOS TRECE MIL OCHOCIENTOS DIECIOCHO PESOS

($9.469.813,818) como se detalla a continuación:

DESCRIPCIÓN

INGRESOS CORRIENTES

TRANSFERENCIAS VAPOR

RECURSOS DE CAPITAL

TOTAl

PRESUPUESTO

DEFINmVO(F09_

INGRESOS/2017)

7,636,836,219

4,077,454,056

266,738,318

11,981,028,593

RECAUDO (F09_

INGRESOS /2017)

5,747,757,831

3,129,093,916

592,962,071

9,469,813,818

% DE RECAUDO

ALCANZADO

75%

77%

222%

79%

Los ingresos para la vigencia 2017 se concentraron principalmente en los

ingresos de Servicio de Acueducto, con un 63% que ascendieron al valor de

TRES MIL SEISCIENTOS VEINTISIETE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y

CUATRO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS ($3.627.284.958),

un 25% en servicio de alcantarillado con un valor de MIL CUATROCIENTOS

CATORCE MILLONES CIENTO NOVENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS

OCHENTA Y NUEVE PESOS (1.414.193.989), Comercialización y
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arrendamientos con un aporte del 6% cada uno y un 0,2% de servicios de
acueducto veredales, como se evidencia en la tabla y gráfica siguientes:

INGRESOS POR VENTA DE SERVICIOS VIGENCIA 2017
DESCRIPCIÓN VENTA DE

SERVICIO
COMERCIALIZACIÓN

ARRENDAMIENTOS

SERVICIO DE ACUEDUCTO

SERVICIO DE
ALCANTARILLADO
SERVICIOS DE
ACUEDUCTO VEREDALE5

VALOR ($)

345,698,466
358,985,790

3,627,284,958

1,414,193,989

1,594,628
7, 757,831

PARTICIPAN

6%

63%

25%

0%
1

3.4 FORMULARIO F10-CDT- PRESUPUESTO DE GASTOS

El presupuesto de gastos de la empresa de Servicios Públicos de Melgar en
forma general presentó movimientos presupuéstales de adición por valor de
DOS MIL QUINIENTOS SIETE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL
TRESCIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS ($2.507.666.386), de crédito y
contra crédito por un valor de TRES MIL DOSCIENTOS SETENTA Y
CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA MIL SETECIENTOS SETENTA
Y CINCO PESOS ($3.274.840.775.) cómo se evidencia en la siguiente tabla:
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EMPRESA DE SERVIDOS PÚBLICOS DE MELGAD

AaOS ADMINISTRATIVOS DE APROBACIÓN, LIQUIDACIÓN Y MODIFICACIÓN AL PRESUPUESTO DE GASTOS VIGENCIA 2D17

ACTOS ADMINSTRAT1VOS

APROBACIÓN: Acuerdo Junta

Directiva No,013 19/12/2016

LIQUIDACIÓN; fiesoludónde

2016

Resolución 001 03/01/2017

Resolución 16721/06/2017

Resolución 22701/09/2017

Resolución 24702/10/2017

Resolución 26931/10/2017

Resolución 001 03/01/2017

Resolución 052 01/02/2017

Resolución 07501/03/2017

Resolución 10503/04/2017

Resolución 117 17/04/2017

Resolución 122 02/05/2017

Resolución 136 19/05/2017

Resolución 14701/06/2017

Resot lición 167 21/06/2017

ResoJución 17504/07/2017

Resolución 182 17/07/2017

Resotuáón 188 OVOS/2017

Resolución 207 17/08/2017

Resolución 22701/09/2017

Resolución 237 18/09/2017

Resolución 24702/10/2017

Resolución 259 17/10/2017

Resolución 27001/11/2017

Resolución 280 17/11/2017

Resotuáón 28701/12/2017

Resolución 291 18/12/2017

TOTAL

VALOR INICIAL

9,473,362,207

9,473,362,206

9,473,362,207

ADICIÓN

2,026,204,378

87,586,165

148,021,426

13,400,000

232,354,417

2,507,666,38$

REDUCCIÓN

-

CRÉDITO

9,178,743

299,031,352

544,426,088

41,702,674

45,456,925

409,721,578

168,064,609

92,310,716

140,060,680

313,101,926

16,841,296

293,804,320

23,350,000

193,000,745,00

26,310,000.00

I 64,63! 19¡ :

57,415,989.00

13,791,833.00

209,595,679.00

58,837,125.00

49,202,997.00

3,274,840,775.00

CONTRAOtEOFTO

9,178,743

299,031,352

544,426,088

41,702,674

45,456,925

409,721,578

168,064,609

92,310,716

140,060,680

318,101,926

16,841,298

293,804,320

23,350,000

193,000,745.00

26,310,000.00

264,635,498.00

57,415,989.00

13,791,833.00

209,595,679.00

58,837,125.00

49,202,997.00

3,274,840,775.00

PRESUPUESTO

DEFINITIVO

11,981,028,593.00

Se tomó el valor del presupuesto para ia vigencia 2017 y se comparó con el

valor total de los compromisos en la misma vigencia, evidenciándolos en la
siguiente tabla:

DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO DEFINITIVO

(F10_GASTOS/2017)

TOTAL COMPROMISOS

2017
DIFERENCIAS

PRESUPUESTO DE GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO 3,917,639,080 3,807,024,587 110,614,493
PRESUPUESTO DE GASTOS DE
OPERACIÓN 5,364,886,178 4,987,714,659 377,171,519
ADMINISTRACIÓN DE
ACTIVOS FIJOS 425,638,535 333,601,097 92,037,438
SECTOR INVERSIÓN 2,272,864,801 2,083,083,123
TOTAL DEL PRESUPUESTO DE

189,781,678
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Analizada la ejecución presupuestal de gastos de la vigencia 2017, de la
empresa de Servicios Públicos de Melgar, se observó el siguiente
comportamiento de los compromisos presupuéstales: para gastos de
funcionamiento un valor de $3.807.024.587; para gastos de operación un
valor de $4.987.714.659; Administración de activos fijos por un valor de
$333.601.097; y en el sector Inversión por un valor de $2.083.083.123.

Al comparar el recaudo acumulado con los compromisos de la Empresa de
Servicios Públicos de melgar durante la vigencia 2017, se evidencia que
adquirieron obligaciones económicas, sin tener en cuenta el comportamiento
real de los ingresos, situación que arrojó un déficit presupuestal por vabr de
$1.741.609.648, pero. La información rendida por la Empresa de Servicios
Públicos de melgar en respuesta al Informe Preliminar con respecto al
Formato FIO presupuesto de Egresos, da evidencias claras de las
inconsistencias encontradas y porque se presenta esta situación de ¡liquidez
para el año 2017, razón por la cual se quitó esta observación que existía en
el informe preliminar; la evidencia se encuentra en la siguiente tabla:

DESCRIPCIÓN

PRESUPUESTO DE GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO

OPERACIÓN
ADMINISTRACIÓN DE
ACTIVOS FIJOS
SECTOR INVERSIÓN

TOTAL DEL PRESUPUESTO DC Cj
DIFERENCIA < RECAUDO
ACUMULADO
COMPROMISOS

PRESUPUESTO

COMPROMISOS (F1O_

GASTOS /2D17)

3,807,024,587

4,987,714,659

333,601,097
2,083,083,123

11,211,423,066

1,741,609.648

96 DE DISTRIBUCIÓN

DEL GASTO

34%

44%

3%

19%
1OO%

RECAUDO

ACUMULADO /2O17

9,469,813,818

DÉFICIT
PREÍS UPUESTAL

3.5 FORMATO F12 - BOLETÍN DE ALMACÉN

En el procedimiento de la revisión de la Cuenta Anual correspondiente a la
Vigencia Fiscal 2017 de fa empresa de Servicios Públicos de Melgar, para el
grupo" 16 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO" se cotejó la información
rendida por la Entidad ante la Contraloría Departamental del Tolima
(aplicativo SIA) frente a la información reportada a la Contaduría General de
la Nación (aplicativo CHIP) Arrojando diferencia, como se muestra a
continuación:
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La Empresa de Servicios Públicos de Melgar, presenta razones claras por las
diferencias encontradas ya que al momento de hacer la Revisión de Cuenta
no se tuvo en cuenta la información contable pública - Convergencia y al
verificar la información se concluye que no existen diferencias.
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3.6 FORMATO F13 - PÓLIZA DE AMPARO DE FONDOS Y BIENES.

La contraloría Departamental del Tolima en cumplimiento con la Ley 42 de
1993 Artículo 107 a la letra dice: "Los Órganos de Control Fiscal verificarán
que los bienes del Estado estén debidamente amparados por una póliza de
seguros o un fondo especial creado para tal fin, pudiendo establecer
responsabilidad fiscal a los tomadores cuando las circunstancias lo ameriten".

Revisados los periodos cubiertos con las pólizas puestas a disposición en el
aplicativo "SIA", puede observarse que hay periodos que no fueron
amparados como lo demuestra el siguiente cuadro, exponiendo de esta
manera a la Entidad a pérdidas patrimoniales causadas por posibles
fenómenos naturales, inobservando lo establecido en la Ley 734 de 2002
articulo 32 numeral 21 y Ley 42 de 1993 en sus artículos 101 y 107.
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La Empresa De Servicios Públicos de Melgar, presenta los soportes de pólizas
demostrando que la entidad si se encontraba amparada por toda la vigencia
del año 2017, razón por la cual se corrobora dicha información y por lo tanto
se acepta la controversia presentada.

Aprobado 25 de junio de 2014 Página 13 de 18



0^
CON IKAI .OKÍA

INFORME DEFINITIVO DE RENDICIÓN Y REVISIÓN DE
CUENTA

Proceso: CF-Control
Fiscal Código: RCF-026

1

Versión: 01

1 1 4 0 ¿.

3.7 FORMATO SIA OBSERVA - CONTRATACIÓN.

En el proceso de la Revisión del formato SIA OBSERVA - CONTRATACIÓN, se
cotejaron los saldos que figuran en el Boletín de Contratación, información
presentada en la rendición de la cuenta anual, correspondiente a la vigencia
fiscal 2017, rendida a través del aplicativo "SIA", frente a los procesos de
contratación reportados ante ei "SECOP", del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2017.
De acuerdo a la ley 100 de 1993 en el artículo 194 y 195 señaló que las
empresas sociales del estado en materia contractual se rigen por el derecho
privado y la resolución No. 5185 de 2013 emitida por el ministerb de salud y
protección social, enuncia tos lineamientos para que las empresas sociales del
estado adopten el estatuto de contratación que regirá su actividad
contractual, teniendo en cuenta lo anterior, la empresa de Servicios Públicos
de Melgar, suscribió 108 contratos durante la vigencia 2017 por valor de
$4.712.980.118, de lo cual se puede decir que el 55% de la contratación se
concentró en mínima cuantía, y el 45% restante en contratación directa.

MODALIDAD DE CONTRATACIÓN

DESCRIPCI01

contratación

mínima cuar

TOTAL

CANTIDAD

87

21

108

VALOR

$ 2,137,648,400.00

$ 2,575,331,718.00

$ 4,712,980,118.00

%

45%

55%

100%

De acuerdo a los tipos de contrato se tiene: 67 contratos por prestación de
servicios, 37 contratos por suministro, 3 contratos por compraventa, y 1
contrato por fiducia pública, como se evidencia en la siguiente tabla:

TI PODE CONTRATO

DESCRiPCIOr

compravent

contrato de

suministro

fiducia púbĵ

TOTAL

CANTIDAD

3

67

37

1

108

VALOR

$ 84,454,426.00

S 1,860,577,607.00

$ 2,758,447,385.00

$ 9,500,000.00

S 4,712,979,418.00
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A partir de la información analizada se escogió la muestra de los contratos a
corte 31 de diciembre de 2017, en la que se pudo determinar que presenta
debilidades administrativas al momento de rendir la información, como se

evidencia a continuación:

RPORTADOENEL SECOP2017

CAWTICftD DE
CONTRATOS

137

VALOR TOTAL

$ 5,840,762,837.00

PROCESOS REPORTADOS EN EL SIA
OBSERVA 2017

CANTOD DE
CONTRATOS

108

VALOR TOTAL

$ 4,712,979,418.00

DIFERENCIAS ENCONTRADAS

CANTIDAD DE
CONTRATOS

29

VALOR TOTAL

$1,127,783,419,00

1 1 4 0

La Empresa de Servicios Públicos de Melgar, presenta razones claras por las

diferencias encontradas en los formatos revisados SIA OBSERVA
CONTRATACIÓN, debido a un error del sistema al momento del conteo de los
contratos por Parte de la plataforma SECOP; por lo tanto se acepta la
controversia presentada en respuesta al informe preliminar y se concluye que
no existen diferencias.

3.8 FORMATO F20- MAPA DE RIESGOS

El Decreto 1537 de 2001 estableció que todos las entidades de la
Administración Pública deben contar con la política de Administración de

Riesgo, con el fin de mitigar los mismos, enfrentar cualquier contingencia
que no les permita cumplir con los Objetivos propuestos. A través del
Decreto 1599 de 2005 se adoptó el Modelo Estándar de Control Interno con
tres subsistemas de control: El Estratégico, el de Gestión y el de Evaluación;
por lo tanto la Administración del Riesgo ha sido incluida como uno de tos
componentes del Subsistema de Control Estratégico.

Para la vigencia 2017 se evidencian las acciones tomadas para disminuir o
controlar los riesgos y el estado de las mismas como se muestra a
continuación:
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1 140

Para el año 2017 se evidencia que la empresa de Servicios Públicos de
Melgar, ha hecho la aplicación del decreto 1537 de 2001 articulo 4.
"ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS. Como parte integral del
fortalecimiento de los sistemas de control interno en las entidades
públicas las autoridades correspondientes establecerán y aplicaran
políticas de administración del riesgo. Para tal efecto, la identificación
y análisis del riesgo debe ser un proceso permanente e interactivo
entre la administración y las oficinas de control interno o quien haga
sus veces, evaluando los aspectos tanto internos como externos que
pueden llegar a presentar amenaza para la consecución de los
objetivos organizacionales, con miras a establecer acciones
efectivas, representadas en actividades de control, acordadas entre
los responsables de las áreas o procesos y las oficinas de control
interno e integradas de manera inherente a los procedimientos".

I141M17M11 tl-MU
EVALtMCKM K COMTBOt •TEMO CONIUU

CCHMK rviUtHM CGtnWX. «IEKNO COHIUU

JIK-KAUB9UU

i«HelLOCKMIL
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3.9 FORMATO F21 - LITIGIOS Y DEMANDAS.
En el proceso de la revisión de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia
Fiscal 2017 de la empresa de Servicios Públicos de Melgar, para la
subcuenta "27.10.05 LITIGIOS " se cotejó la información rendida por la
Entidad ante la Contrataría Departamental del Tolima (aplicativo SIA) frente
la información reportada a la Contaduría General de la Nación (aplicativo
CHIP) así:
FORMULARIO F21 - UTIGIOS Y DEMANDAS, saldos que registraron por la
Empresa de Servicios Públicos de Melgar (aplicativo "SIA"), y los registros
del Balance General- Modelo CGN 2005 001 "SALDOS Y MOVIMIENTOS"
(aplicativo CHIP), a corte 31 de Diciembre de 2017, como se muestra a
continuación:

1 1 4 0

CÓDIGO

2.7.1005

NOMBRE

LITIGIOS

SALDO FINAL
B.G.
31/12/2017
CHIP

$118,350,000

F21 LITIGIOS Y
DEMANDAS

$ 18,201,938,756

DIFERENCIAS

$(18,083,588,756)

CKHTI^ICA

Uua ,* SocwdM IRAL AStSOHfcS V tOIStfil*. TOHtS S A S
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4. PRONUNCIAMIENTO DE LA REVISIÓN DE LA CUENTA

El Contralor Departamental del Tolima, en uso de sus atribuciones

constitucionales conferidas en los artículos 268 y 272 de la carta política y las
otorgadas por la ley 42 del 26 de enero de 1993, profiere con fundamento al

estudio realizado a la Empresa de Servicios Públicos de Melgar
"EMPUMELGAR" de la cuenta correspondiente a la vigencia fiscal de 2017,
rendida a través del aplicativo "SIA", y cotejada con los registros fuentes, se
concluye, que SE FENECE LA CUENTA DE LA VIGENCIA 2017.

Atentamente,

EDILBERTO ffAVA CEBALLOS
Contralor Departamental del Tolima

Revisó: Alp&KÉA2SAftC£LA MALINA
Directora Técnica de control Fiscal y Medio Ambiente

Elaboró: NQl(MAfEftfSQMK ARAGÓN
Pasante Universiraria
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