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Ref. Informe Definitivo de Auditoria Regular al Hospital Reina Sofia de Espafia del
Municipio de Lérida.

La Contraloria Departamental del Tolima con fundamento en las facultades que le otorga el
articulo 267 y 268, en armonia con el articulo 272 de la Constitucion Politica; en
cumplimiento del Plan General de Auditoria de la vigencia 2018, realizd auditoria
gubernamental modalidad Regular al Hospital Reina Sofia de Espafia del Municipio de Lérida.

Los resultados del estudio en el informe preliminar fueron puestos a consideracion del sujeto
de control, con el fin de garantizar el debido proceso, profiriendo en consecuencia el informe
definitivo.

La Entidad debe ajustar el plan de mejoramiento con acciones y metas que permitan
solucionar las deficiencias comunicadas durante el proceso auditor y que se describen en el
informe. El Plan de Mejoramiento ajustado debe ser entregado dentro de los términos
establecidos por la Contraloria Departamental del Tolima.

Dicho plan de mejoramiento debe contener las acciones y metas que se implementaran por
parte de la Entidad, las cuales deberan responder a cada una de las debilidades detectadas
y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para su implementacion y los
responsables de su desarrollo.

Igualmente se informa que la administracion actual debe proponer acciones correctivas para
los hallazgos identificados como “Hallazgos Administrativos” para lo cual debe diligenciar los
formatos que para elaboracién de planes de mejoramiento estan anexos a la Resolucién
351 del 22 de octubre de 2009, publicada en la pagina de la Contraloria Departamental del
Tolima, (www.contraloriatolima.gov.co).
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Cordialmente,

EDILBERTO PAVA CEBALLOS
Contralor Departamental

ARAMENDIZ
Diredowica de Control Fiscal y Medio Ambiente

Proyecté: CAR LIO JIMENEZ PAREJA
Coordinador grupo auditor
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Asunto:  Informe definitivo de Auditoria Regular vigencia 2017

La Contraloria Departamental del Tolima con fundamento en las facultades otorgadas por
los Articulos 267 y 272 de la Constitucién Politica, practicé Auditoria Modalidad Regular al
ente que usted representa, a través de la evaluacion de los principios de eficiencia, eficacia
y equidad con que se administraron los recursos puestos a disposicion y los resultados de
la gestion, el examen del Balance General y el Estado de Actividad Financiera, Econdmica y
Social a 31 de diciembre de 2017, la comprobacién de que las operaciones financieras,
administrativas y econémicas se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de
procedimientos aplicables.

Es responsabilidad de la Administracién el contenido de la informacién suministrada por la
Entidad y analizada por la Contraloria Departamental del Tolima, que a su vez tiene |a
responsabilidad de producir un informe integral que contenga el concepto sobre la gestion
adelantada por la administracién de Alvarado, que incluya pronunciamientos sobre el
acatamiento a las disposiciones legales, y la opinién sobre la razonabilidad de los Estados
Contables.

El informe contiene la evaluacién de los aspectos: tales como contratacion, estados
contables, presupuesto, control fiscal interno y rendicion y revisién de cuentas, que una vez
detectados como deficiencias por la comisién de auditoria, seran corregidos por la Entidad,
lo cual contribuye a su mejoramiento continuo y por consiguiente en la eficiente y efectiva
produccion y/o prestacion de bienes y/o servicios en beneficio de la ciudadania, fin Ultimo
del control.

La evaluacién se llevd a cabo de acuerdo con las normas, politicas y procedimientos de
auditoria prescritos por la Contraloria Departamental del Tolima, compatibles con las de
general aceptacion; por tanto, requirié acorde con ellas, de planeacion y ejecucién del
trabajo, de manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar los
conceptos y la opinion expresada en el informe integral. El control incluyd examen sobre la
base de pruebas selectivas, evidencias y documentos que soportan la gestion de la Entidad,
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las cifras y presentacion de los Estados Contables y el cumplimiento de las disposicionesv
legales.

CONCEPTO SOBRE EL ANALISIS EFECTUADO

La Contraloria Departamental como resultado de la auditoria adelantada, conceptua que la
gestion adelantada en componentes de Control de Gestion y Control Financiero y
Presupuestal con los factores de gestion de rendicion y revisién de cuentas; control fiscal
interno, gestion contractual, estados contables y gestién presupuestal; cumple con los
principios evaluados.

El hospital celebréo 688 contratos cuyo valor ascendido a $7.327 millones, una vez
descontados aquelios, financiados con regalias, se tomaron como muestra 20 contratos, los
cuales ascienden a $829,9 millones.

Asi mismo, se evalud el mecanismo de control fiscal interno, determinandose que el mismo,
presento el plan general de auditorias para la vigencia 2017, dicho plan no fue estudiado ni
aprobado por el comité de coordinacion del sistema de Control Interno; sin embargo se
detectd por parte del equipo auditor evidencia documental de programacion de auditorias
internas para la vigencia 2017. Se puede concluir que el sistema de control interno para los
procesos de contratacion, estados contables, revision de cuentas y gestion presupuestal
durante la vigencia 2017 es adecuado.

La revision de la cuenta presentada por el hospital Reina Sofia de Espaia Tolima,
correspondiente a la vigencia fiscal 2017 una vez hecho el cruce de la informacion contenida
en los formatos seleccionados del aplicativo SIA, frente a la informacion registrada en el
CHIP de la Contaduria General de la Nacion; no presenté inconsistencias.

Respecto al factor de estados contables hay inconsistencias relacionadas con la informacion
generada en el informe financiero econdmico y social cargado a la Contaduria General de la
Nacién y los reportes generados por las dependencias del Hospital, responsables de la
generacién de informacion como son el area de tesoreria y almacén, especificamente en lo
referente a la propiedad planta y equipo.

Durante la vigencia 2017 el Hospital Reina Sofia de Espafia de Lérida asumio obligaciones
presupuestales por valor de $13.922 millones e ingresos en cuantia de $10.386 millones lo
que indica que los compromisos superaron los recaudos en cuantia de $3.536 millones,
no obstante que el centro hospitalario apalanque los $3.536 millones con los
reconocimientos en el 2017 y que ascienden a $15.095 millones

Finalmente se advierte que las inconsistencias detectadas en el Informe producto de la

Auditorfa Regular practicada al Hospital Reina Sofia de Espafa, conlleva a concluir al Equipo
Auditor que la Cuenta Fiscal Anual NO SE FENECE.
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RESUMEN DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria realizada a Ia vigencia fiscal 2017 se establecieron
(10) hallazgos administrativos, de los cuales (1) tiene caracter de beneficio de auditoria y
(2) tienen alcance Fiscal.

Atentamente, Q) &r

' EDILBERTO PAVA CEBALLOS
7 Contralor Departamental del Tolima
o

prIIRe

N
. T i
Reviso: Andrea Marcela Molife’ Aramendiz ’JM
Directora Técnica de Control Fiscal y M&hé" nte
Proyectd: Carlo: énez Pareja, Nancy Puentes Cruz, Maria del Pilar Montalvo
Equipo Auditor
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1. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
1.1. CONTROL DE GESTION
1.1.1. Ejecucion Contractual
HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON BENEFICIO No. 1

Una vez verificado el cumplimiento del objeto contractual de la muestra seleccionada, se
observé que en los meses de enero, febrero y marzo de 2017, no se le efectud el descuento
a algunos contratos por concepto de estampillas pro-aduito mayor, pro-cultura, pro-hospital,
pro-electrificacion rural, pro-desarrollo y Tolima 150 afios; seguidamente el Hospital Reina
Sofia de Espafia, notifico a los contratistas para que efectuaran el pago por concepto del
impuesto de las estampillas, valor que equivale al dejado de descontar a los contratistas por
los conceptos de estampillas descritos anteriormente; los contratistas atendieron las
solicitudes respectivas por parte del Hospital, procediendo a su respectivo pago, motivo por
el cual se constituyd en un beneficio de auditoria en cuantia de $17.742.000.

Tabla. 1. Relacion de los Contratos-que pagaron impuesto de estampillas
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PAGOS EFECTUADOS EN LA EJECUCION DE LA AUDITORIA
5. VLR ACTO CLASE DE TOTAL
CONTRATISTA ANTES DE FEGHA ESTSMPILLA | cora Mpriia | esTamPILLA | EsTAMPILLA| ESTAMPILLA| ESTAMPILLA 5
CONTRATO CONTRATO ptafy PRO | pAROBECTRI| CANCHA
PROANCIAND| TOLIMA 150 [PRO QULTURA
pesarrouLo | PRO4 ARCECh oy | HOSPITAL | caciéw
(1) (1%) (0,5%)
1 % pinos 3529.400| 2017-01.02 SUMINISTROS 35.000 35.000 71.000 141.000
2 " 84,033,600 | 2017-01-02 SUMINISTROS 840,000 840.000 1.681,000 3.361.000
3 PEMOCENTRO) 3.200.000| 2017-01.02 SUMINISTROS 32.000 32.000 64.000 128.000
o |[rorecosAmblenaias 7.500.000( 2017-01-02 | SERVICIOS 75000 75000 38000 188.000
6 Patdlogos Asoclados 6.302.500 2017-01-02 SERVICIOS 63.000, 00§ 63,000,00) 32.000,00) 158,000
8 :m“’“‘ im0l 30000.000,00| 20170102 SERVICIOS, 300.000,00(  300.000,00(  150,000,00) 750.000
11 Gestionar Tolima 60.884,300,00] 2017-01-02 SERVICIOS) 609,000, 609.000, 00| 304.000,00 1.522.000
12__|Gestionar Tolima 15.915.126,00] 20170102 SERVICIOS 159.000,00] _159.000,00) 80.000,00) 396.000
13 |COOSEGURIDAD 69.595.000,00] 2017-01:02 SERVICIDS| 696.000,00 _696.000,00] __ 348.000,00 1,740,000
15 |CooDESTOL 67.226.900,00] 2017-0102 | SUMINITROS 672.00) 672.000] 1,345,000 2.689,000
8 |oo 42.000.000,00| 2017-01-02 | SUMINSTROS| 420, 420,000 840,000 1,680,000
19 |OLSERCAL SAS 134.569.804,00] 2017-01:02 SERVICIOS, 113.000,00] _ 113.000,00 57.000,00) 283.000
23 g’,’:‘ onso. Criolll 57,000.000,00] 2017.01.02 SERVICIOS| 270.000,00 270000000  135.000,00) 675.000
William Javier|
2017-01-02 X
A At 12.900.000,00 20 SERVICIOS 108.000,00  108.000,00) 54.000,00 270.000
25 |Martha Aviia 15.900.000,00| 2017-0102 SERVICIOS 159.000,00] _ 159.000,00 50,000,00 396.000
2 [fesis Helber Menesest g oy o00,00] 20170102 SERVICIOS 84.000,00(  84.000,00 2,000,00 210,000
2 ﬂ:“o Nyleth Garcial ¢ 175 000,00 2017.01.02 SERVICIOS 82,000,000 82.000,00) 41,000, 00 it
30 Libia Ines Paez Calefio 3.708.000,00] 2017-01.02 SERVICIOS) 37.000, 37.000,00| 19.000,00) 93,000
31 Fellpe Alzate Gonzalez 4.500.000,00f 2017-01-02 SERVICIOS| 45.000,00) 45.000,00) 23,000,00) 113.000
33 |Ana Milena Lozano 6.000.000,00| 20170102 SERVICIOS| 60.000,00] __ 60,000,00) 30,000,00) 150,000
3 g",‘m Thoana - bermeol 133 000,00 2017-01-02 SERVICIOS 11.000,000  11.000,00) 6.000,00) 28.000
36 Ninl Jhoanna Campos 3.399.999, 2017-01-02 SERVICIOS 34.000, 00| 34.000,00f 17.000, 85,000
8 Z:""‘"‘,; Navarrof 3 000,000,000 2017.01-02 SERVICIOS 30.000,00(  30,000,00) 15.000,00 75.000
crosan Ml 3 300.000,00] 2017.0102 SERVICIDS| 34,000,000 34.000,00 17.000,00] 85.000
Ivonn Milena|
-0
a1 Castellanos 3.399.999,00[ 2017-01-02 SERVICIOS) 34.000, 00| 34.,000,00] 17.000,00] 85.000
42__|Lexty Zulay Paiacios 3.399.999,00 2017-01:02 SERVICIOS, 34,000,000 34.000, 17.000, 85.000
44 B9 Roco Bonla 5o 00000 20170102 SERVICIOS, 3.000,00(  34.000, 17.000,00] 85.000
45 m Manuelal 4 017.000,00] 20170102 SERVICIOS 40,000,000 40.000,00) 20.000,00 100.000
a8 ada Catherine 3.399.999,00] 2017-01-02 SERVICIOS 34.000,00) 34,000, 17.000,00f 85.000
69 |Viadimir Barrera 2.513.324,00] 20170104 SERVICIOS 25.000,00 25,000, 13.000,00) 63.000
87 |Ruth Mesa 16.806.723,00] 20170120 | SUMINISTROS| 168.000) 168, 336.000) 672.000
8 |Los pinos 7.058.800,00 2017-0201 | SUMINGTROS 71.000) 71 141,000 283.000
89 [FEMOCENTRO 6.400.000] 20170201 | SUMINISTROS 54,000 54,000 128,000 256.000
90 SINERGIA 5.867.074, 2017-02-01 SERVICIOS 59,000, 00) 59.000,00) 29,000, 147.000
113 PROACECAL 6.076.050,00f 2017-02-13 SUMINISTROS 61.000| 61,000 122.000) 244,000
us  |avan Leonardo Shal ) o) 000,00] 20150213 SERVICIOS 23.000,00  23.000,00) 11.000,00) 57.000
19 [Asesor oy Megrales el 5 000,000,00| 2017.02.20 SERVICIDS 20,000,000 20.000,00) 10.000,00 50,000
123 Viadimir Barrera 1.300.000,00f 2017-03-01 SERVICIOS| 13.000, 00| 13,000, 00] 7.000,00 33,000
149 [Edgar Ramirez Rondon | 1.801.700,00] 2017-0331 | SUMINSTROS| 18.000) 18.000) 36,000 72.000
TOTAL 507.096.630,00 2.725.000,00] 2.725.000,00 1.365.000,00| 17.742.000,0

Fuente: Soportes de pago de las estampillas

HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA FISCAL No. 2

De conformidad con el articulo 338 de la CN, decreto 1222 de 1.996 (Régimen
Departamental), ley 1276 de 2009, (Pro — Adulto Mayor), ley 1059 de 2009 (Pro-
Electrificacion), ley 397 de 1.997 (Pro-cultura), ley 644 de 2001 (Pro- universidad del
Tolima), ley 645 de 2001 (Pro — hospitales universitarios), ordenanza 026 de 2009 (Estatuto
de Rentas departamental), ordenanza 008 de 2015, ordenanza 018 de 2012 y la circular
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010 del 2 de mayo de 2014 expedida por la Secretaria de Hacienda, direccion de rentas de

IR

4

la Gobernacion del Tolima, todos los contratos de prestacion de servicios que suscriban las
entidades del orden municipal y departamental con personas naturales y juridicas de
derecho privado debe pagar y adherir a los contratos de prestacion de servicios y suministros
las estampillas pro-adulto mayor, pro—cultura, pro- hospital, pro-electrificacion rural, pro-
desarrollo y Tolima 150, asi las cosas revisado los documentos soporte de los contratos que
se relacionan a continuacion, no se evidencia la existencia ni el pago por las estampillas
mencionadas anteriormente, constituyéndose un presunto detrimento patrimonial en
cuantia de OCHO MILLONES TRESCIENTOS VEINTICUATRO MIL TRESCIENTOS

SETENTA Y OCHO PESOS MONEDA LEGAL. (8.324.378), discriminados asi:

Tabia 2. Resumen Estampillas pendiente de pago

ESTAMPILLAS PENDIENTE DE PAGO

ESTAMPILLA | ESTAMPILLA EST‘:):;ILLA PRO = "R"OP_“-'-“ e AMPLLA TOTAL
ADWLTO | PROCULTURA ELECTRIFICACION TOLIMA
MAYOR (1%) (1%) HOSPITAL (0,5%) DESARROLLO ARNOS
( 1 U/o) ’ ( 10/0) ( 20/0)
1.219.144| 1.379.274]  1.379.274 689.652) 1.219.144| 2.438.288 8.324.378

A continuacion, se detallan cada uno de los contratos que no cancelaron el valor del
impuesto de estampillas por los conceptos antes mencionados.

Tabla 3. Relacion Estampillas pendientes de pago

Aprobado 29 de septiembre de 2014
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ESTAMPILLA'S PENDIENTE DE PAGO
VLR VIRACTO | row | asaseoe ESTAMPILLA ESTAMPILLA | ESTAMPRLLA
No.CTO | CONTRATISTA DESPUES DE ESTAMPILLA | ESTAMPILLA PRO TOTAL
CONTRATO (D-M-A) CONTRATOD PRO PRO- TOLIMA 150
IMPUESTO ADULTO | PROCULTURA 2
mavor (1o || 1oy HOSPITAL (5o |DESARROLLO[  ARos
(19%) g (15%) (2%)
5 |rUNDASALUD IPS 21000000f 21000000 z/0172007)  summisTRo) 210.000 210.000 420,000 840 000
10 [Funpasatou ies 9.845.700 9.845.700 20172007 SUMINS 1RO) 98.457 98.457] 196.914 303828
16 JesraciorysAs s1ze0000f  1uso6.600[ 2012007  servicios 115,964 115.966) 57.983 289.915)
EDNA  CAROLINA
v |corErrez 33000000 33000000 2/01/2017]  SERviCIOS 330.000) 330.000 165.000) 875000
CASTANEDA
SERVK 10§ POSTALES
20 [t 80.000.000]  80000.000| 201207  sERvICIOS 50.000 80.000 40.000 200,000
22 Joxicenos s.a 12980745 12960745 2/012017] SUMINISTRO 129.807] 129,80/ 259614 519 228)
SANDRA  LILATA .
2 [z HeRNANGLY #.400.000) 8400000 201200 SrRVICIOS| 84.000 84,300 12,000 210.000)
LORENA PAOLA ]
) 210 10 18.000) 90
CEI P 1.600.000 3600000 2/01/2017)  SERVICIOS 16.000 36.300 000)
SANDRA  MIIENA .
E 2 SFR L) 849
ST 1.399.000 3399.0000 2/012007  srrvicios 33.990 33990 16.995 7
PAULA ANDRFA -
35 GAITAN Ofta Tt 1.1.43.000) 1.133.000 21012017 SERVICIOS| 11.300i 11..300) 5.665] 18265
LA MART 78 ) -
7 |orn s 1.485.00( 1.485.000 20172017 SERVICIOS 14.650 14.850) 7.425 37.409)
39 [YEIMY LICED LOZANO 3.000.000) 3.000.000] 2/01/2017  sERVICIOS) 30.000) 30.000) 15 000 75 000
onsmzno
a3 [Rouh SURANY prRE 3,399,000 13000000 2012017 SERVICIOS 33990 33.990 16.995] 84975
s ANTONO) e ! ’ .
1 | CONORQUES RAMIREY 3,399,000 3.309.000( 20172017 SERVICIOS 33.990) 33 w0l 16.995 84.975
T e ) iy }
[ o ML 3.309.000 33990000 2/0172007]  SERVICIOS 33.990 13,000 16.995) 84975,
NAYLETH  1ISSETH .
.963.87¢ . 1M 5 X xS X 9
e iy 1.963.874 1.963 874 pov|  servicios 19.638 19.638) 9.819 9.005)
MIGUEL ANGEL] ) i
L B jaarkios rencno 1.400.000) 1400 000| 20/0122017]  SERVICIOS 14.000) 14.000) 7.000) 35.000)
ANDRES  EDUARDQ) ]
B [ANOR 1.750.000) 1.750.000] 20/01/2007]  sCRvICIOS 17,500 1700 8.750) 43.750
35 |wmMra s.AS 8.066.260) 6.778,400 20/01/2017] SUMINISTRO) 67 784 67.784 135 568 271136
PAOLA ANDREA ]
B [ Colomate ss0000000 22731100 20/01200/  summsTRO) 7731 277311 554 622 1.109.244
MICHEL ZavAN
| E ]
91 [Faroo sowatos 2.605.903 2605903 1702/201/|  Servicios| 26.059) 26,059 13.029) 64.147)
[T ANDRES
(N e 3.200.000) 3200000 1/02/2017)  SERVICIOS 32.000 32 000) 16.000) £0.000
11 [CORPORACION 1CRI 40.000000( 33613400 9022017 summsTRO) 336.134 336.134) 168.067) 840.335]
OIANA  ALFXANDRA . . )
z [T e 1737272 L3z m| 1022017 servicios 17372 17374 8,680 43430),
116 %:;15 DILIA OLAYA 27.445,600) 22.063.500] 15/02/201/[ SUMINISTRO 230 635 230.63b, 461 270} 922,540
DIANA 1 ZETH ! .
ST oo RO 6.414.620 5.390 400] 20/02/2017| SUMINISTRO) 53.004 53,904 107 K08 215616
ADAM  CARDENAS
TR P 6.500.000 5.462.200 20/02/2017  SUMINISTRO) 54,622 54,62 109 244 218.488
NAYLETH  JISSETH] N )
21 [ iy 1.133.000) L1330000 17032017 SERVKIOS 11.330) 11310 4665 28328
DISTRIGIDORA D€ e )
L oo 5.554.920) 4.666.000  8/03/2017| SUMINISTRO) 46,680 46,680 93 160 186.720
SQQUF?|
s fm’;:-; vasQY 4.994 360) 4994360 8/02,2017  SUMINISTRO| 49.944 49.944 99,888 199,478
146 |RADPROCH 1TADA 496.000 196.0000 9/03/2017|  servicios, 4.960 4.9t0 2.8 12.400
OHANNA
148 | EOITHMANRIQUE 3.800.000 1.800.000| 14/03/20t/  SERVICIOS) 38 000 38.000) 19.000) 95.000]
MURILLG
150 [rocaces s.as 2.420.520) 2420.520] 31032017 SERVICIOS, 24.209 24.205 12.109 60.115
ToTAL 340522794 331.843.974] 1.219.4 1379.274) 1379274 s89.652| 1219.148]  2.438.289) 8.324.378

Fuente: Carpetas de soportes contratos

Por la falta de diligencia y cuidado en la aplicacidn de las ordenanzas mencionadas
anteriormente, se causé un presunto detrimento patrimonial a la Gobernacién del Tolima
durante el periodo enero a marzo de 2017, en cuantia de OCHO MILLONES

Aprobado 29 de septiembre de 2014
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TRESCIENTOS VEINTICUATRO MIL TRESCIENTOS SETENTA Y OCHO PESOS
MONEDA LEGAL. (8.324.378).

1.1.2. Manejo de medicamentos y material médico quirdrgico

En el Hospital, Reina Sofia de Espana el suministro de medicamentos e insumos
hospitalarios, materiales quirargicos lo tienen contratado con la COOPERATIVA
COODESTOL, el rea de almacén tiene a su cargo el manejo y administracién de los insumos
de laboratorio, odontologia y existencias minimas de algunos medicamentos y productos
médicos quirdrgicos.

El mddulo de inventarios de insumos hospitalarios manejado en el almacén hace parte del
aplicativo SIHOS, para el manejo se tiene creada y activada una clave de acceso de
conocimiento y uso en conjunto por parte de las tres personas asignadas a esta
dependencia, la clave de acceso tiene opcidn para generar ordenes de compra, hacer
ingresos, egresos y anulaciones.

Analizada la relacion de existencias de insumos hospitalarios y medicamentos en el almacén
se constatd que a la fecha de la aplicacion del procedimiento de control presentaban saldos
14.800,5 productos respecto de los cuales se calculd la muestra para verificacion asf:

Tabla No. 3. Relacion muestra seleccionada

DETALLE EXISTENCIA EN MUESTRA PORCENTA JE
KA RDEX VERIFICA CION MUESTRA
Productos Farmacéuticos 7.717.5 320 4.14%
Productos Médico Quirdrgico 5.420 120 2,21%
Productos Laboratorio 3 3 100%
Productos Odontolodgicos 1.660 415 25%
TOTAL 14.800.5 858

Se pudo establecer que los registros de existencias fisicas de estos elementos se llevan en
el programa SIHOS, donde reposan estas existencias (QUINCALLA) depdsito de
medicamentos insumos médico quirlrgico, se pudo observar que se tiene restriccion de
acceso al personal asistencial del servicio el ingreso y la manipulacion de los medicamentos,
la responsabilidad la tiene a cargo el Auxiliar de Recursos Fisicos bajo la supervision de la
Profesional universitario encargada del recurso fisico. Los medicamentos de control se
tienen con medidas de seguridad. Las requisiciones de medicamentos hechas por los
auxiliares de enfermeria al enfermero jefe se confrontan y se entregan contra documentos
de prescripcion médica, constatandose periddicamente que las existencias registradas en el
programa SIHOS (salidas) coincidan con las existencias fisicas constatando que estos estén
soportados con los despachos segin prescripciones de los facultativos a los pacientes
atendidos.

Aprobado 29 de septiembre de 2014
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El Hospital Reina Sofia de Espafia de Lérida — Tolima, dio en concesién la farmacia, espacio
adecuado para la dispensacion de medicamentos y material quirdrgico a la COOPERATIVA
COODESTOL. Pagando esta un valor de $2.976.226 de arrendamiento para los meses de
enero a diciembre de 2017.

Los pedidos de medicamentos que se hacen a la farmacia de COODESTOL por parte de los
servicios se hacen en forma planeada y programada, afirmacién hecha por cuanto se tiene
conocimiento que:

- Se celebra contrato con la cooperativa COODESTOL mensual por valor de $35.000.000,00
en medicamentos y materiales quirtrgicos, de esta manera se lleva un control permanente
de lo que se gasta facturandose mensualmente.

- Se tienen establecidos topes maximos y minimos de existencias que sirvan de referencia
para mantener los saldos suficientes y necesarios que garanticen el normal funcionamiento
del servicio.

- Se tienen establecidos promedios de consumo con el fin de que se programen y se
requieran los pedidos de medicamentos estrictamente necesarios a la farmacia de
COODESTOL.

De la misma manera el Hospital Reina Sofia de Espafa celebré contratos con otros
proveedores durante el afio de 2017, por un valor de $69.000.0QO; como fueron
DISTRIBUIDORA MEDICO QUIRURGICO Y JOHN ROBINSON CULMA MEJIA.

1.1.3. Resultado evaluacién rendicién de la cuenta
CONCEPTO RENDICION Y REVISION DE CUENTA

La Contraloria Departamental del Tolima, con fundamento en las facultades otorgadas por
el Articulo 272, en concordancia con los articulos 267 y 268 de la Constitucion Nacional y la
Ley 42 de 1993, practicé procedimiento a la Rendicidn y Revisién de la Cuenta anual, al
Hospital Reina Sofia de Espafia de Lérida Tolima vigencia 2017, consistente en el cotejo de
saldos en la rendicion de la cuenta anual rendida a través del aplicativo SIA, frente a los
registros del Balance General, modelo CGN 2005 001, saldos y movimientos y el CHIP de la
Contaduria General de la Nacion.

ALCANCE

La Revision de la cuenta del Hospital Reina Sofia de Espafia — Lérida Tolima, vigencia 2017,
rendida a través del aplicativo SIA, contenida en los siguientes formatos:

FORMULARIO F01 — CDT MOVIMIENTO DE EFECTIVO
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En el proceso de la revision a la rendicion de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia
Fiscal 2017 del Hospital Reina Sofia de Espafia del Municipio de Lérida para el rubro
“1105 CAJA” se cotejo la informacién rendida por la Entidad ante la Auditoria General
de la Nacién (aplicativo SIA) frente a la informacion reportada a la Contaduria General de
la Nacion (aplicativo CHIP) asi:

FORMULARIO FO1 — CDT — EFECTIVO, saldos que registraron las &reas de Tesoreria y
Contabilidad (aplicativo “SIA”) y los registros del Balance General- Modelo CGN 2005 001
“SALDOS Y MOVIMIENTOS” (aplicativo CHIP), con corte a 31 de Diciembre de 2017, no
arrojando diferencia, como se muestra a continuacion:

Tabla. 4. Formatos CDT-Efectivo-Caja

SALDO FINA L
= D) SALDO FINAL
DEPOSITOS EN INSTITUCIONES BALANCE GRAL, (
FINA NCIERA S 31/1272016 CONTABILIDAD F O02_ | DIFERENCIA
CDT
CHIP
110501 CAJA PRINCIPAL 1.173.415,00 1.173.415,00 4]
110502 CAJA MENOR o]
TOTALES 1.173.415,00 1.173.415,00 o]
SALDO FINAL
DEPOSITOS EN INSTITUCIONES BALANCE GRAL, %:&;'}2 'F“o"AzL DIFERENGIA
FINA NCIERA S 31/12/2016 phes —
CHIP
110501 CAJA PRINCIPAL 1.173.415,00 1.173.415,00 o
110502 CAJA MENOR _ 0
TOTALES 1.173.415,00 1.173.415,00 )
SALDO FINAL
DEPOSITOS EN INSTITUCIONES BALANCE GRAL,| (D)SALDOFMAL | .
FINANCIERAS 31/12/2016 | BANCOS FO2_ CDT
CHIP
110501 CAJA PRINCIPAL 1.173.415,00 1.173.415 (¢
110502 CAJA MENOR 0
TOTALES 1173415 1.173.415 o

FORMATO F02 — CDT — MOVIMIENTO DE CUENTAS BANCARIAS.

El proceso de la revision a la rendicion de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia
Fiscal 2017 del Hospital Reina Sofia de Espafa, para el rubro “1110 DEPOSITOS EN
INSTITUCIONES FINANCIERAS” se cotejo la informacién rendida por la Entidad
ante la Auditoria General de la Nacion (aplicativo SIA) frente la informacion reportada a
la Contaduria General de la Nacion (aplicativo CHIP) asi:

FORMULARIO F02 - CDT - MOVIMIENTOS DE CUENTAS BANCARIAS, saldos que
registraron las areas de Tesoreria y Contabilidad (aplicativo "SIA”), y los registros del
Balance General- Modelo CGN 2005 001 “SALDOS Y MOVIMIENTOS"(aplicativo CHIP), a
corte 31 de Diciembre de 2017, como se muestra a continuacion:

Aprobado 29 de septiembre de 2014
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Tabla. 5. Formatos CDT-Efectivo-Bancos

SALDO FINAL
(S) CODIGO (C) NOMBRE DE LA BA LA NCE GRAL, (D) SALDOFNAL | o
CONTA BLE CUENTA 31/12/2016 CONTABILIDAD F 02
(Miles) CHIP
DEPOSITOS EN
1110 INSTITUCIONES 214.475.800,00 214.475.800,00 )
FINANCIERAS
SALDO FINAL
(D) SALDO FINAL
(s) ooomnl (C) NOMBRE DE LA BALANCE GRAL,
CONTABLE CUENTA 31/12/20 EX'RAC'FOO';“'“R’D DIFERENCIA
(Miles) CHIP
DEPOSITOS EN
1110 INSTITUCIONES 214.475.800,00 214.475.800,00 0
FINANCIERAS

No se reportaron diferencias entre los valores reportados en el CGN y los valores reportados
en el aplicativo SIA.

FORMATO F04 — MOVIMIENTO DE INVENTARIO.

El proceso de la revisién a la rendicién de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia
Fiscal 2017 del Hospital Reina Sofia de Espafia de Lérida, para el rubro “1510
MERCANCIAS EN EXISTENCIA” se cotejd la informacion rendida por la Entidad ante
la Auditoria General de la Nacién (aplicativo SIA) frente la informacion reportada a la
Contaduria General de la Nacién (aplicativo CHIP) no arrojando diferencia como se
muestra a continuacion:

Tabla No. 6. Movimiento-Inventarios
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SALDO FINAL
D) SALDO FINAL
C) NOMBRE DE LA GRA ¢ )
coD1G0 N RnTA BLr i3 2016 | ALMACENY | DIFERENCIA
CONTABILIDAD
CHIP

MERCANCIAS EN

15100 S TENCIA 290.000,00 290.000,00 0
OTRAS MERCANCIAS EN

151090 e ENCIA 290.000,00 290.000,00 0
MATERIALES PARA LA

15180 PRESTACI?N DE 75.645.004,00 75.645.004 0
SERVICIOS

151801 MEDICAMENTOS 18.200.995,00 18.200.995 0
MATERIALES  MEDICO-

151802 OUIRURCICOS 47.108.283,00 47.108.283 0
MATERIALES REACTIVOS

151803 WA v i 3.949.507,00 3.949.507 0
MATERIALES

151804 i 6.089.219,00 6.089.219 0

FORMATO F12 — BOLETIN DE ALMACEN.

En el procedimiento de la revision a la rendicion de la Cuenta Anual correspondiente a la
Vigencia Fiscal 2017 del Hospital Reina Sofia de Espafia del Municipio de Lérida para el
grupo 16 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO” se cotejo la informacién rendida por la
Entidad ante la Auditoria General de la Nacion (aplicativo SIA) frente la informacion
reportada a la Contaduria General de la Nacion (aplicativo CHIP) asi:

Tabla. 7. Movimiento Boletin Almacén

Aprobado 29 de septiembre de 2014
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S B | a
() CODIGO (D) SALDO -
A T (C) DETALLE SALDO FINA LCHIFP SIGUIENTE | PTFERENCIA
16350 BOLe s EmER &N 72.796.817,00| 72.796.817,00 0.00
MAQUINARIA v
163501 EOQUIPO O (o] o
EQUIPO  M?DICO v
163502 TN T 38.677.621,00 38.677.621 o
m MUEBLES. ENSERES Y
163503 EQUIPG DE OFICIN. 20.647.036,00 20.647.036 o
EQUIPO DE
163504 COMUNICACION v 12.541.518,00 12,541.518 o
COMPUTACION
EQUIPO DE
163505 TRANSPORTE Q Q o
EQUIPO DE
COMEDOR. COCINA.
163511 DEE PENEA % 930.642,00 930.642,00 0,00
HOTELER?A
16400 EDIFICACIONES 3.613.618.336| 3,613.618.336 o
164010001 Clinicas y Hospitales 3.613.618.336| 3,613.618.336 o
PLANTAS DUCTOS v
16450 NG e 113.184.000 113.184.000 o
164501 LI e 58.184.000 58.184.000 o
PLANTAS DE
164505 GENERACION 55.000.000 55.000.000 o
MAQUINARIA %
16550 EOQUIPO 28.013.133 28.013.133 o
HERRAMIENTAS ™~
165511 ACEECORIOS 16.508.933 16.508.133
EQUIPO PARA
165512 ESTACIONES DE 7.746.000 7.746.000
BOMBEO
= OTRAS MAQUINARIA
165590 Sy, 3.758.200 3.758.200 o
EQUIPO  M?DICO v
16600 SIS 2.817.953.388| 2.817.953.388 o
EQUIPO DE
166003 O e NCaAE 189.563.400 189.563.400 o
EQUIPO DE
166005 HOS PITALIZAGISN 171.173.326 171.173.326 o
EQUIPO DE
166006 QUIR?FANOS ¥ 1.373.278.412| 1.373.278.412 o
SALAS DE PARTO
EQUIPO DE APOYO
166007 DIAGN?STICO 491.264.045 491.264.045 o
EQUIPO DE  APOYO
166008 TERAPIUTICO 67.948.060 67.947.800
EQUIPO DE
166009 SERVICIOS 457.141.909 457.141.909 o
AMBULATORIO
OTROS EQUIPO
166090 M?DICO Y 67.584.236 67.584.236 o
CIENT ?FICO
(©) cODIGO (D) sSaLDo
CONTA B (C) DETALLE SALDO FINA LCHIP SIGUIENTE | PTFERENCIAS
MUEBLES. ENSERES Y
16650 EOUIPOS DE SRt 151735564 151735564 o
166501 MUEBLES Y ENSERES 101.985.437 101.985.437
EQUIPO Y MPOUINA
166502 DE ORICIUA 49.750.127 49.750.127
EQUIPOS DE
16700 COMUNICACION ¥ 346.013.865 346.013.865 o
COMPUTACI?N
EQUIPO DE -
167001 COMUNICACION 68.997.800 68.997.800
EQUIPO DE
167002 COMPUTACIOHN 277.016.065 277.016.064
EQUIPO DE
TRANSPORTE.
16750 TRACGION ¥ 503.357.049 503.357.049 o
ELEVACI?N
EQUIPOS DE
COMEDOR. COCINA.
16800 LS PENS A 3 13.096.059 13.096.059 o
HOTELER?A
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FORMATO F13 — POLIZA DE AMPARO DE FONDOS Y BIENES.

El Hospital Reina Sofia de Espafia del Municipio de Lérida para la vigencia 2017, reporto

en el sistema SIA, las siguientes polizas de aseguramiento:

Tabla. 8. Relacion Pdlizas de Fondos y bienes

(F) VIGENCIA
(C) ENTIDAD (F) VIGENCIA TNECIA L
ASEGURA DORA DE LA POLIZA FINAL DE LA (C©) TIPO DE AMPARQO
POLIZA

LA PREVISORA 06/01/2017 06/01/2018 seguro previhospital
poliza multiriesgo

LA PREVISORA 06/01/2017 06/01/2018 Seguro _automoviles
poliza colectiva

LA PREVISORA 06/01/2017 06/01/2018 seguro | susraccion
poliza de danos

SEGUROS DEL ESTADO | 19/01/2017 19/01/2018 poliza  responsabilidad
civil profesional

SEGUROS DEL ESTADO |21/09/2017 21/09/2018 poliza individual

SEGUROS DEL ESTADO |01/06/2017 01/06/2018 seguro _automoviles
pdliza colectiva

ASEGURADORA

SOLIDARIA DE|16/06/2017 24/04/2018 pdliza de cumplimiento

COLOMBIA

ASEGURADORA

SOLIDARIA DE|27/06/2017 03/05/2018 pdliza de cumplimiento

COLOMBIA

SEGUROS DEL ESTADO|15/06/2017 15/11/2020 poliza de cumplimiento

SEGUROS DEL ESTADO |30/06/2017 30/04/2018 pdliza de cumplimiento

SEGUROS DEL ESTADO | 13/07/2017 25/04/2018 poliza de cumplimiento

SEGUROS DEL ESTADO |01/06/2017 01/06/2018 poliza de seguro de
equipo electrico

FORMATO F14 CDT- CONTRATACION.

En el proceso de la revision de  CONTRATACION, se cotejaron los saldos que figuran en el
SIA OBSERVA de Contratacion, informacion presentada en la rendicion de fa cuenta anual,
correspondiente a la vigencia fiscal de 2017, rendida a través del aplicativo "SIA”, frente a
los procesos de contratacion reportados ante el SECOP (www.contratos.gov.co link de

consultas) del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017 asi:

Tabla. 9. Formato Contratacion

REPORTADO EN B SIA 2017

REPORTADO EN EL SECOP 2017

DIFRENCIAS ENCONTRADAS

CANTIDAD DE VALOR TOTAL cf,:m'mw VALOR TOTAL CANTIDAD DE VALOR TOTAL
CONTRATOS {Miles) PUBLICADOS (Miles) CONTRATOS
688 $ 7.327.421.826 691 $ 7.712.176.106 691 $7.712.176.106
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En el proceso de la revision a la rendicion de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia
Fiscal 2017 del Hospital Reina Sofia de Espafia del Municipio de Lérida, para la subcuenta
"27.10.05 LITIGIOS” se cotejo la informacién rendida por la Entidad ante la Auditoria
General de la Nacion (aplicativo SIA), frente a la informacion reportada a la Contaduria
General de la Nacion (aplicativo CHIP), asi:

Tabla. 10. Litigios y demandas

SALDO FINAL
(C) NOMBRE DE LA | BALANCE GRAL. |(D) VALOR DEMANDA
CODIcO CUENTA 31/12/2015 1 DIFERENCIA
(Miles) CHIP
2.7.10.05 Litigios 281.885.547 281.885.547 0

1.1.4. Control Presupuestal
1.1.4.1. Presupuesto inicial, adicional y definitivo

El presupuesto inicial de la ESE Hospital Reina Sofia de Esparia del Municipio de Lérida
Tolima, para la vigencia fiscal 2017 fue de $7.002.480 millones; realizé Adiciones durante
el periodo por $7.681.430 millones, para un presupuesto definitivo de $14.683.911 millones
y con una disponibilidad inicial de $281.966.00 millones.

Tabla. 11. Presupuesto de Ingresos

4 | PARTICIPACION
_ CONCEPTI VALOR . % ;
Disponibilidad Inicial 281.966,00 2
Ingresos Corrientes 10.087.539,00 69
Ingresos de Capital 4.314.405,00 29
Total Presupuesto de Ingresos 14.683.910,00 100

Fuente: Ejecucién Ingresos 2017

Para el presupuesto definitivo de egresos se asignaron recursos asi:

W NIRE p PARTICIFPA i
A . CONCEPTO VA LOR Aot S|
—— :
12.339.074,00
Gastos de Funcionamiento 84
2.344.837,00
Gastos de Operacidn 16
Presupuesto de Gastos A13.683.91.1,00 100

Fuente: Ejecucion Presupuestal de Gastos 2017

Aprobado 29 de septiembre de 2014



MODELO DE INFORME MODALIDAD REGULAR

Proceso: CF-Control Fiscal Codigo: RCF-27 Version: 01

V4T
Al comparar el presupuesto definitivo de ingresos frente al de egresos, se determiné que
no existe diferencia alguna, dado que el presupuesto se presentd de forma equilibrada.

14.683.911,00 14.683.911,00

S CONGEPTO | VALOR SRSy Lottt o
Disponibilidad Inicial 281.966,00 81.966,00| 100 2
Ingresos Corrientes 10.087.539,00 11.687.158,00 86 86
Ingresos de Capital 4.314.405,00 1.587.737,00 272 12
Total Presupuesto de Ingresos 14.683.910,00 13.556.861,00 108 100

Fuente: Ejecucion de Ingresos 2017

Ejecucion Ingresos

¥ 14.683.910,00

10.087.539,00 4.314.405,00

281.966,00

Disponibilicadt Ingresos Ingresos de Total
Inicial Corrientes Capital Presupussto de
Ingrescs

La ejecucion presupuestal de ingresos arrojo el siguiente resultado:

El resultado obtenido no fue el esperado puesto gue no se cumplid con la meta propuesta,
debido a que los recaudos percibidos no superaron los ingresos proyectados. Durante la
vigencia 2017 de la ESE Hospital Reina Sofia de Espafia del Municipio de Lérida Tolima, el
cual alcanzé tan solo el 71%, sus ingresos no permitieron cubrir todos los gastos generados
en la vigencia 2017, quedando pendiente por recaudar el 29%.

: R PARTICIALCS
L e NI R SRR - : : R R - < - R
PRESUPUESTO DEFINITIVO 14.683.911,00
RECAUDOS 10.386.190,00 71
RESULTA DO 4.297.721,00 29

Fuente: Ejecucion Presupuestal de Ingresos 2017
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La estructura del presupuesto de ingresos fue la siguiente:

Ingresos Corrientes

Con un presupuesto definitivo de $14.683.911, se ejecutaron recursos provenientes de los
ingresos corrientes por cuantia de $11.687.158.00, el 86% con una participacion del 86%
en el total recaudado, significando la mayor fuente de ingresos de la ESE Hospital Reina
Sofia de Espafia del Municipio de Lérida Tolima.

Tabla.13. Estructura del Presupuesto de Ingresos

Disponibilidad Inicial 281.966,00 281.966,00 100 2
Ingresos Corrientes 10.087.540,00] 11.687.158,00 86 86
Ingresos de Capital 4.314.405,00, 1.587.737,00 272 12
Total Presupuesto de Ingresos 14.683.911,00| 13.556.861,00 108 100

Fuente: Ejecucion Presupuestal de Ingresos -2017

Recursos de Capital

Con un presupuesto definitivo de $4.314.405, y ejecucién de $1.587.737 equivalente al
272%; y una participacién del 12%, conformados principalmente por otras recuperaciones
de cartera.

Tabla. 14. Comparativo Ejecucion Presupuestal de Ingresos 2017 - 2016

':‘;J,

281,966.00

253,124.00 13

DISPONIBILIDAD INICIAL

INGRESOS CORRIENTES 5,789,818.00 4,746,977.00 1,042,841.00] 22
INGRESOS DE CAPITAL 4,314,405.00] 2,551,220.00 1,763,185.00I 69
TOTAL 10,386, 189.00| 7,551,321.00I 2,834,868.00| 38

Fuente: Ejecucidn Presupuestal de Ingresos -2017-2016

En el comparativo 2017-2016, se registra un incremento del 38%, lo que equivale a
$2.834.868, correspondiente a que la ejecucion total de la vigencia 2016, fue de $7.551.321
y para el afo 2017 fue de $10.386.189.

Indicadores de Ejecucion Presupuestal de Ingresos

Cumplimiento de los ingresos totales

Valor Recaudado 10.386.190
X100 = X100 = 70.73
Valor Programado 14.683.911
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Indica que por cada cien pesos del presupuesto definitivo de ingresos, la ESE Hospital Reina
Sofia de Espafia, recaudo en el 2017 $70.73, es decir que el recaudo total fue del 70.73%
de los ingresos presupuestados. Se podria manifestar que el recaudo de la entidad es
deficiente y se deben hacer muchos esfuerzos en aumentar este indicador.

1.1.4.3. Egresos

PRESUPUESTO |0 EJECUCTON
CONCEPTO g — | PARTICIPA CYION
DEFINETIVO $ % } Bl
Gastos de Funcionamiento 12.339.0/4 11.687.158 95 B4
Gastos de Operacion 2.344.83/ 2.235.135 95 16
Presupuesto de Gastos 14.683.911 13.922.293 95 100

Fuente: Ejecucion Presupuestal de Egresos -2017

Para la vigencia 2017 la ESE Hospital Reina Sofia de Espafia, tuvo un presupuesto inicial de
egresos de $7.002.480, con adiciones y reducciones alcanzd un presupuesto definitivo por
$14.683.911 Al finalizar la vigencia se registra una ejecucion por $13.922.293; es decir, que
el nivel de cumplimiento de las metas programadas inicialmente se logré en un 94.81%.
Con el porcentaje de ejecucion en la vigencia 2017, se puede manifestar que la ESE Hospital
Reina Sofia de Espafa no alcanzo a ejecutar en totalidad su presupuesto.

EJECUCION DE EGRESOS

13.339.074
11.687.158

2.344.837 2.235.135
91,72 95,32
|

Gastos de Funcionamiento Gastos de Operacion ;

La ejecucién presupuestal de egresos, presentd el siguiente resultado:
Gastos de Funcionamiento

Conformados por un presupuesto definitivo de $12.399.074, de los cuales se ejecutaron
$11.687.158, que representa un 94.72% de cumplimiento y equivalen al 83.95% de
participacion dentro del total de egresos. Las cuentas mas importantes dentro de este
agregado, corresponden a Gastos de Personal en cuantia de $7.437.119, con una
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participacion del 60%, Gastos Generales por $4.001.397, que participan con el 32% vy
Transferencias Corrientes con $900.556 que representaron el 7% del total de Gastos de
Funcionamiento de la vigencia.

Tabla. 16. Gastos de Funcionamiento

""" concEPTO | PrEsueEsTO [ pArTacracaon
GA STOS DE FUNCIONA MIENTO 12.339.074

Gastos de Personal 7.437.119 60

Gastos Generales 4.001.397 32
Transferencias Corrientes 2900.556 7

Fuente: Ejecucion Presupuestal de Egresos -2017
Gastos de Operacion
Para la vigencia realizo Gastos de Operacién por $2.235.135, que representaron el 16%, del

total de gastos, con una ejecucion del 95%
Tabla. 17. Comparativo Ejecucion Presupuestal de Egresos 2017- 2016

. CONCEPTO | EIECUCEON2017 | EXECUCION 2016 VARIA
SRR : : s .
Gastos de Funcionamiento 11.687.158 9.221.459 2.465.699
Gastos de Operacion 2.235.135 1.026.890]  1.208.245
Gastos totales 13.922.293 10.248.349 3.673.944

En el comparative 2016 - 2017, se registra variacion de ($3.673.944), correspondiente al
36%, debido a que paso de ejecutar en el afio 2016 una cifra de $10.248.349 a una cifra
para la vigencia 2017 de $13.922.293.

Indicadores De Ejecucion Presupuestal De Egresos
Financiacion del funcionamiento con Ingresos Corrientes
Funcionamiento

X100 =
Total Ingresos Corrientes

11.687.158 X 100 = 201.86
5.789.818

Indica que por cada cien pesos que la ESE Hospital Reina Sofia de Espafia, ordend en el afio
de analisis con Ingresos Corrientes, para atender funcionamiento destind $201.86,
igualmente indica que los gastos de funcionamiento participan del total de los ingresos
corrientes con $201.86.

Participacion del funcionamiento en los gastos totales
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X100 = 11.687.158 X 100 = 83.94
Ejecucion total de gastos 13.922.293

Establece que por cada cien pesos ordenado en la vigencia, para atender funcionamiento
se destinaron $83.94, es decir, que los gastos de funcionamiento representan el 83.94%
del total de gastos.

Resultado de la Ejecucion Presupuestal entre Ingresos y Egresos

13.556.861
13.922.293

-365.432,00

Sltuac:ion Presupuestal % _
Fuente: Ejecucion Presupuestal ingresos —Egresos 2017

La ejecucion de los egresos en la vigencia 2017 superd la ejecucion de los ingresos en un
3%, debido que son mayores los gastos no erogados que los dineros dejados de recibir.

1.1.4.4. Andlisis Egresos Ordenados y Total de Ingresos Recaudados
HALLAGO ADMINISTRATIVO No. 3

Se hace una evaluacidén de los Egresos Ordenados y el Total de los Ingresos A 31 de
diciembre de 2017; al igual de los compromisos y los ingresos recaudados.

10.158.412,00
98%
10.386.190,00
13.922.293,00
o 134%
INGRESOS RECA UDADOS 10.386-190.00

Fuente: Ejecucion Presupuestal Egresos-2017

De acuerdo con lo anterior, se observa como los Compromisos alcanzan un 134% de los
ingresos recaudados a diciembre 31 de 2017, presentando un déficit presupuestal, es decir
que los recursos recaudados no alcanzan para cubrir los compromisos adquiridos para esta
vigencia. También se puede determinar que del total de los Ingresos recaudados, las
obligaciones canceladas representan solo un 98% a 31 de diciembre de 2017, es decir que
aun falta un 2% de obligaciones por cancelar, lo que da a entender que aparece un déficit
de Tesoreria para cubrir las cuentas y compromisos pendientes de la vigencia, situacién que
debe ser analizada por el Hospital para mejorar la gestién de recaudo por concepto de
prestacion de servicios de salud a fin de aumentar la liquidez de la Entidad y poder cubrir
los compromisos adquiridos durante la vigencia.
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1.1.5. Concepto Control Fiscal Interno
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 4

Una vez hecha la evaluacion del control interno FISCAL con base en los procedimientos de
auditoria, se encontré lo siguiente:

Mediante resolucion numero 100 del 4 de julio de 2016 se integran los sistemas de garantia
de calidad y el sistema de control interno con sus respectivos comités en el Hospital Reina
Sofia de Espana, el Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno, el mismo sera
adscrito al nivel jerarquico superior y designado en los términos del articulo 13 de la ley 87
de 1.993, para la verificacion y evaluacion permanente del Sistema de Control Interno dentro
de la administracion.

Si bien la administracion del hospital Reina Sofia de Espafia, cuenta con una persona
encargada del manejo del control interno, la misma esta vinculada por contrato de
prestacion de servicios; este a su vez mediante oficio del 20 de enero de 2017, radicé el
plan general de auditorias para la vigencia 2017, dicho plan no fue estudiado ni aprobado
por el comité de coordinacion del sistema de Control Interno; sin embargo se detectd por
parte del equipo auditor evidencia documental que se hallan programado auditorias internas
de control interno para la vigencia 2017.

Aunado a lo anterior se observé que frente a la preparacion e implementacion obligatoria
del Marco normativo, teniendo en cuenta los plazos y requisitos que haya establecido la
CGN, para proceso de convergencia a Normas Internacionales de Contabilidad del Sector
Publico = NICSP. Se ha cumplido sin embargo las cifras consignadas a la fecha de la visita
aun son objeto de depuracion por parte del ente auditado.

El Control Interno Contable ha comunicado en los informes suministrados a través del chip
a la Contaduria general, que la informacién financiera carece de politicas contables
adecuadas, procedimientos convenientes que permitan unas conciliaciones de las partidas
mas relevantes presentadas en los estados financieros de la entidad.

De lo anteriormente expuesto el resultado de la aplicacion de los programas de auditorfa
dentro del proceso auditor adelantado y el resultado de la encuesta aplicada al responsable
del manejo del control interno en el hospital Reina Sofia de Espafia de Lérida, se puede
concluir que el sistema de control interno para los procesos de contratacion, estados
contables, revision de cuentas y gestion presupuestal durante la vigencia 2017 es adecuado.

1.1.6. Estados Contables
El hospital Reina Sofia de Espafia Tolima, en cumplimiento de la resolucion 414 del 8 de

septiembre de 2014, prepar6 el estado de situacion financiera de apertura con corte a
diciembre 31 de 2016 que es aquel en que, por primera vez, se miden los activos, pasivos
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y patrimonio de acuerdo con los criterios del nuevo marco normativo. Este estado no sera
divulgado al publico ni tendré efectos legales al momento de su aplicacion.

Subsecuentemente con la resolucién 663 del 30 de diciembre de 2015, modifica la resolucion
414 de 2014, en su articulo 3 expresa “A partir del 1 de enero de 2016, las empresas
que conforman el Sistema general de seguridad social en salud SGSSS,
prepararan el estado de situacion financiera de apertura que es aquel que, por
primera vez, se miden los activos, pasivos y patrimonio de acuerdo con los
criterios del nuevo marco normativo. Este estado no serd divulgado al pablico ni
tendré efectos legales al momento de su emision; estado que fue elaborado por
el ente auditado.

Periodo de Aplicacion: Es el comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2017. En este periodo la contabilidad se llevard, para todos los efectos, bajo
el nuevo marco normativo”,

Los resultados de la Auditoria establecen que los Estados Financieros con corte a 31 de
diciembre de 2017, reflejaron razonablemente el resultado de las operaciones y los cambios
en la situacion financiera, sin embargo se comprob6 que en la elaboracién de los mismos,
en las transacciones y operaciones que los originaron, se dio cumplimiento a la aplicacion
de normas sefialadas por las autoridades competentes, como los principios de contabilidad
universalmente aceptados o prescritos por el Contador General de la Nacion.

Segun Balance General a 31 de diciembre de 2017, El hospital Reina Sofia de Espafia de
Lérida presenta en el Activo un saldo de $11.228.9 millones, siendo las cuentas mas
representativas deudores con $6.765 millones equivalente a 60.24%, Propiedad Planta y
Equipo con $4.090,7 millones, equivalente al 36,4%, efectivo con $215,7 millones
equivalente al 1,9%, Inventarios $75,9 millones equivalentes al 0,6 %, Otros activos con
$81.6 millones, equivalente al 0,72% respectivamente.

Asi mismo se tiene, que el Pasivo al cierre de la vigencia fiscal 2017, presenta un saldo de
$6.766,2 millones siendo las cuentas mas representativas cuentas por pagar $5.831,9
millones equivalente al 86,2%, pasivos estimados $403,8 millones, equivalente al 5,9%,
obligaciones laborales con $253,1 millones, equivalente al 3,7%.

Igualmente el patrimonio al cierre de la vigencia fiscal 2017, presenta un saldo de $4.552,7
millones, siendo las cuentas mas representativas capital fiscal $2.269,5 millones equivalente
al 49,8%, Impacto transicién al nuevo marco normativo $2.025,8 millones equivalente al
44,49% utilidad o excedente del ejercicio $257,1 millones equivalente al 5,6%.

1.1.6.1. Activos

EFECTIVO 1105
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Caja Menor

Mediante Resolucion 002 del 05 de enero de 2017, el Hospital Reina Sofia de Espana ESE
del Municipio de Lérida Tolima, constituye la caja menor para la vigencia fiscal de 2017 por
un monto de DOS MILLONES ($2.000.000.00) MCTE, para sufragar y continuar con el
normal funcionamiento de Hospital, acorde a los rubros presupuestales y cuantias
establecidos para tal fin, no se podran hacer gastos superiores al monto previsto en el
respectivo rubro presupuestal en forma mensual.

Al finalizar el cuarto trimestre de 2017 la cuenta Caja quedd con un saldo de UN MILLON
CIENTO SETENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS QUINDE PESOS ($1.173.415.00) el fondo
de caja menor se legaliz6 a 31 de diciembre quedando en ceros.

BANCOS

Una vez efectuado el cotejo entre el balance del movimiento del mes de diciembre de 2017
frente a los auxiliares de bancos se pudo evidenciar que estos no presentan diferencias
coincidiendo los saldos entre si.

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO. 16

Este grupo reporta al cierre de la vigencia fiscal un saldo de $7.685,6 millones comprendida
por las cuentas en su orden mas significativas: Edificaciones $3.613,6 millones un (47%)
Equipo Médico Cientifico $2.817,9 millones un (36,6%), Equipo de transporte con $503,3
millones un (6,5) %, Equipo de comunicacion y computacion $346 millones un (4,5%)
Muebles y equipo de oficina $151,7 millones un (1,9%) como la cuenta mas representativa
se le hizo seguimiento a la vigencia 2017, confrontando estos valores con el Libro Auxiliar
y con el Libro Mayor y Balance presentando las siguientes inconsistencias.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 5

Se observo que el saldo del grupo de Propiedad Planta y Equipo con corte a diciembre 31
de 2017, en el informe econdmico y social presenta un saldo de $4.090,7 millones, valor
que al cruzarlo con el inventario fisico de la Propiedad Planta y Equipo suministrado por el
area de almacén, si bien hay una descripcion de los bienes muebles e inmuebles los mismos
poseen una identificacion interna que no corresponde con el respectivo codigo contable que
los identifique en forma individual Lo que indica a las claras la inobservancia de la
caracteristica de la informacion contable publica de verificabilidad, puesto que la misma
debe permitir comprobar su razonabilidad y objetividad a través de diferentes mecanismos
de comprobacion. El sistema nacional de contabilidad publica debe garantizar la disposicion
del insumo basico para alcanzar los objetivos de control, mediante la aplicacion de
procedimientos necesarios para confirmar o acreditar la procedencia de los datos
registrados.
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1685 DEPRECIACION ACUMULADA
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 6

El Saldo de la cuenta Depreciacion Acumulada arroja un valor de $3.594,9 millones, valor
que se presenta en los libros Auxiliares de manera global, situacion que impide su
conciliacion con todos y cada uno de los elementos susceptibles de ser depreciables
situacion que permite el incumplimiento de la caracteristica de la informacion contable
publica de verificabilidad, puesto que la misma debe permitir comprobar su razonabilidad y
objetividad a través de diferentes mecanismos de comprobaciéon. El sistema nacional de
contabilidad publica debe garantizar la disposicion del insumo basico para alcanzar los
objetivos de control, mediante la aplicacion de procedimientos necesarios para confirmar o
acreditar la procedencia de los datos.

1.1.6.2. Pasivos
2425 ACREEDORES

Se observé que mediante ordenanza 032 del 3 de diciembre de 2014, se autorizo al gobierno
departamental el traslado de recursos para la ESE hospital Federico Lleras Acosta de
Ibagué, ESE nuevo hospital la Candelaria del municipio de Purificacion, ESE hospital San
Juan de Dios del municipio de Honda, y ESE Reina Sofia de Espana del municipio de Lérida
y el compromiso de unas vigencias futuras excepcionales.

En el articulo tercero de la citada ordenanza, especifica ordenar la transferencia a la
empresa social del estado Reina Sofia de Espafia de Lérida ESE, la suma de $1.000 millones
para el afio 2016 y la suma de 1.000 millones para el ano 2017, para apoyar el programa
de gestion integral del riesgo ante la Superintendencia Nacional de Salud, en cumplimiento
del eje 2 “oportunidad para todos y todas en el campo y la ciudad”, politica 1 “Unidos por
la salud del Tolima”, contiene el programa de prestacion de servicios de salud con calidad —
subprogramas 2 eficiencia en la prestacion de los servicios de salud y sostenibilidad
financiera de las IPS publicas del plan de desarrollo 2012 — 2015 ™ Unidos por la Grandeza
del Tolima”.

Los recursos de la ordenanza descritos anteriormente en cuantia de $2.000 millones
ingresaron en el afio 2017, en la cuenta bancaria 401-28545-7, banco Av villas el 21 de
marzo y 30 de agosto del afio 2017 en cuantia de 1.000 millones respectivamente al hospital
Reina Sofia de Espaia, los cuales sirvieron para cancelar los siguientes conceptos:

CONCEPTO TOTAL A PAGAR

Proveedores $ 635.392_ 437

Acreeadores - s 662.623.837

T emporales

Demandas $ 701.983_/26
TOTA L $ 2.000.000.000
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De lo anteriormente expuesto se puede concluir que de los recursos otorgados por la
gobernacion del Tolima ordenanza 032 de 2014, por valor de $2.000 millones, los pagos
tuvieron una participacion en su orden asi: Demandas con $701, 9 millones equivalentes al
35%, las mismas se concentraron en reparaciones directas y servicios temporales de
personal, sequidamente Acreedores temporales con $662.6 millones equivalentes al 33% y
Proveedores $635.3 millones equivalentes al 31,7%.

Si bien al principio del afio 2017 el centro hospitalario contaba con acreencias por valor de
$5.389,7 millones reportados en el informe financiero econémico y social al inicio de la
vigencia 2017, representadas en adquisicion de bienes y servicios $4.592,4 millones
equivalentes al 85,2%, pasivos estimados $272,4 millones equivalentes al 5% y obligaciones
laborales $77,8 millones equivalentes al 1,4.

Al final del periodo contable de 2017, reporto acreencia por $6.676,2 millones representados
asi: adquisicion de bienes y servicios $5.831,9 millones equivalentes al 87,3%, pasivos
estimados $403,7 millones equivalentes al 6%, obligaciones laborales $253,1 millones
equivalentes al 3,8 y otros pasivos $187,4 millones.

Podemos concluir que si bien con los recursos dados por la Gobernacion del Tolima mediante
la ordenanza 032 del 3 de diciembre de 2014, se cancelaron acreencias por $2000 millones
en el afo 2017, este valor no alcanzo aliviar las deudas del centro hospitalario en el precitado
periodo, porque si bien al inicio del periodo de 2017, se poseian acreencias en cuantia de
$5.389,7 millones, se cancelaron $4.636,4 millones y se adquirieron nuevas obligaciones
por $5.922,7 millones, para un saldo al final del afio 2017 de $6.676,2 millones dsea que
hubo un incremento de $1.286 millones equivalentes al 19.3% siendo las de mayor
incremento los acreedores por honorarios y servicios en cuantias de 490 millones
equivalente al 38,1% y 577,5 equivalente al 44 % respectivamente. Lo que nos indica que
la crisis hospitalaria obedece es a la falta de liquidez para cubrir sus obligaciones en el corto,
mediano y largo plazo ya que sus activos corrientes tales como deudores que ascienden con
corte a diciembre 31 de 2017 en cuantia de $6.765 millones, es decir que 247,5 dias en
promedio es lo que tarda el hospital en recuperar su cartera o cuentas por cobrar, situacion
bastante preocupante ya que dificulta al centro hospitalario atender de manera eficiente su
cometido estatal.

2440 IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y TASAS POR PAGAR

HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA FISCAL No. 7 A8

En cumplimiento del articulo 631 del Estatuto Tributario respecto de estudios y cruces de
informacién y el cumplimiento de otras funciones la citada norma establece lo siguiente:

“Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 684 y demas normas que regulan las facultades
de la Administracion de Impuestos, el Director de Impuestos Nacionales<!> podra solicitar a
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las personas o entidades, contribuyentes y no contribuyentes, una o varias de las siguientes
informaciones, con el fin de efectuar los estudios y cruces de informacién necesarios para
el debido control de los tributos, asi como de cumplir con otras funciones de su competencia,
incluidas las relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones y compromisos
consagrados en las convenciones y tratados tributarios suscritos por Colombia”.

Es asi que mediante resolucidn 000219 del 31 de octubre de 2014, la DIAN modifica
parcialmente la Resolucion 000228 del 31 de octubre de 2013, en la misma efectud algunas
precisiones respecto de Que los obligados a reportar informacion exdgena deben realizar
importantes cambios tecnologicos para modificar la plataforma de sistemas y su desarrollo
operativo para reportar la informacion relacionada con para la vigencia 2014, informacion
que se encuentra actualmente en proceso de reconstruccion. Que en razén a lo expuesto,
se hace necesario mantener para el reporte en medios correspondiente a la vigencia 2014
las mismas condiciones y especificaciones establecidas para el afio gravable 2013.

frente a las consideraciones expuestas se observo que una vez verificada la revision de los
comprobantes de egreso asociados con la codificacion en el periodo contable de 2017, se
evidencid el registro en comprobantes de contabilidad referente a sanciones por valor de
$20.613.750, cantidad que obedecid a la cancelacién de las cuotas del acuerdo de pago,
segun resolucion 808-900002 del 17 de octubre de 2017, proferida por la DIAN,
considerando que el Hospital Reina Sofia de Espafa, mediante escrito radicado el 11 de
octubre de 2017, solicitd un plazo de 5 meses para el pago de obligaciones fiscales por
concepto de sancion exégena afio 2014, por valor de $20.613.750, mas la actualizacion
hasta la fecha de pago, si hubiere lugar, como se relacionan a continuacion:

ARD ;
TOTi
CONCEPTO | .\ ahiF PERIODO IMPUESTO SANCION INTERESES AL
Sancion 2014 1 0 $ 20.613.750 0 $ 20.613.750

Que el centro hospitalario no ofrecié ninguna garantia para el pago de la obligacién.

La DIAN en el citado acto administrativo efectud un analisis de las razones expuestas en la
solicitud y previo cumplimiento de los requisitos exigidos por el otorgamiento de la facilidad
de este despacho, resolvi6 “conceder plazo para el pago de la obligacion descrita a la sefiora
Gomez Pacheco Fanny Yanet, identificada con la c.c. 65.758.580 de Ibague, en calidad de
representante legal de la empresa Hospital Reina Sofia de Espafia de Lérida Tolima,
identificada con NIT 890.706.823-5, para cancelar la obligacion mencionada por el termino
de 5 meses con periodicidad mensual” asi:
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CUOTA VALOR CUOTA FECHA 0BLIG TPO | ANO | PERIODO | VALOR A PAGAR

1 [$4.123.000 17/11/2017  sancén [P 2014 |1 $ 4,123,000
2 [$4.123.000 17/11/2017  [sancon [P 2014 |1 $ 4,123.000
3 ]$4.123.000 17/1/2017  [sancén [P 2014 |1 $4.123.000
4 |$4.123.000 17/11/2017  [sancén [P 2014 |1 $4.123.000
5 |$4.123.000 17/11/2017  |Sancén  |LP 014 1 $4.123.000

TOTAL $20.613.750

1. Aceptar la facilidad otorgada SIN GARANTIA

2. Informar al deudor, que de conformidad con el articulo 814-3 del Estatuto Tributario, el
cual establece que cuando hay incumplimiento en el pago de una o mas cuotas y/o se
presentan nuevas deudas por parte del beneficiario de una facilidad, sera causal para dejar
sin efecto la presente facilidad de pago y se ordenara hacer efectiva la garantia.

3. Informar al deudor de conformidad con el articulo 818 del estatuto tributario, el término
de prescripcion de la accion de cobro de las obligaciones contenidas en esta resolucion, se
interrumpe desde la notificacion de la misma.

4. Acreditar ante la direccion seccional el pago de la cuota respectiva dentro de los tres (3)
dias siguientes a su vencimiento.

5. Suspender el proceso administrativo Coactivo contra el mencionado deudor, si este
hubiere iniciado, por las obligaciones objeto de plazo.

Los pagos se relacionan a continuacion:

FECHA DE PA GO Oéli‘ll.:"lsggAD:rE VA LOR
18/11/2017 13300 $ 4.123.000
12/12/2017 13363 $ 4.123.000
26/01/2018 13565 $ 4.123.000
06/04/2018 13759 $ 8.246.000
TOTAL $ 20.615.000

El ente auditado presuntamente incurrié en un dafio patrimonial al estado en la vigencia
2017 en la suma de $20.615.00; por infringir la no presentacion de la informacion exdgena
afno gravable 2014.

Los pagos efectuados anteriormente incrementan las obligaciones del ente publico maxime
cuando no se ha tenido el debido cuidado en la presentacion de las obligaciones tributarias
a la DIAN; ocasionando unas erogaciones adicionales que ponen en riesgo los recursos del
centro hospitalario.
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1.1.6.3. INGRESOS v 47T

Este cuenta reporta al cierre de la vigencia fiscal un saldo de $11.222,4 millones
comprendida por las cuentas en su orden mas significativas: Venta de servicios de salud
$9.970,4 millones un (88,84%), y otros ingresos $1.251,9 millones un (11,15 %). como las
cuentas mas representativa se le hizo seguimiento a la vigencia 2017, confrontando estos
valores con el Libro Auxiliar y con el Libro Mayor y Balance sin presentar inconsistencias.

1.1.6.4. GASTOS

Esta clase reporta al cierre de la vigencia fiscal un saldo de $6.497,6 millones comprendida
por las cuentas en su orden mas significativas: gastos de administracion $4.533,1 millones
un (69,76%), Provisiones, depreciaciones y amortizaciones $1.031,4 millones un (15,8%),
otros gastos $676 millones un (10,4). como las cuentas mas representativa se le hizo
seguimiento a la vigencia 2017, confrontando estos valores con el Libro Auxiliar y con el
Libro Mayor y Balance sin presentar inconsistencias.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 8

El Hospital Reina Sofia de Espafia, en el primer semestre de la vigencia 2017, por situaciones
de parametrizacion del software contable, si bien presentd los estados financieros en los
plazos establecidos por la Contaduria General de la Nacion, las operaciones no fueron
consignadas en libros de contabilidad, no obstante que en algunos documentos soporte
haya codificado los respectivos comprobantes de egreso utilizando la cuenta del gasto.
Como caso particular se evidencio que en el comprobante de egreso 13565 del 26 de enero
de 2018, se cancelo la tercera cuota del acuerdo de pago de sancién de informacién exégena
por valor de $4.123.000, en el citado comprobante de pago se codificé con cargo a la cuenta
512008 sanciones; lo que indica que en este caso en particular las operaciones registradas
en los comprobantes de contabilidad no esta dando cumplimiento en todas las operaciones
al principio general de causacion, puesto que se estan reconociendo operaciones en el
momento que se produce la corriente de efectivo y no en el momento que sucede el
COMPromiso.

1.2. CONCEPTO SOBRE OPINION ESTADOS FINANCIEROS

Por lo anterior, la opinidn sobre la Informacion contable publica es con salvedades, debido
a los efectos de los asuntos mencionados en los pérrafos anteriores, los Estados
Contables presentan razonablemente en todos los aspectos importantes, la situacién
financiera del Hospital Reina Soffa de Espafia de Lérida Tolima a 31 de diciembre de 2017,
de conformidad con las Normas de Contabilidad Generalmente aceptadas, las cuales,
consideradas en su conjunto, permiten opinar que los estados contables son razonables,
excepto por o con sujecion a las salvedades referidas en los parrafos precedentes.
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1.3: ANALISIS INDICADORES FINANCIEROS

A continuacién ponemos en conocimiento la aplicacion de indicadores de liquidez, los cuales
obedecen a la informacion tomada de la informacion financiera econdmica y social con corte
a diciembre 31de 2017 rendida a la Contaduria General de la Nacion.

Razén Corriente = Activo corriente/ Pasivo Corriente
5.827.5 millones / 4.304.2 millones
1.35

El centro hospitalario cuenta con $1.35 de sus activos corrientes para cubrir sus pasivos
corrientes en la vigencia 2017.

Capital de trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente
5.827,5 millones — 4.304,2 millones
= 1.523,3 millones

$1.523,3 millones es el margen de seguridad que tiene el hospital para cumplir con sus
obligaciones a corto plazo.

Prueba Acida = Activo Corriente — Inventarios / Pasivo Corriente
= 5.827,5 millones — 75.9 millones / 4.304,2 millones
=1,33

$ 1,33 es la capacidad que tiene el centro hospitalario para cubrir sus pasivos a corto plazo
sin tener que recurrir a sus inventarios.

Solidez = Activo Total / Pasivo Total
= 11.228,9 millones / $6.676,2 millones
= $1,68

$1,68 Es con lo que cuenta el hospital a corto y largo plazo para demostrar su consistencia
financiera.

Endeudamiento a corto plazo = Pasivo Corriente x 100 / Pasivo Total con terceros

= 4,304,2 millones x 100 /$6.676, 2 millones

= 64,5 %
El 64,5 % es la participacion de pasivos con terceros que debe ser asumido a corto plazo
Apalancamiento Total = Pasivo Total con terceros /Patrimonio

= $6.676,2 millones / $4.552,7 millones
= $1,46
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$ 1, 46 Es el grado de compromisos que tiene el centro hospitalario de su patrimonio para

con los acreedores.

Rotacion de Cartera = Ventas a crédito / Cuentas por Cobrar promedio

= $9.970, 4 millones /$6.759,8 millones

=1,47

1,47 veces que las cuentas por cobrar giran en promedio en un afio.
Cuentas por Cobrar promedio x 365 dias / Ventas a Crédito
$6.765 millones x 365 dias / $9.970,4 millones

11

= 247,5 dias

247,5 dias en promedio que tarda el hospital en recuperar su cartera o cuentas por cobrar.

1.4. CUENTAS POR PAGAR

El Hospital Reina Sofia de Espafia, mediante resolucion 005 del 2 de enero de 2018
constituyd las cuentas por pagar a 31 de diciembre de 2017 por la suma de SEIS MIL
SEISCIENTOS SETENTA Y SEIS MILLONES CIENTO OCHENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS

SIETE PESOS CON 35 CTVOS ($6.676.186.207.35).

Una vez efectuado el cotejo entre el balance general y la relacion de las cuentas por pagar

se pudo establecer que estas coinciden entre s.

P
SALDO S/ G- B/ CE| RESOLUCION 00S DIFERENCIA
FA/12/72017 DE 2018
6.676.187.207,35 6.676.187.207,35 0,00

Fuente: Balance General —Resolucion 005 de 2018 a 31/012/2017

Las cuentas por pagar a 31 de diciembre de 2017 ascienden a la suma de $6.676.187.207,
donde $3.092.123.775 corresponde a deuda mayor a 360 dias y $3.584.063.432 de una

menor a 360 dias.

Cuentas por pagar por edades a 31 de diciembre de 2017 —en Miles

MAYOR A MENOR A
360 DIAS 360 DIAS TOTAL
3.092.123,00 3.584.063,00 6.676.186,00
1.5. Cartera

Al cierre de la vigencia 2017 el hospital reporta que el total de la cartera asciende a la suma
de $9.067.435.660, la distribucion entre los diferentes rangos de edad muestra que ia mayor
participacion se encuentra entre aquella que ya cumplié mas de 360 dias, que representa
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el 46%, seguida de la que se encuentra entre los 181 y mas 360 dias con el 23%, seguida
de cerca por y la que esta ubicada en el rango de 0 a 60 dias, que alcanza el 12%.

Como se puede observar la cartera cuya edad se halla entre 60 dias, 181 y mayor a 360
representa el 81%, lo que en términos monetarios se traduce en $7.335.137.674, que para
los intereses del hospital debe generar preocupacion por el alto grado de incertidumbre que
rodea su recuperacion, dado el manejo que las EPS y demas aseguradores en salud le suelen
dar al tema de sus cuentas por pagar.

Tabla.18. Relacién de la Cartera por Régimen

Total por .
cobbrar con | Facturacin | Tota| Cartera
REGIMEN 0-60das | 61-90dias | 91- 180 dias | 181 - 360 dias Masdem&J i Wf‘tede (en Mies) PARTC
radicada | radear o
o 124.704.376
Contributivo 78722.049]  332526487)  873.542.875| 1.076.896.603]  2.486.392.390 ;s 260016 »
Subsidiado 145341.219| 135.083.102]  139.379.520| 735662497 2.121.01L.770[  3.276.498.109 338668926|  3615.167.035 40
IPS Privadas 0 0 0 912,584 17.669.736 18.582.320 0 18582300 0
IPS Piblicas 5605009 516604 6401506 3109199 210526705 226159019 sa53s]  nL 3
Regimen Especial 16.021.940|  11.855.583 50.052.984 41.008.749 27.476.495 146.415.751 13.620.901 160.036.652 2
Vinculados 19.872.120  6.149.687]  28.528,650 020 14710117 220052.778) 47,005,865 wosse] 3
SOAT n97080| 7107333 180653281 42192841 534901 1230045 774p4e88 130056123 1
Convenios 693.493.982 0 0f 0 0 693.493.982 66,422,637 759.916.619 8
Gros Dirctos 0 0 -193% 0 0 119,336 0l 3 0
Otras Entidades 2759938 10.112.569 9.656.848 11053465  46.503.264 100.086.084 0 0008508 1
Otros deudores por
conceptos diferentes a
e seris o 5.148,011 0 0 0 0 5.148.011 0 5.148.011 0
salud
Total Cartera 1.056.913.675 313.512.926| 747.079.940| 2.118.294.409| 4.159.929.591| 8.395.730.541 671.705.119 9.067.435.660, 100,00
TOTALCARTERA |  9.067.435.660] PARTC%
0-60 1.056.913.675 12
181 - 360 2.118.294.409 3
Mas de 360 dias 4,159.929.591 4
7.335.137.674 81

De igual manera cabe resaltar que el grueso de la cartera esta representada en los servicios
prestados al régimen subsidiado que suman mas de $3.615 millones, lo que equivale al
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40%, en tanto que el régimen contributivo alcanza mas de $2.609 millones, es decir el 29%
y entre los dos totalizan el 69% de lo adeudado al hospital.

Dentro de las Entidades con una cartera mds representativa, se encuentran en el régimen
contributivo NUEVA EPS, con el 34%, CAFE SALUD 31% y SALUCOOP 25%; en el régimen
subsidiado estan CAPRECOM con el 39%, CAFESALUD 27% y ASMET SALUD con el 20%,
dentro del grupo de SOA, estan Seguros del Estado con el 47%, Colpatria Seguros, con el
35%, la Previsora con el 18% y Convenios con el 100%.

Tabla 19. Relacion EPS que presenta mayor cartera por recaudar

PARTICIPACION

ENTIDA D TOTA L CARTERA o
Nueva EPS _ 826.156.028,00 34
Carfé Salud _ 755.689.753,00 31
Saloocoop 596.376.089,00 25
Medimas EPS SAS 104.456.103,50 4
Coomeva EPS e 56.924.817,00 2
Humana Vivir 46.554.157,35] 2
Salud Total 40.032.795,00 2
Total Contributivo 2.426.189.742,85 100
SUBSIDIA DO __ o o
Caprecom 1.226.445.434,51 39
Cafesatud 825.850.368,21 27
Asmet Salud 625.908.500,69 20
Ecopsos 204.612.084,00 7
Nueva EPS 135.288.414,59 _ 4 ]
Medimas EPS SAS 91.648.946,00 3
TJotal Subsidiado 3.109.753.748,00 100
SOAT
Colpatria Seguros 238.483.495,00 3S
la previsoa 120.872.361,00 18
Seguros del Estado 319.951.653,00| a7
Total Soat 679.307.509,00 100
CONV ENIOS —-
Gobierno Dptal del Tolima 759.916.619,00 100

Fuente: Relacion Cartera a 31/12/2017 -Hospital Reina Sofia de Espafia

Al comparar la cartera 2016 con la reportada al cierre de la vigencia 2017, se encuentra que
para el ultimo afio esta disminuyd en un 10.35%. Los rangos con mayor disminucion de la
cartera se encuentran los Convenios y otras entidades, con el 50.74% y 93.58%
respectivamente, el mayor crecimiento de la cartera se encuentra reflejado en los servicios

de SOAT y Régimen especial con el 78.21% y 50% respectivamente.

Tabla.20. Comparativo Cartera 2016-2017
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Contributivo 2.152.724.440,78) 2.609.949.167,18 457.224.726,40 21,24 21,29 28,78
Subsidiado 3.781.110.353,30 3.615.167.034,59| -165.943.318,71 -4,39 37,39 39,87
IPS Privadas 16.876.149,00 18.582.320,00 1.706.171,00 10,11 0,17 0,20
IPS Publicas 224.377.910,50 231.104.344,00| 6.726.433,50| 3,00 2,22 2,55
Regimen Especial 106.699.826,00 160.036.652,00 53.336.826,00 50,0 1,05 1,76
Vinculados 0,00 267.058.641,00) 267.058.641,00| 0,00 0,00 2,95
SOAT 729.763.858,77 1.300.506.123,00) 570.742.264,23 78,21 7,22 14,34
Convenios 1.542.557.185,20 759.916.619,00| -782.640.566,20 -50,74 15,25 8,38
Giros Directos -119.336,00 -119.336,00 0,00 0,00
Otras Entidades 1.559.622.679,34 100.086.084,00) -1.459.536.595,34 -93,58 15,42 1,10
Otros deudores por conceptos
diferentes a venta de servicios 5.148.011,00
de salud 5.148.011,00 0,00 0,06
Total Cartera 10.113.732.402,89| 9.067.435.659,77| -1.046.296.743,12 -10,35 100,00 100,00

1.5.1. Rotacion de Cartera por Venta de Servicios de Salud
HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 9

Revisada la informacion de los estados contables vigencias 2017, se pudo establecer que
los tiempos en que rota la cartera por venta de servicios de salud superan los 10 meses
contados desde el momento de la radicacién de la factura al responsable de pago, situacion
que incide en forma directa en la situacién de iliquidez por la que atraviesa el hospital, la
gestion de cartera debe ser una politica de primer orden en la empresa, pues de la eficiencia
con que se administre depende el aprovechamiento de los recursos de la entidad.

1.5.2. Gestion de recuperacion de Cartera

El Hospital viene adelantando gestiones durante la vigencia 2017 y lo corrido del 2018, a
través de las reuniones del Comité de Cartera, donde se analiza cada uno de los estados de
cartera para cada entidad deudora, a través de correos fisicos, electronicos entre otros
medios, para efectos de conciliaciones, para cobros acuerdos de pagos, actas, entre otros
procedimientos realizados, cobros pre-juridicos, cobros persuasivos; de igual manera la
gestion de conciliacion de cartera ante la Superintendencia Nacional de Salud y
cumplimiento de la circular 030 de acuerdo a las mesas de trabajo organizadas por la
Secretaria de Salud Departamental y Procuraduria Provincial.

La Entidad ha logrado, a través de las conciliaciones acuerdos de pago, sin embargo estos
en muchos casos no se cumplen dentro de los plazos establecidos en las mesas de trabajo,
situacion que afecta el pago de los compromisos adquiridos, lo cual origina falencias
administrativas al no preverse el ajuste al presupuesto de gastos ante la baja ejecucion del
presupuesto de ingresos.

Se observa un aumento de la cartera de la Entidad, debido a diferentes factores que afectan
el normal funcionamiento de este proceso entre los cuales el Hospital hace mencién algunos
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factores que hacen que la cartera crezca y se clasifique en diferentes etapas, de acuerdo a
su edad, entre los cuales se encuentran:

o "El no giro oportuno por parte de las entidades responsables del pago, lo que se ve
reflejado en la delicada situacion por la que atraviesa el pais en materia de salud.

e [as entidades deudoras en su departamento de auditoria médica han incrementado la
glosa inicial, muchas veces en forma injustificada, esto con el fin de alargar o aplazar los
tiempos en los pagos que deben realizar a /as entidades prestadoras del servicio de salud,
como también la no radicacion por parte de las EPS en el sistema de ellos para asi demorar
los cruces de cartera y pago de la misma.

e La delicada situacion por la que atraviesa el pals en materia de salud y en especial el no
giro oportuno de recursos por parte de las Entidades Responsables del Pago, viendo en
crecimiento que varias EPSs lleguen al proceso de intervencion y liquidacion definitiva por
parte de la Superintendencia Nacional de Salud, disminuyendo de esta forma un posible
recaudo de $3.646 millones, por causa de EPS liquidadas y que a pesar de las acreencias y
reclamaciones realizadas no son reconocidas en su totalidad ni realizado el respectivo
recaudo, afectando el flujo de liquidez y financiero de la Entidad”.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 10

El Hospital Reina Sofia de Espafia, frente a la cartera registrada a 31 de diciembre de 2017,
ha venido adelantando gestiones de cobro, evidenciandose gue las EPS que mayores deudas
registran se encuentran: en el Régimen Contributivo (NUEVA EPS, CAFESALUD, SALUCOOP)
y en el régimen subsidiado (CAPRECOM, CAFESALUD, ASMED SALUD), SOAT con (AXA
COLPATRIA SEGUROS, SEGUROS DEL ESTADQ, LA PREVISORA) y Convenios.

Tabla.21. EPS con mayor cartera por recaudar

CONCEPTO | TorAL cCARTERA

CONTRIBUTIVO

SALUD TOTAL EPS 40.032.795
CAFESALUD EPS 755.689.754
SALUCOOP EPS 596.376.089
COOMEVA EPS S.A 56.924.817
HUMANA VIVIR EPS S.A. 46.554.157
NUEVA EPS 826.156.028
MEDIMAS EPS SAS 104.456.104
Sub Total Contributivo 2.426.189.744
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CONCEPTO TOTAL CARTERA
SUBSIDIA DO POS
CAFESALUD EPS 825.850.388
ASMET SALUD EPS 625.908.501
ECOOPSOS 204.612.081
CAPRECOM EPS 1.226.445.435
NUEVA EPS 135.288.415
MEDIMAS EPS SAS 91.648.996
Sub Total Pos 3.109.753.816
SOAT
AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 238.483.495
LA PREVISORA S.A 120.872.361
SEGUROS DEL ESTADO S.A 319.951.653
Sub Total Soat 679.307.509
CONVENIOS
GOBERNACION DPTAL DEL TOLIMA CONVENIOS 759.916.619
Sub Total Convenios 759.916.619
TOTAL 6.975.167.688

En el seguimiento efectuado a la recuperacion de la cartera, se observa que pese a las
gestiones de cobro que el Hospital Reina Sofia de Espafia viene adelantando desde la
vigencia 2017, el recaudo es minimo quedando saldos por recuperar que oscilan entre el 98
y 100% de la cartera registrada a 31 de diciembre de 2017, por lo tanto del total de la
cartera de las EPS con deudas representativas tan solo se ha recaudado el 20% de la cartera
de vigencias anteriores, lo que refleja una gestién ineficaz, situacion que incide ademas en
forma negativa en la liquidez de la Institucion y por ende en el cumplimiento de los objetivos
planteados, pues se deben implementar medidas de control para depurar y cobrar los
dineros que las EPS le adeudan a la entidad en miras de reflejar una cartera real y veraz en
los estados financieros.

Tabla.22. Relacion Saldos Pendiente por Recaudar de las EPS

e por Recaudar
Recuperacion de Saldo Perndiente por
Cartera durante Récimeracan | | Reciperacion Sy ".'""”
CONCEPTO Total Cartera vigencia con

el | | vigencia anterior | vigencia actual

corte a junio de s %

2018 por Evento
CIONTRIBUTIVO
SALUD TOTAL EPS S SA 40.032.795 19.856.471 11.001.311 8.855.160 29.031.484 73
CAFESALUD EPS 755.689.754 0,0 0,0 0 755.689.754 100
SALUDCOOP EPS 596.376.089 13.988.954 13.988.954 0 582.387.135 98
COOMEVA EPS S.A. 56.924.817 0,00 0,0 0 56.924.817 100
HUMANA VIVIR EPS S.A. 46.554.157 0,00 0,0 0 46.554.157 100
NUEVA EPS 826.156.028 290.957.831 0 75.000,000 826.156.028 100
MEDIMAS EPS SAS 104.456.104 270.771.658 61.864.398 208.907.260 42,591,706 41
Sub total Contributivo 2.426.189.744 595.574.914 86.854.663 292.762.420 |  2.339.335.081
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SUBSIDIADO POS

CAFESALUD EPS 825.850.388 0,0 0,0 0 825.850.388] 100
ASMET SALUD ESS 625.908.501 495.550.843 404.987.675 90.563.168 220.920.826 35
ECOOPSOS 204.612.081 65.000.000 65.000.000 0 139.612.081 68
CAPRECOM EPS 1.226.445,435 228.075.522 228.075.522 0 998.369.913 81
NUEVA EPS 135.288.415 171.200.204 75.402.857 95.797.349 59.885.558 44
MEDIMAS EPS SAS 91.648.996 353.725.939 68.359.527 285.366.412 23.289.469 25
Sub total Subsidiado POS 3.109.753.815 1.313,552.508 841.825.581 471.726.929 2.267.928.234

SOAT

AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 238.483.495 139.443.420 98.142.329 41.301.091 140.341.166 59
LA PREVISORA S.A, 120.872.361 81.432.505 21.001.443 60.431.062 99.870.918 83
SEGUROS DEL ESTADO S.A. 319.951.653 90.403.537 13.636.825 76.766.712 306.314.828 96
Sub total SOAT 679.307.509 311.279.462 132.780.597 178.498.865 546.526.912
CONVENIOS

GOBIERNO DEPARTAMENTAL DEL

TOLIMA CONVENIOS 75%.916.619 334.120.000 0,0 0 425.796.619 56
Sub total Convenios 759.916.619 334.120.000 0 0 425.796.619

TOTAL 6.975.167.687 2.554.526.884 1.061.460.841 942.988.214 5.579.586.846 80

1.6. Facturacion

La facturacion para el afio 2016 por venta de servicios de salud, ascendié a $8.261.430
millones, siendo el régimen subsidiado el de mayor aporte con $4.134.911, lo que equivale
al 50.05%, seguido por el régimen contributivo con $1.887.027 que corresponde al 2.84%.

Para el afio 2017, la facturacion por venta de servicios de salud totalizé $9.989.126 millones
lo que representa un crecimiento del 20.91%, la mayor facturacién se sigue contabilizando
en el régimen subsidiado que para este afio alcanz los 4.515.786 millones, equivalente al
el 45.21%, en tanto que el régimen contributivo se mantiene como segundo rubro
importante con servicios prestados en este afio por $1.941.467 corresponde al 19.44%.

Tabla. 23. Comparativo- Facturacion vigencias 2016-2017
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MODELO DE INFORME MODALIDAD REGULAR

Proceso: CF-Control Fiscal

Cadigo: RCF-27

Version: 01

REGIMEN 2016 2017 VAR, ABSOL | VAR, RELAT| PART.2016 | PART.2017
Contributivo 1887.027.658,00]  1.941.467.000,00]  54.439.342,00 2,88 22,84%) 19,44%
Subsidiado 413491108000  4515.786.746,00] 38087566600 921 S005%  45,21%
vinculados 354.552008,00] 29344584200 61106386000  -1723)  4.29% 2,94%]
soaT 525.046658,00] 111452823900  seoasiseroo] 11227 11,16%
Plan de Intervenciones Colectivas ' §75.340.448 1.541.816,747,00]  566.476.209,00] 58,08 11,81%| 15,43%
el s 816,747,001 o oo o0 oo
o g oo oomd oot
Medicina Prepagada 0,00 000%  0,00%
ety MEpRRRCE.. o ool s 000
Regimen Especial 72415859000 139.936.606,000 62.520.747,00 80,76 70,94% 1,40%
ARP Riesgos Profesionales o 0,00 0,00 000% 0,005}9
Otras ventas 307.136.296,00) 442.145.357,00(  135.009.061,00 43,96 3,72% 4,43%)
Total Facturado 8.261.430.227,00 9.989.126.537,00| 1.727.696.310,00 20,91  100,00%  100,00%

PARTICIPACION POR REGIMEN 2016

Regimen Especial
SOAT

Vinculados
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PARTICIPACION POR REGIMEN 2017

REGIMEN ESPECIAL
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CONTRIBUTIVO

0,00%

10,00%

Aprobado 29 de septiembre de 2014

20,00%

30,00%

40,00% 50,00%

! Pagina 40 de 42 l




0 MODELO DE INFORME MODALIDAD REGULAR
o~
ONLEVORLY | proceso: CF-Control Fiscal Cédigo: RCF-27 Versién: 01
S
1.7. Glosas

De acuerdo con informacion suministrada por la entidad hospitalaria, durante el afio 2017
se formularon por parte de las EPS y demas entidades, glosas a los servicios facturados en
cuantia de $119.414.882, de los cuales se acepto la suma de $21.407.173, representados
en el 18%, quedando por consiguiente un saldo por conciliar que se eleva a $98.007.709,
lo que equivale al 82% como se puede observar en detalle en el siguiente cuadro:

Tabla. 24. Relacion valor glosas aceptadas y por conciliar

REGIMEN GLOSA ACEPTADA COI'PORICII IAR % DE % POR
ACEPTACION| CONCILIAR
Contributivo 34.246.488 2.534.380 31.712.108 7,4 93
Subsidiado 30.749.034 4.932.625 25.816.409 16,0 84
SOAT 54.419.360 13.940.168 40.479.192 25,6 74
IPS Privadas 0 0 0 0,0 0
Medicina Prepagada 0 0 0 0,0 0
Régimen Especial 0 0 0 0,0 0
Riesgos Profesionales 0 0 0 0,0 0
Seguros de Vida 0 0 0 0,0 0
Vinculados 0 0 0 0,0 0
Total 119.414.882| 21.407.173| 98.007.709 18 82

Se observa que del total de la glosa, solo fue aceptado el 18% por las entidades deudoras,
debido a aplazamientos en los tiempos para realizar las conciliaciones respectivas y proceder
a los pagos que deben hacer a las IPS, alargando estos procesos para no realizar el pago
respectivo, sin embargo se evidencia un indicador positivo de glosa definitiva del 0.99%
menor frente al total de lo facturado.
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D64 L 2
INCIDENICA DE LOS HALLAZ2GOS
No.
Adminis- Beneficio Sanciona-
T Auditoria Yorlo Fscal Valor Discipli-nario Penal Pag.
1 X X 17.742.000,00 7
2 X X 8.324.378,00 8
3 X X 23
4 X 24
5 X 26
6 X 27
7 X 28
8 X X 20.613.750,00| 31
9 X 36
10 X 37
TOTAL 10 46.680.128,00

Igualmente se informa que la administracién actual debe proponer acciones correctivas para
los hallazgos identificados como “Hallazgos Administrativos” para lo cual debe diligenciar los
formatos que para elaboracion de planes de mejoramiento estan anexos a la Resolucion
351 del 22 de octubre de 2009, publicada en la pagina de la Contraloria Departamental del
Tolima, (www.contraloriatolima.qgov.co).

Para el envio del plan de mejoramiento cyspta con quince (15 ) dias, a partir del recibo de
la presente comunicacion, a la ventanilla a de la Contraloria Departamental del Tolima,
ubicada en el primer piso de la Gobernacipn, |frente al Hotel Ambala.

Atentamente,

Directora Técnica de Contro /Fsstal y Medio Ambiente

Proyect6: Equipo Auditor/}, ‘Z{
Carlos julio JimEnez Pareja

Nancy Puentes Cru
Pilar Montalvo Orjuela
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