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1. CARTA DE CONCLUSIONES

DCD- 1024 ~2017-100

Ibagué,

2 2 DIC 2017

Doctora

NEYLA YAMILE SUAREZ GUTIERREZ
Gerente

Hospital San Antonio ESE

Guamo - Tolima

Asunto:  Informe definitivo de auditoria modalidad especial

La Contraloria Departamental del Tolima, con fundamento en las facultades otorgadas por
los Articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica, practic Auditoria Modalidad Especial al
ente que usted representa, con el fin de determinar la veracidad de los hechos contenidos
en la denuncia D-009-2017.

Para cumplir este cometido, la auditoria abordo el estudio a través de la evaluacion de los
principios de eficiencia, eficacia y economia con que se administraron los recursos puestos
a disposicion y los resultados de la gestion, se examinaron los Balances Generales y los
Estados de Actividad Financiera, Econdmica y Social con corte a 31 de diciembre de las
vigencias 2015 y 2016, asi como el analisis comparativo entre cada uno de estos periodos,
con el fin de registrar la situacion econdmica y efectuar la comprobacion de que las
operaciones financieras, administrativas y econdmicas se realizaron conforme a las normas
legales, estatutarias y procedimientos aplicables.

En esa misma linea de accidn, se evaluaron cada uno de los puntos expuestos en la
denuncia, en la medida en que las inconsistencias identificadas tienen la connotacion de
relevantes y que por sus efectos y ante la necesidad de formular acciones correctivas,
ameritan ser comunicadas.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con las normas, politicas y procedimientos de
auditoria prescritos por la Contraloria Departamental del Tolima, compatibles con las de
general aceptacion; por tanto, requirié acorde con ellas, de un proceso de planeacion y
ejecucion del trabajo, de manera que el examen proporciona una base razonable para
fundamentar los conceptos y la opinion expresada en el presente informe. El control
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incluyd el examen sobre la base de pruebas selectivas, evidencias y documentos que
soportan la gestion de la Entidad, las cifras presentadas en los Estados Contables y el
cumplimiento de las disposiciones legales.

CONCLUSION SOBRE LOS HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria realizada a las vigencias 2015 y 2016, se
establecieron Diecisiete (17) hallazgos administrativos, de los cuales Uno (1) tiene alcance
fiscal, por un monto de DOSCIENTOS DOS MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y
SIETE MIL DOSCIENTOS UN PESOS ($202.477.201,00), Dos (2) de caracter
disciplinario y Uno (1) con beneficio de auditoria por la suma de $190.816,85.

Atentamente,
EDILBERTO PAVA CEBALL
Contralor Depaktamental del Tglima
Revisé: AN NA ARAMENDIZ

Diretora Téanica de Control Fiscal y Medio Ambiente

Equipo Auditor:

COMN

GUSTAVO AQOLFO CARDOSO MELO
Lider Equipo Auditor

STEULA éAlD&éON TRIANA

Audttora

Aprobado 29 de sepliembre de 2014
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

ANTECEDENTES

ASPECTOS CONTENIDOS EN LA DENUNCIA

Denuncia:

Se solicita al ente de control una revision detallada de los recursos recaudados por el
hospital desde la fecha de la vinculacion de la actual administracion, toda vez que la
fliquidez sigue predominando en dicha entidad, como se observa en el siguiente analisis
(Cuadro comparativo de la cartera 2015 con 2016)

Examinados los reportes de la cartera por edades de los afios 2015 y 2016 suministrados
por el Hospital San Antonio ESE del Guamo, se observa que el total de la cartera que la
entidad refleja al cierre de la vigencia 2015 asciende a $2.313.592.096, en tanto que la
cartera registrada al 31 de diciembre de 2016 suma $1.969.437.012, de forma que al
confrontar estos dos saldos se obtiene una disminucion de $344.155.084 para el afio
2016.

Para el afio 2015, la cartera menor a 360 dias se sitta en $1.527.972.360, mientras que la
cartera mayor a 360 dias suma $785.502.836. En lo que respecta a la vigencia 2016, la
cartera menor a 360 dias se contabilizé en $970.794.152.59, y la cartera mayor a 360 dias
registro $998.642.859.86.

Como se puede observar, la cartera menor a 360 dias disminuyd en 36% para el afio
2016, lo cual muestra una accion mas efectiva de cobro en este periodo. Por su parte la
cartera mayor a 360 dias tuvo un incremento para el mismo afio equivalente al 27%,
ocasionada por el transito de aquellas facturas que en 2015 se encontraban cerca de
cumplir el afio de expedidas y sobre las cuales no fue posible realizar gestiones de cobro.

Si bien las cifras, en términos globales, muestran un declive de la cartera del periodo 2015
al 2016, aun subsiste una cuantia que resulta significativa, que impacta negativamente los
estados contables de la entidad y que impide el cumplimiento de los objetivos de
crecimiento y de mejoramiento de la calidad en la prestacion de los servicios. Sin embargo
no se puede desconocer que la situacion de la cartera del hospital San Antonio, no es
diferente de la situacion de la mayoria de los hospitales publicos en el pais, como quiera
que es el reflejo de un problema de naturaleza estructural, en el cual tienen una cuota de
responsabilidad los mas altos niveles de gobierno en el sector salud.
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Por consiguiente la valoracion, que sobre la gestion realice el organismo de control, debe
considerar necesariamente aquellos factores que escapan del ambito de control del ente
hospitalario, como es la falta de instrumentos normativos y mecanismos coercitivos, que
permitan disolver las estrategias dilatorias tan comunes entre las EPS, para desconocer
sistematicamente las deudas con los hospitales.

No obstante los prestadores de servicios, tienen la permanente tarea de agotar todos los
recursos y acudir a todas las instancias, para procurar recuperar los dineros facturados a
las EPS, en el entendido que, como lo dispone el Decreto 1876 de 1994, las Empresas
Sociales del Estado tienen entre sus objetivos, garantizar mediante un manejo gerencial
adecuado, la rentabilidad social y financiera de la empresa.

Sobre ese aspecto es que el organismo de control centra su andlisis, para determinar si la
direccion del hospital realizd las gestiones que le correspondian y actud con diligencia y
oportunidad en defensa de los intereses del ente hospitalario. De ahi se desprende la
observacion que se presenta a continuacion:

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA
DISCIPLINARIA Y FISCAL N°1

El Gobierno Nacional mediante Decreto 2519 de 2015, suprimid la Caja de Prevision Social
de Comunicaciones “CAPRECOM” EICE, por lo que a partir de su vigencia esta entidad
entré en proceso de liquidacion. En desarrollo de dicho proceso, el Apoderado General
designado para la liquidacion de la Caja, expidid la Resolucién N°83 de 2016 por la cual
adopté el reglamento para la realizacion de notificacion electronica de los actos
administrativos de caracter particular, quedando en consecuencia facultada para remitir
via correo electronico, a la direccion registrada por el interesado, los actos administrativos
proferidos por esta entidad que debian ser objeto de notificacion personal.

La IPS presentd acreencias por concepto de venta de servicios de salud en cuantia de
$202.477.201.00. La Fiduciaria La Previsora S.A., actuando como Liquidador de la CAJA
DE PREVISION SOCIAL DE COMUNICACIONES “CAPRECOM” EICE EN LIQUIDACION,
mediante Resolucion AL-06982 del 8 de agosto de 2016, resolvid rechazar totalmente la
acreencia presentada de manera oportuna por el Hospital San Antonio de Guamo Tolima,
como crédito DE PRELACION B, por el valor antes anotado, segun las causales de rechazo
enunciadas en el articulo primero, las cuales se describen en el siguiente cuadro:
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1.14 Obligacion extinta por pago
Factura y/o cuenta de cobro sin cumplimiento de requisitos. No existe factura o si existe no
132 retine requisitos establecidos por la Dian, el Codigo de Comercio y del régimen legal
’ aplicable. EI NIT no corresponde a EPS o a IPS, o la factura presenta inconsistencias, esta
enmendada, ilegible, sin numeracion, incompleta o esta fechada 2015 pero no es original.
1.35 Mayor valor cobrado
22 La factura reclamada se encuentra parcialmente pagada por parte de la entidad, soportada
’ por un egreso que certifica el desembolso real del dinero
25 La factura reclamada presenta un anticipo
26 La factura reclamada presenta notas débito o crédito las cuales disminuyen el valor
’ reclamado
332 No se anexa el detalle de cargos o no existe registro clinico alguno que pemmita verificar la
atencion cobrada (Hoja de traslado)
Procedimiento o actividad. Autorizacion no se encuentra en INTEGRA. No existe
423 autorizacion para actividades, procedimientos, intervenciones facturados, generados para
los servicios contratados u ordenadas por fallo de tutela o por la atencién subsiguiente a la
atencion inicial de urgencias. Estancia.

Por su parte el articulo tercero, establecid que contra la referida Resolucion Gnicamente
procedia el recurso de reposicién, conforme lo sefialado en el inciso 2, numeral 2, del
articulo 295 del Decreto-Ley 663 de 1993 “Estatuto Organico del Sistema Financiero” y el
articulo 74 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
el cual debera interponerse por escrito en la diligencia de notificaciéon personal o dentro de
los diez (10) dias siguientes a ella o a la notificacion por aviso o al vencimiento del
término de publicacion, con el cumplimiento de los requisitos establecidos en los articulos
76 y 77 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Seguiin el servicio de Correo Electrénico Certificado, la resolucion en comento fue
notificada al correo sanantonioguamo@yahoo.es y como se puede ver en la imagen a
continuacion, el mensaje fue recibido (Acuse de Recibo Entregado Hora Local Colombia) el
30/08/2016, a las 09:52:19 A.M. y fue abierto el 30/08/2016 siendo las 09:59:35 A.M.
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La auditoria en oficio AE.HSA-02 de fecha 10 de agosto de 2017, solicité a la gerencia del
hospital informar las gestiones adelantadas en relacion con el recurso de reposicion frente
a la decisiéon adoptada por CAPRECOM EICE en la Resolucién AL-06982, solicitud que no
fue atendida en los términos requeridos durante el desarrollo de la auditoria. Por otra
parte, dentro de la informacion recaudada en la aplicacion de los procedimientos, no se
hallé evidencia que demostrase que el hospital interpuso el recurso a que tenia derecho,
en contra de la decision contenida en la referida resolucion, lo cual da por sentado para el
proceso auditor que el rechazo de las acreencias quedd en firme, como consecuencia de la
inaccién por parte de la entidad hospitalaria.

La afirmacion anterior se corrobora con el oficio N°201770000007761 del 12 de julio de
2017, en el que la Coordinacién Juridica del Patrimonio Auténomo de Remanentes de la
Caja de Previsién Social de Comunicaciones “"CAPRECOM” — PAR CAPRECOM LIQUIDADO,
certifica a la Contraloria Departamental del Tolima, que la ESE San Antonio del Municipio
de Guamo Tolima, no presentd recurso de reposicion contra el acto administrativo que
determind rechazar las acreencias por la venta de servicios.

Con fundamento en los anteriores presupuestos, la auditoria concluye que se ocasiond un
presunto dafio patrimonial al ente hospitalario en cuantia de DOSCIENTOS DOS
MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS UN PESOS
($202.477.201,00), como consecuencia de la indebida gestion por parte del
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representante legal del Hospital San Antonio ESE del Municipio del Guamo, sobre la
resolucion AL-06982 de 2016 que resolvié rechazar totalmente la acreencia presentada
por la IPS, al no ser diligente y omitir el deber funcional de formular el recurso de
reposicion, subsanando los errores que dieron lugar a las glosas. Esta conducta
desplegada por el gestor fiscal, ocasioné la pérdida de estos recursos, como quiera que
vencido el plazo de diez (10) dias otorgado por CAPRECOM para subsanar los motivos del
rechazo y al no haber hecho uso de este derecho, se agotaron las acciones legales que
permitian recuperar tales recursos.

La gestion fiscal ejercitada por los servidores publicos, a quienes se les atribuye la
responsabilidad de velar por el correcto manejo de los recursos, resultd ineficaz, en la
medida que el proceso, que implica desarrollar actividades de planeacién, adquisicién de
insumos y gestion del conocimiento en la prestacion de servicios de salud a sus clientes,
demandé la inversion de recursos econémicos, que dentro de la naturaleza comercial de
las Empresas Sociales del Estado, deben generar utilidades de forma que garanticen su
autosostenibilidad.

En consecuencia, los errores que no solo se limitan al hecho de no haber presentado el
recurso de reposicion, sino a las fallas en la prestacion del servicio, facturacion y demas
actividades que dieron lugar a formular las glosas o causales de rechazo, generaron que ni
los costos de producaon se hayan podido recuperar, ni las utilidades previstas se hayan
podido recaudar, razon por la cual tanto lo uno como lo otro, se constituyen en una
pérdida para la entidad en la cuantia antes anotada.

FARMACIA

Denuncia:
Se tiene conocimiento de existencia de material vencido, préstamo de medicamentos sin
que se hubiese legalizado la salida de los mismos de /a ESE.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON BENEFICIO N°2

El inventario de farmacia registra un listado de 325 productos, entre medicamentos y
dispositivos médicos, cuyo manejo se realiza a través del aplicativo SIHO. Para determinar
la veracidad de este punto de la denuncia, se seleccioné una muestra de 37 elementos,
sobre los cuales se practico la prueba fisica, arrojando los siguientes resultados:
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Forma c sten- | Diferen
Nombre i Farma- Cantidad | Promedio | Inventario 4y
Med. tracién cia cia
ceutica
AMBU Adulto Und 2 57.768,00 115.536,00 2 0
AMBU Pedidtrico Und 3 57.768,00 173.304,00 3 0
AMPICILINA Anhidra o Trihidrato 250 Suspensi | 250MG/
mg/5 ml (5%) suspension Ml énoral | SML 31 88.761,10 | 2.751.593,96 31 0
AZATIOPRINA 50 mg tableta Und Tableta 2790 1.492,00 | 4.162.680,00 | 2790 (1) 0
BETAMETIL DIGOXINA 0.75 mg/mL Solucién
& .660,00 0
(0.075%) solucién oral Urd oral 2 S6000 | 212660 .
BURETROL Und 206 4.707,99 969.846,96 205 -1
CUELLO FILADELFIA T.S Und 9 17.234,00 155.106,00 9 0
CUELLO FILADELFIAT: L Und 9 20.494,24 184.448,18 9 0
CYSTOFLON Und 75 9.075,37 680.652,68 75 0
FNOXAPARINA SODICA 60 mg solucién Und 5 16.829,07 84.145,37 5 0
inyectable
EQUIPO BOMBA INFUSION
COOMPACT BRAUN Und 19 29.397,34 558.549,51 23 4
ERITROMICINA (Etilsuccinato o Tableta 6
estearato) 500 mg de base tabletas Tab cépsula 500 MG 205 12.360,79 | 2.533.961,26 201 -4
FENITOINA SOI?ICA 125 mg/5 ml M Suspensi 240 ML 6 24.689,25 | 148.135,50 6 0
(2.5%) suspension oral 6n oral
GASA Tipo Hospitalario Und 5 43.085,00 | 215.425,00 5 0
Solucién
HAEMACCEL Sustituto de Plasma 6% Und inyectabl 19 50.329,74 956.265,00 19 0
e
HIDROCORTISONA (Succinato sédico) Rovo, | 4o
: y Mg para 240 2.919,86 | 700.767,33 241 1
100 mg polvo para inyeccién | MG/2ML
reconstit
HIOSCINA N-BUTIL BROMURO 20 solucion | gy
mg/mi solucién inyectable Und lnye;:tabl ML 39 -9.186,09 | -358.257,62 42 3
IBUPROFENO 800 mg Mg Tableta 665 -312,1 | -207.546,94 652 -13
Solucién
INMUNOGLOBULINA ANTI RH 250 a .
300 mcg/2 ml solucién inyectable Mg mye:tabl 300 MG 1 189.000,00 189.000,00 1 0
INSULINA GLARGINA 100 U.1./ml
Solucién Inyectable : Und 3 100.997,53 302.992,58 3 0
/ Solucién
IODOPOVIDONA 10% solucidn tdpica / Und tépica 120 14 2.800,00 39.200,00 15 1
/ Solucion
LABETALOL de 100 mg Und inyectabl | 100 MG 5 42.071,00 210.355,00 5 0
e
LAMIVUDINA 10 mg/ml Solucién Oral | Und S°(':’r°a‘|"’" 2 13.671,00 | 27.342,00| 1(2) A

Aprobado 29 de septiembre de 2014
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Tableta 6
LEVONOGESTREL 0.75 MG POSTINOR | | "2 H¥8 - 8.786,85 | 61,507,95 7 )
X2TAB s
Solucién 2% X 50
LIDOCAINA X 50 ML 2% SOL INY AMP Mi | inyectabl | = 70 6.871,07 | 480.97500| 75 5
e
LIDOCAINA CLORHIDRATO 2% jalea Gr Gel |2% 25 10.944,12 | 273.603,12| 27 2
MASCARA LARINGEA NRO 2 Und 2 55.216,00 | 110.432,00 0 5]
:‘/I:CS;I;ARA LARINGEA REUTILIZABLE B 3 S236000| 106720,00 " g
'l:n:g(;ARA LARINGEA REUTILIZABLE i Z S336000| 157.080,00 5 )
MASCARA LARINGEA REUTILIZABLE i - S5360,60] 473000 S .
NRO 5
Tableta
MESAUAZINA'S00 rog tabletacon Und Con 930 554 | 515.220,00| 900 30
recubierta entérica
Recubier
i Solucién
NITROGLICERINA 0.5 % Solucién Und | inyectab) | SOM6/1 45 simise|  mmoass " 5
inyectable i oML
SODIO NITROPRUSIATO 50 mg polvo kalvo
L Bp Mg para | 50 MG 2 12.107,09 |  24.213,17 2 0
para solucién inyectable .
reconstit
Polvo
SUERO ALACRAMIN LIOFILIZADO VIAL | Und para |1 6 356.343,00 | 2.138.058,00 6 0
reconstit
Solucién
SUEROANTIOHBICO POLIVALENTE und | inyectabl 17 | 228537,82|3.88514287| 17 0
Inyectable a
Solucién
TEANEXAMICOACIDD 500 tre/Sifm] Und | inyectabl 12 8.81500 | 10578000 12 0
solucion inyectable &
Polvo
VECURONIO BROMLIRO 20/mg poiva Und para 35 15.743,24 | 551.01351| 35 0
para solucién inyectable reconstit

(1) De las 2.790 tabletas registradas se encuentran 2.700 con fecha de vencimiento mayo de 2017.
(2) Registra fecha de vencimiento Julio de 2017

El procedimiento muestra sobrantes y faltantes que se resumen en el siguiente cuadro:

Forma
Uni. Concen- Exis- | Difer-
Nombre Med. Farma- tracién Cantidad | Promedio Inventario thccts” | encta
céutica
BURETROL und 206 4.707,99 969.846,96 205 -1
EQUIPO BOMBA INFUSION
COOMPACT BRAUN Und 19 | 29.397,34 558.549,51| 23 4

Aprobado 29 de septiembre de 2014
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ERITROMICINA (etilsuccinato o Tableta 6

estearato) 500 mg de base tabl Tab cdpsula 500 MG 205 12.360,79 2.533.961,26 201 4

HIDROCORTISONA (succinato Polvo para | 100

§6dlco) 100 mg polvo para Mg reconstit | MG/2ML 240 2.919,86 700.767,33 241 1

inyeccid

HIOSCINA N-BUTILBROMURO 20 |, | Solucidn | ,ouc | 39 -9.186,09 -358.257,62 | 42 3

mg/mL solucién inyectable inyectable

IBUPROFENO 800 mg Mg Tableta 665 -312,1 -207.546,94 652 -13

IOQOPOVIDONA 10% solucién Und Solucllén 120 12 2.800,00 39.200,00 15 1

topica topica

LAMIVUDINA 10 mg/ml Solucién Und Solucidn 2 13.671,00 2734200 12 1

Oral oral

LIDOCAINA X 50 ML 2% SOL INY Soluciéon | 2% X 50

AMP mi inyectable | ML 70 6.871,07 480.975,00 75 5

;';?;;CAINA CLORRIDRATO 2% Gr Gel 2% 25 10.944,12 273.603,12 27 2

MASCARA LARINGEA NRO 2 Und 2 55.216,00 110.432,00 0 -2

MASCARA LARINGEA

REUTILIZABLE NRO 5 Und 2 52.360,00 104.720,00 3 1

MESA!.AZINA 50(:) mg tableta con Und Tablz?ta 930 554 515.220,00 | 900 30

recubierta entérica Recubierta

En conclusidn, la prueba selectiva arroja un total de siete (7) sobrantes que a los precios
promedios reflejados en el inventario suman $204.354,54 y seis (6) faltantes por valor de
$190.816,85. Se entera a la administracién por medio del acta de inventario, que los
sobrantes deben incorporarse a través de acto administrativo al inventario de farmacia,
por cuanto es necesario ajustar el saldo de tal manera que corresponda a la existencia
fisica. Respecto a los faltantes de igual manera se informa que la administracion tiene la
posibilidad de reponer los medicamentos o en su defecto cancelar en la tesoreria del
hospital el valor que figura en inventario, a efecto de evitar la apertura de un proceso de
responsabilidad fiscal dada la naturaleza fiscal del hallazgo.

Los funcionarios de la farmacia decidieron acoger la propuesta, lo cual en efecto se
cumplié como se dejé constancia en el Acta N°3 del 22 de agosto de 2017, efectuando la
devolucién y reintegro a esta dependencia de los medicamentos y dispositivos médicos
que arrojaron diferencias negativas, en las cantidades, caracteristicas, presentacion
farmacéutica y concentracion igual a la indicada en el inventario, lo cual fue debidamente
verificado por la comision de auditoria, asi como la actualidad de las fechas de
vencimiento, lo que es garantia de calidad para su posterior utilizacion. En consecuencia y
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como resultado del proceso auditor se generé un beneficio de auditoria en cuantia de
$190.816,85.

La aplicacion del procedimiento permitid identificar situaciones administrativas que, por su
incidencia en el cumplimiento de los objetivos del proceso, ameritan su comunicacion a la
entidad auditada para los fines que correspondan:

Frente a los resultados de la prueba selectiva practicada en la farmacia de la entidad es
preciso advertir que las diferencias por concepto de sobrantes y faltantes, es una situacion
que ya se ha presentado en esta dependencia, como quiera que en la auditoria realizada
por la oficina de control interno en el mes de febrero de 2017, se indica que al efectuar la
prueba selectiva se identificaron faltantes y sobrantes que no tienen explicacion.

El medicamento AZATIOPRINA tabletas de 50 mg. que registra una existencia de 2.790
unidades, se encontraron 2.700 tabletas con fecha de vencimiento del mes de mayo de
2017, los cuales estaban debidamente identificados para efectos de evitar su utilizacion.
Igual situacion se presenté con LAMIVUDINA solucién oral de 10 mg/ml, del cual existe
una unidad con fecha de vencimiento del mes de julio de 2017. El valor de estos
medicamentos asciende a la suma de $4.042.071,00 que por causa de su vencimiento se
convierte en una pérdida para el hospital.

La compra de medicamentos, dispositivos médicos y deméas insumos para la prestacion de
los servicios de salud, se realiza a la cooperativa Coodestol, con quien no existe acuerdo
de devolucién o reposicién cuando se aproxima o se ha cumplido la fecha de vencimiento,
lo que implica que el hospital debe asumir como pérdida el valor de la compra. La Unica
accion que adelanta la institucion para reducir la cuantia de la pérdida, es la comunicacion
que se realiza al personal médico de los medicamentos que estan préximos a vencerse,
con el fin de impulsar su prescripcion, lo cual no resulta del todo efectivo Ccomo quiera que
la formulacion depende exclusivamente de la condicién médica de los pacientes.

Para el caso de la AZATIOPRINA, se observa una cantidad elevada en existencia, que bien
puede obedecer a una baja rotacion o que se realizé una compra que sobrepasa
significativamente las necesidades. No se encontrd evidencia que la farmacia realice
gestion de stocks con el fin de determinar las cantidades minimas que se deben
mantener, con base en la rotacién de los productos. Es claro que ante la imposibilidad de
pactar en los contratos de suministro la aceptacion de devoluciones, se hace necesario
implementar un eficaz mecanismo de gestién de inventarios que reduzca las bajas por
vencimiento. La situacion financiera del hospital es igualmente una razén de mucho peso,
no solo porque la escasez de recursos demanda por si misma la eficiencia en su inversion,
sino porque el mantenimiento de inventarios innecesarios genera costos de
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almacenamiento, asi como la aplicacion de recursos en actividades no productivas en
detrimento de otras que los requieren prioritariamente.

Ante los casos de vencimiento de medicamentos que se encuentran en el area de
urgencias o en los carros de paro, dado que estan bajo la responsabilidad de la Enfermera
Jefe, es esta funcionaria quien destruye los elementos informando de ello por escrito al
Regente de Farmacia, como ocurri6 con las 14 unidades de HEMASEL (Penta Almidén) 6%
frasco de 500 ml, que se vencieron el 30 de septiembre de 2016, procedimiento que se
comunico a través del oficio de fecha 3 de octubre del mismo afio y que representan la
suma de $704.616,36 y del AMBU adulto del cual se dio de baja una (1) unidad segun se
comunica en oficio del 15 de agosto de 2017 por valor de $57.768,00. Cabe mencionar
que el procedimiento contradice los principios de control interno, como quiera que las
bajas no se deben efectuar sin que antes se haya expedido el acto administrativo que asi
lo ordene y que el acto de destruccién de los medicamentos debe hacerse constar en acta
con la participacién entre otros del responsable de farmacia. Este procedimiento permite
efectuar los ajustes necesarios en los inventarios de la entidad, de manera que los
estados contables reflejen la realidad financiera del hospital.

Al efectuar la prueba selectiva se estableci6 el préstamo de 60 tabletas de AZATIOPRINA
de 50 mg que fueron entregados al dispensario de GESTAR PHARMA en el municipio del
Guamo desde el 7 de febrero de 2017, segln se desprende de la solicitud presentada al
hospital por esta empresa y del formato “Préstamo de Medicamentos” en el cual Gestar
Pharma hace constar haber recibido lo solicitado en esa fecha. Se resalta que estos
medicamentos a la fecha de realizacién del inventario (14 de agosto de 2017) aun no
habian sido devueltos, ni se ha adelantado ninguna gestién de recuperacion pese a que
han transcurridos mas de seis (6) meses desde la entrega. Cabe anotar igualmente que el
hospital no elabora ningin documento que registre la operacion y que haga exigible su
devolucion, ni establece para ello plazos especificos.

No se encuentra documentado el procedimiento para la entrega de medicamentos y
dispositivos médicos al stock de urgencias, ni a los carros de paro instalados en las salas
de urgencias y de ginecobstetricia. Si bien la farmacia lleva un control de estos elementos
en uno de los equipos de computo, no se observd que se cuente con un formato o
documento escrito que registre el inventario de los carros de paro y de la reposicion de los
medicamentos cuando se utilizan en la prestacién de los servicios, con la firma de los
responsables de su administracion y custodia, teniendo en cuenta que todos estos
elementos contindian siendo parte del inventario de la farmacia, aunque no se encuentren
en sus instalaciones y que solo se puede registrar su salida hasta tanto se administren a
los pacientes atendidos en estas areas.

Pagina 15 de 51




‘ REGISTRO
@ INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA MODALIDAD ESPECIAL

CONIRALORIA | proceso: CF-Control Fiscal Cédigo: RCF-023 Versién: 01
1024
Denuncia:

Faltante de existencias en la dependencia de almacéen

En la dependencia de Almacén el stock de bienes es considerablemente reducido, entre
otras razones, por el bajo flujo de caja que maneja el Hospital, debido a las dificultades
para la recuperacion de la cartera. A ello se suma que, como politica de reduccién de
costos, no es conveniente mantener altos niveles de stock de elementos, dado que el
almacenamiento genera costos, ademas de los riesgos de pérdida o deterioro que ello
implica.

Los bienes y elementos que maneja el Hospital se encuentran asignados a las areas o
procesos que requieren su utilizacion para el cumplimiento de sus funciones, algunos bajo
la responsabilidad del titular del Almacén General y otros a cargo de los jefes de las
dependencias donde se encuentran ubicados. La auditoria practicé una prueba selectiva a
algunos de estos elementos registrados en el inventario, con el fin de determinar su
existencia y estado de uso. El siguiente cuadro muestra los resultados obtenidos:

Sticker Descripcién Valor Ubicacién Estado

Carro de Paro $3.381.648,30 Urgencias Verificado
0824 | Cama de recuperacion eléctrica Ref.740 $6.342.300,00 Urgencias Verificado
0825 Cama de recuperacion eléctrica Ref.740 $6.342.300,00 Urgencias Verificado
0826 Cama de recuperacion eléctrica Ref.740 $6.342.300,00 Urgencias Verificado
0863 Cama de recuperacion eléctrica Ref.740 $6.342.300,00 Urgencias Verificado
0830 Monitor de signos vitales $4.645.800,00 Urgencias Verificado
0831 Monitor de signos vitales $4.645.800,00 Urgencias Verificado
0832 Monitor de signos vitales $4.645.800,00 Urgencias Verificado
0835 Monitor de signos vitales $4.645.800,00 Urgencias Verificado
0849 Equipo de dérganos vitales $7.015.680,00 Urgencias Verificado

Monitor multiparametro $14.000.000,00 Urgencias Verificado
0867 Desfibrilador 20lInx $11.250.000,00 Urgencias Verificado
0870 Electrocardiégrafo mod.cp.50 $4.927.680,00 Urgencias Verificado
0882 Equipo de drganos vitales $4.357.540,80 Urgencias Verificado
0929 Unidad odontoldgica portatil $6.705.000,00 Odontologia Verificado

Autoclave automatica master Ac 30 Ltr. $11.797.200,00 Odontologia Verificado

Denuncia:

Contratacion y vinculacion de funcionarios sin el cumplimiento de requisitos

En lo que respecta a los funcionarios de planta del Hospital, se efectud la revision de
algunas hojas de vida con el fin de determinar si tales servidores cumplen con los
requisitos establecidos en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales,
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filado mediante Acuerdo N°010 de 2005, Acuerdo N°010 de 2012 y ajustado por el
Acuerdo N°006 de agosto 31 de 2016.

Requisitos segun el Manual de Funciones:

Denominacién del Cargo:

PROFESIONAL ESPECIALIZADO

Codigo: 222

Grado: 04

Dependencia: Area administrativa
Numero de cargos: Uno (1)

Requisitos de estudio:

Titulo profesional en areas de la salud, ingenieria o afines
y titulo de posgrado en areas de la salud o administrativas.

Experiencia:

Tres afos de experiencia profesional relacionada con las
funciones del cargo.

Resultados de la revision de la Hoja de Vida:

Nombre del Funcionario:

JOSE FERNANDO VILLANUEVA BOTACHE

Cargo:

Profesional especializado

Estudios:

Titulo de Administrador Financiero, Universidad del Tolima
Abril 12 1996

Titulo de Abogado, Universidad Cooperativa de Colombia
Julio 26 de 2006

Titulo de Psiclogo, UNAD

Junio 23 de 2012

Titulo de Especialista en Gerencia Hospitalaria, ESAP
Octubre 18 de 2003

Fecha de ingreso:

12 de enero de 1982

Requisitos segin el Manual de Funciones:

Denominacion del Cargo: PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Cadigo: 219

Grado: 02

Dependencia: Area administrativa

Namero de Cargos: Uno (1)

Requisitos de estudio:

Titulo profesional en Administracion en  Salud,
Administracion Pablica o Administracion Financiera o afin y
titulo en Regencia de Farmacia.

Experiencia:

Tres afios de experiencia profesional relacionada con el
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Resultados de la revision de la Hoja de Vida:

Nombre del Funcionario:

EDUARDO OLAYA GONZALEZ

Cargo:

Profesional Universitario

Estudios:

Titulo Administrador Financiero
Universidad del Tolima

Tecndlogo en Regencia de Farmacia
Universidad del Tolima

Diciembre 9 de 2011

Fecha de ingreso:

1° de abril de 1994

Requisitos segun el Manual de Funciones:

Denominacion del Cargo: MEDICO GENERAL
Codigo: 211

Grado: 04

Dependencia: Area Misional
Numero de Cargos: Cuatro (4)

Requisitos de estudio:

Titulo profesional en Medicina General con registro médico

en el Colegio Médico.

Experiencia:

Tres anos

Resultados de la revision de la Hoja de Vida:

Nombre del Funcionario: YESID POVEDA PENA
Cargo: Médico General
Estudios: Titulo como Médico Cirujano

Universidad Nacional de Colombia
Noviembre 19 de 1998

Fecha de ingreso:

16 de septiembre de 2008

Nombre del Funcionario:

FERNANDO PINILLA CARVAJAL

Cargo:

Médico General

Estudios:

Titulo como Médico Cirujano
Universidad Libre de Colombia
Ano 1987

Fecha de ingreso:

5 de septiembre de 1996
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De acuerdo con la informacién suministrada por el Profesional Especializado con funciones
de direccion de personal, en la actualidad solamente existen dos médicos en el cargo de
Médico General. A excepcion de los cargos de Profesional Servicio Social Obligatorio en
medicina, bacteriologia y odontologia, los demas cargos de la planta de personal se
complementan con técnicos administrativos, auxiliares administrativos, auxiliar en las
areas de la salud, auxiliar de servicios generales y conductor, para los cuales las menores
exigencias en materia de requisitos de estudio, hacen innecesario la evaluacion de sus
hojas de vida.

De acuerdo con el examen realizado a las hojas de vida de los funcionarios anteriormente
relacionados, se concluye que este punto de la denuncia no tiene asidero, como quiera
que los servidores evaluados cumplen con los requisitos exigidos en el manual de
funciones y en algunos casos los sobrepasan.

Denuncia:

Revisado el comportamiento de los pasivos del hospital San Antonio, se encuentra que la
entidad a 31 de diciembre de 2015 presentaba una por concepto de servicios personales
una deuda que superaba los $482,4 millones, no obstante por el mismo concepto a
septiembre de 2016 en el mismo rubro la deuda asciende a la suma de $538,3 es decir
que en nueve meses la deuda se habia incrementado en 55,9 millones. A continuacion se
realiza una presentacion detallada para que el ente de control analice el panorama de la
entidad a corto plazo. (Cuadro comparativo de la deuda 2015 — 2016 y diferencia)

Para resolver lo planteado en este punto de la denuncia, la auditoria abordé la evaluacion
de los estados financieros presentados por la entidad con corte a 31 de diciembre de 2015
y 2016, cuyos resultados se desglosan a continuacion:

EVALUACION A LOS ESTADOS FINANCIEROS

BALANCE GENERAL VIGENCIA 2015Y 2016

Para el presente pronunciamiento se tomd como base la informacién suministrada por el
Hospital San Antonio ESE de Guamo, correspondiente al Balance General para los afios
2015 y 2016, procediéndose al andlisis de las Cuentas evidenciando el siguiente resultado:
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CuadroN2 1
ANO 2015 ANO 2016 VARIACION ABSOLUTA
CLASE VARIACION RELATIVA
(Miles) (Miles) (Miles)
1 ACTIVO 5,776,410 5,463,350 -313,060 5%
2 PASIVO 1,730,264 1,762,456 32,192 2%
3 PATRIMONIO 4,046,146 3,700,895 -345,251 9%
TOTAL 5,776,410 5,463,351 -313,059

Fuente: Balance General de vigencia 2015 y 2016.

Revisado la estructura general del Activo, se tiene que el Activo Corriente de vigencia
2015, finalizo con un saldo de $2.357.923 (miles), valor que disminuyo en $304.411
(miles), frente al valor registrado en el periodo de 2016, obteniendo la suma de

$2.053.512 (miles).

La estructura general del Activo Corriente en el periodo comparativo es la siguiente:

ACTIVOS
Cuadro N° 2
BALANCE GENERAL - HOSPITAL SAN ANTONIO DEL GUAMO
(Miles de Pesos)
ANALISIS VERTCAL
ACTIVOS DICIEMBRE DICIEMBRE ANALISIS HORIZONTAL % )
Cod 2016 2015 ABSOLUTA % 2016 2015
ACTIVO CORRIENTE 2,053,512 | 2,357,923 -304,411 -13% 38% 41%
11|Efectivo 67,294 19,875 47,419 239% 3% 1%
12|inversiones 13,450 12,760 690 5% 1% 1%
14|Deudores 1,880,791 2,193,782 -312,991 0% 92% 93%
15|Inventarios 91,977 131,506 -39,529 -30% 4% 6%
ACTIVO NO CORRIENTE 3,409,838 | 3,418,487 -8,649 0% 62% 59%
16|Propiedad Planta y Equipo 1,497,619 1,537,940 -40,321 -3% 27% 27%
19(Otros activos 1,912,219 1,880,547 31,672 2% 128% 122%
TOTAL ACTIVO 5,463,350 | 5,776,410 -313,060 -5% 100% | 100%

Fuente: Balance General de vigencia 2015 y 2016.

EFECTIVO

El Grupo de Efectivo esta conformado por las partidas de las Cuentas Caja, Cuentas
Bancarias (Corriente y de Ahorro).
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En el analisis del Activo Corriente, se puede observar que en el periodo comparativo de las
vigencias 2015 y 2016, la cuenta con mayor representatividad son los DEUDORES,
alcanzando a diciembre de 2016 un saldo de $1.880.791 (miles) y una minima disminucion
de $312.991 (miles), frente al saldo obtenido a la misma fecha del corte de la vigencia
2015 que registra la suma de $2.193.782. Dentro del grupo de DEUDORES, la cuenta
mas representativa son los Servicios de Salud, cuyo saldo finalizando el periodo 2016 fue
de $1.880.791.

Los Deudores de la E.S.E Hospital San Antonio del Guamo, estan conformados por la
Cartera sin radicar y radicada, generadas por las Ventas de Servicios de Salud en los
diferentes regimenes de salud.

Cuadro N° 3
CARTERA SIN RADICAR A 31 DE DICEIMBRE DE 2016 |
PLAN OBLIGATORIO DE SALUD POS-EPS 36,430,910]
PLAN SUBSIDIADO DE SALUD POSS-EPS 1,272,751
ATENCION CON CARGO A RECURSOSO DE SALUD PUBLICA 25,643,363
RIESGOS PROFESIONALES - ARL 458,050]
SERVICIOS DE SALUD ENTIDAD REGIMEN ESPECIAL 2,294,234
ATENCION CON CARGO AL SUBSISIDO A LA OFERTA 27,432,224
ACCIDENTE DE TRANSITO SOAT 7,282,296
RECLAMACIONES FOSYGA-ECAT 72,619,090
TOTAL 173,432,918]
Cuadro N° 4
CARTERA RADICADA A 31 DE DICEIMBRE DE 2016 |
PLAN OBLIGATORIO DE SALUD POS-EPS 703,383,340
PLAN SUBSIDIADO DE SALUD POSS-EPS 758,974,884
ATENCION CON CARGO A RECURSOSO DE SALUD PUBLICA 24,190,695
RIESGOS PROFESIONALES - ARL 5,735,463
SERVICIOS DE SALUD ENTIDAD REGIMEN ESPECIAL 149,541,474
ATENCION CON CARGO AL SUBSISIDO A LA OFERTA 29,934,472
ACCIDENTE DE TRANSITO SOAT 71,119,121
RECLAMACIONES FOSYGA-ECAT 39,430,951
OTRAS CUENTAS POR COBRAR DE SALUD 32,406,148
TOTAL 1,814,716,548]

Es importante resaltar en el presente andlisis, el comportamiento de la cuenta
“"PROVISIONES PARA DEUDORES”, cuyo valor presentd el mismo saldo de $129.810
(miles) para las vigencias 2015 y 2016.
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El Proceso y demas funciones administrativas de cobro de cartera, estan bajo la
responsabilidad de unas personas vinculadas a través de contrato, quienes realizan
actividades de apoyo para el manejo y la consolidacion de la informacion de cartera.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°3

El Ente Hospitalario, a la fecha de la visita, no cuenta con el reglamento Interno de
Cartera, inobservando lo establecido en el articulo 2, numeral 1 de la Ley 1066 de 2006,
situacién evidenciada con la ausencia de politicas de recaudo, rotacién y provision de
cartera, que permitan disponer de controles efectivos y registro actualizados en el manejo
de la misma.

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

A diciembre 31 de 2016 refleja un saldo de $1.497.619 (miles), el incremento en estos
activos corresponde a la adquisicion de nuevos equipos medico quirtirgicos que hicieron a
la institucion por valor de $561.976 (miles).

DEPRECIACION ACUMULADA
HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°4

La Entidad no ha actualizado la Propiedad Planta y Equipo, generando inconsistencias en
el calculo de la depreciacion, este valor se esta calculando de manera global, debido a que
no se cuenta con el inventario de la totalidad de los bienes de manera individual, no
dando cumplimento a lo establecido en el Capitulo Tercero — Procedimiento contable para
el reconocimiento y revelacion de hechos relacionados con las Propiedades, Planta y
Equipo, numeral 4, el cual establece que la depreciacion, asi como la amortizaciéon se
deben calcular para cada activo individualmente considerado.

Lo anteriormente expuesto incide negativamente en la razonabilidad de la cifra reflejada
en el Balance General a 31 de diciembre de 2016, toda vez que el Ente Hospitalario no
cuenta con informacion necesaria para la toma de decisiones en cuanto al retiro y baja de
bienes por cumplimiento de vida Util, ya que las fechas de adquisicion de los bienes o
elementos devolutivos por simple Idgica debe ser diferentes, asi mismo, no cuenta con
informacion sobre mejoras en los mismos que en determinado momento puedan aumentar
la vida dtil, de igual manera por esta razon es que el Hospital no cuenta con datos o
registros necesarios para llevar a cabo las actualizaciones de la Propiedad, Planta y Equipo
que contempla el Capitulo Tercero — Procedimiento Contable, para el reconocimiento y
revelacion de hechos relacionados con las Propiedades Planta y Equipo, numeral 29.
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Asi mismo se efectud la depreciacion acumulada con corte a 31 de diciembre de 2016,
donde finalizo con un saldo de $869.703 (miles) y una provision de $20.820 (miles).

PASIVOS
Cuadro N° 5
BALANCE GENERAL - HOSPITAL SAN ANTONIO DEL GUAMO
(Miles de Pesos)
ANALISIS VERTCAL
PASIVOS DICIEMBRE | DICIEMBRE ANALISIS HORIZONTAL %
Cod 2016 2015 ABSOLUTA % 2016 2015
PASIVO CORRIENTE 1,677,392| 1,564,950 112,442 7% 95% 90%
24|Cuentas por pagar 1,488,919 1,431,776 57,143 4% 89% 91%
25 |Obligaciones laborales 188,473 133,174 55,299 4% 11% 9%
PASIVO NO CORRIENTE 85,063 165,314 -80,251 -49% 5% 10%
27 |Pasivos estimados 65,505 140,275 74,770 -53% 77% 85%
29|0tros pasivos 19,558 25,039 -5,481 -22% 23% 18%
TOTAL PASIVO 1,762,455| 1,730,264 32,191 2% 100% 100%

Fuente: Balance General de vigencia 2015 y 2016.

El total de Pasivos para el afio 2015 equivale a $1.730.264 (miles) y para el afio 2016
ascendid a $1.762.455 (miles). Del total de Pasivos, el mas representativo es el Pasivo
Corriente con una participacion para el ano 2015 del 90% que corresponde a $1.564.954
(miles) y para el ano 2016 representa el 95% equivalente a $1.677.392 (miles) y de los
cuales los saldos que mas se destacan estan contenidos en las Cuentas por Pagar. En
cuanto al Pasivo no Corriente para el afio 2015 representa el 10% que corresponde a
$165.314 (miles) y para el afio 2016 descendié un 5% que equivale a $85.063 (miles),
destacandose los Pasivos Estimados.

CUENTAS POR PAGAR

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°5

En el proceso de verificacion de la documentacion que soporta los registros, para
establecer la realidad de la cifra reflejada en el Balance General con corte a 31 de

Diciembre de 2016, se concluyé que el valor reflejado se encuentra sobreestimado en la
suma de $508.307 (miles), como se refleja en el siguiente cuadro:
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Cuadro N°6 i =
copico| NOMBRE CUENTA s[:::’;d:;;f: \&tﬁﬁman DIFERENCIA
A DICIEM BRE 2016
24 |cuentasPORPAGAR| 1488919 980,612 508,307

Fuente: Balance General de vigencia 2015 y 2016.

La diferencia establecida se da al confrontar el saldo del Balance con la Resolucion de
Constitucion de Cuentas por Pagar, Resolucion N°012 de Enero 17 de 2017.

Analizado el estado de las Cuentas por Pagar de las vigencias 2015 y 2016, con corte a 31
de diciembre de cada vigencia, se tiene el siguiente comportamiento:

Cuadro N°7
CUENTAS POR PAGAR VIGENCIAS 2015 Y 2016
VARIACION | VARIACION

CUENTAS 2016 2015 5 A i
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALES 791,529 887,468 -95,939 -11
SERVICIOS PUBLICOS 17,046 9,505 7,541 79
VIATICOS Y GASTOS DE VIAJES 113,163 88,413 24,750 28
APORTES DE NOMINA (PARAFISCALES) 1,409| 0 1,409
SERVICIOS PERSONALES 282,106 173,115 108,991 63
OTROS ACREEDORES 9,166 8,516 650 8
RETENCION EN LA FUENTE 8,108 7,863 245 3
HONORARIOS 215,965 218,199 -2,234 -1

TOTAL 1,438,492 1,393,079

Fuente: Balance General de vigencia 2015 y 2016.

Adaquisicion de Bienes y Servicios: Las Cuentas por Pagar a 31 de diciembre de 2016
disminuyeron en un 11%, valor que en el 2015 era de $887.468 (miles) y paso al 2016
con una cuantia de $791.529 (miles), cifra que se le adeuda a Proveedores a Diciembre 31
de 2016.

Servicios PUblicos: Saldo a Diciembre 31 de 2016 por valor de $17.046 (miles), la cual
tuvo un aumento significativo del 79% respecto al afio anterior, cifra que se les adeuda a
empresas como Movistar, Servicios Postales Nacionales, Enertolima y otros.

Viaticos v Gastos de Viajes: Analizado el comportamiento que tuvo este rubro entre las
vigencias 2015 y 2016, se observa que tuvo un incremento del 28%, situacion que se dio
a conocer por algunos empleados del Ente Hospitalario, en comunicaciones donde solicitan
que les certifiquen y cancelen los viaticos que les adeuda el Hospital a la fecha. La entidad
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dio respuesta mediante diferentes oficios, como por ejemplo el N°GE-010-2017 de Enero
06 de 2017, firmado por la Gerente del Ente Hospitalario, que en lo pertinente dice: “£n
virtud a su solicitud, me permito adjuntar certificacion detallada de deuda laboral que la
E.S.E Hospital San Antonio tiene con usted”.

"Cabe destacar que el pago de los mismos se realizard en la medida que en la situacion
presupuestal y financiera del Hospital lo permita”.

Esta situacion se agrava con el transcurrir del tiempo, ya que esta deuda aumenta
gradualmente y el Ente Hospitalario no ha realizado los pagos correspondientes a los
compromisos referentes a viaticos hasta la fecha de hoy, escenario que podria generar un
posible déficit y/o demandas laborales a futuro.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°6

Aportes de Nomina: Del andlisis sobre el registro del valor de Aportes de Nomina llevado a
cabo en la vigencia 2016, se puede determinar qué la UGltima se incrementé en
$1.409.000,00, mostrando de esta forma, el no pago de Aportes Parafiscales, obligaciones
adquiridas por el Ente Hospitalario, en cumplimiento de su cometido estatal, dentro de los
términos establecidos en la Ley 100 de 1993.

Mediante requerimiento de informacion N°DTCFMA-0477-2017-111 de septiembre 07 de
2017, se solicité al Hospital San Antonio del Guamo, planillas de Pagos de Aportes
Parafiscales de toda la vigencia 2016.

Del analisis de la respuesta contenida en oficio NOGE-351-2017 del mismo mes y
efectuado el seguimiento a los soportes de toda la vigencia 2016, se evidencia que los
pagos al ICBF, SENA y a CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR, se realizaron de forma
extemporanea, generando por consiguiente el pago de intereses moratorios.

Debido a la escasez de recursos, el hospital ha efectuado estos pagos con los giros que
mensualmente realiza el Ministerio de la Proteccidn Social directamente a la cuenta
pagadora (Banco de Bogota, Cuenta N°750000176) y de acuerdo a los documentos
soportes, los pagos se efectuaron al siguiente dia habil.

No obstante la entidad no ha definido e implementado una accién administrativa para
impedir que esta situacion se contintie repitiendo, como es la provision de los dineros
suficientes para cumplir con esta obligacién, maxime cuando se conoce de antemano que
los giros del ministerio se realizan con posterioridad a los plazos establecidos para la
cancelacion al ICBF, SENA y Caja de Compensacién Familiar.
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PATRIMONIO
Cuadro N°8
BALANCE GENERAL - HOSPITAL SAN ANTONIO DEL GUAMO
(Miles de Pesos)
e DICIEMBRE | DICIEMBRE | ANALISIS HORIZONTAL %
Céd 2016 2015 ABSOLUTA % 2016 2015
PATRIMONIO 3,700,894| 4,046,146 -345,252| -99% 100% | 100%
32|Patrimonio institucional 3,700,894| 4,046,146 -345,252 -9% 100% 100%
TOTAL PATRIMONIO 3,700,894| 4,046,146 -345,252 -99%, 100% | 100%

Fuente: Balance General de vigencia 2015 y 2016.

Para el afio 2015 corresponde a $4.046.146 (miles) y para el afio 2016 descendid a
$3.700.894 (miles), su valor mas representativo se encuentra en el Patrimonio
Institucional.

PATRIMONIO INSTITUCIONAL

Esta cuenta percibe un incremento debido a la contabilizacion de las Provisiones,
Contabilizaciones de Reclasificacion, Ajustes Contables y la Utilidad que refleja el Ejercicio
durante la vigencia 2016, con un Patrimonio por valor de $3.700.894 (miles).

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL 2015 - 2106

Analizado el Estado de Actividad Financiera, Econdmica y social de las vigencias 2015 y
2106, con corte a 31 de diciembre de cada afio, se tiene el siguiente comportamiento:
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Cuadro N°9
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA ECONOMICA Y SOCIAL
HOSPITAL SAN ANTONIO DEL GUAMO
A 31 DE DICIEMBRE DE 2016
(Cifras en miles de )
ke ARO 2016 2015 ANALISIS HORIZONTAL ANALISTS VERTCAL %
(Millones) (Millones) ABSOLUTA % 2016 2015

INGRESOS OPERACIONALES 4,978,307, 5,328,444 -350,137 -7% 100% 100%
43|Venta de servicios 4,978,307 5,046,862| -68,555 -1% 100% 95%
44 |Transferencias 0 281,582| -281,582 -100% 0% 5%

COSTO DE VENTAS Y OPERACION 2,582,278| 3,220,178 -637,900 -20% 529% 60%
62|Costo de Ventas de bienes of o| 0 0% 0% 0%
63|Costo de Ventas de servicios 2,582,278| 3,220,178|  -637,900 -20% 52% 60%

GASTOS OPERACIONALES 1,719,553 1,990,297| -270,744 -14% 35% 37%
51|De administracion 1,614,881 1,808,765| -193,884 -11% 32% 34%
52|De operacién 0 0 0 0% 0% 0%
53 |Provisiones, agotamiento, amortizacién 104,672 181,532|  -76,860 -42% 2% 3%

EXCEDENTE OPERACIONAL 676,476 117,969 558,507 473% 14% 2%

INGRESOS NO OPERACIONALES

OTROS INGRESOS 415,801 40,715| 375,086 921% 8% 1%
48|0tros ingresos 415,801 40,715| 375,086 R21% 8% 1%

GASTOS NO OPERACIONALES

OTROS GASTOS 735,117 113,628 621,489 547% 15% 2%
58|Otros gastos 735,117 113628 621,489 547% 15% 2%

EXCEDENTE (DEFICIT) NO OPERACIONAL (319,316) (72,913)] -246,403 338% -6% -1%

EXCEDENTE DEL EJERCICIO 357,160 45,056| 312,104 693% 7% 1%

Fuente: Balance General de vigencia 2015 y 2016.
INGRESOS OPERACIONALES

Para el afio 2015 correspondieron a $5.328.444 (miles) y para el afio 2016 se situd en
$4.978.307 (miles), lo cual quiere decir que disminuyd el 7%. Los valores mas
representativos se encuentran en la Venta de Servicios de Salud.

INGRESOS POR VENTA DE SERVICIOS

A diciembre 31 de 2016 los ingresos por concepto de venta de servicios alcanzaron la
suma de $4.978.307 (miles), lo que comparado con la vigencia anterior de $5.046.862
(miles), refleja una leve disminucién del 1%, variacién que no es muy significativa pero
que frente a la necesidad de garantizar la sostenibilidad del hospital, adquiere relevancia
en la medida que el objetivo para cada periodo fiscal es de mantener su crecimiento.

COSTO DE VENTAS

En el afo 2015 registraron $3.220.178 (miles) y para el afio 2016 descendieron a
$2.582.278 (miles), disminuyendo en un 20%. Su valor més representativo se encuentra
en la Venta de Servicios de Salud.
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COSTOS DE VENTAS DE SERVICIOS

A diciembre 31 de 2016 refleja unos Costos de Produccién por valor de $2.582.278
(miles).

GASTOS OPERACIONALES

Para el ano 2015 se registran Gastos Operacionales por $1.990.297 (miles) y para el afio
2016 de $1.719.553 (miles), lo que refleja una disminucion del 14%, donde el valor mas
representativo se encuentra en Administracion con un valor de $1.614.881.

GASTOS

Las erogaciones a diciembre 31 de 2016 por valor de $1.719.553 (miles), estan
constituidas por los conceptos de Gastos de Administracion, Provisiones, Depreciaciones y
Amortizaciones, y Otros Gastos.

Gastos de Administracion: Los Gastos de Administracion de la Entidad con corte a 31 de
diciembre de 2016 ascienden a $1.614.884 (miles), donde los sueldos, salarios,
prestaciones y seguridad social equivalen a $1.151.874 (miles), los Gastos Generales a
$461.251 (miles) y los Impuestos a $1.760 (miles).

UTILIDAD OPERACIONAL

Para el afo 2015 fue de $117.969 (miles) y para el afio 2016 ascendié a $676.476 (miles)
incrementandose en mas del 500%, es decir, registré un excedente operacional por valor
de $558.507 (miles), representados en el aumento de Otros Ingresos y la disminucién de
los Costos de Ventas, De Administracion y Provisiones, Agotamiento y Amortizacion.

INGRESOS NO OPERACIONALES

En el afio 2015 registraron un valor de $40.715 (miles) y para el afio 2016 ascendié a
$415.801 (miles), registrando un incremento de mas del 1.000%, representado con mayor
relevancia en Otros Ingresos.

GASTOS NO OPERACIONALES

Para el afo 2015 su valor fue $113.628 (miles) y para el afio 2016 ascendié a $735.117
(miles), aumentando en mas del 600%. La cuenta de mayor participacién es Otros Gastos.
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UTILIDAD DEL EJERCICIO

Para el afio 2015 la Utilidad del Ejercicio contable arrojé $45.056 (miles) y para el afo
2016 aumento a $375.160 (miles), es decir que la Utilidad se incrementd en mas de
800%; no obstante lo anterior, se evidencié que una de las causas que provocé el
aumento de la Utilidad, fue la disminucion de los Costos de Ventas y los Gastos de
Administracién, pero hay que recordar que en los Ingresos Operacionales “Ventas de
Servicios”, su comportamiento disminuyo en 1%.

COMITE TECNICO DE SOSTENIBILIDAD CONTABLE DEL HOSPITA SAN ANTONIO
DEL GUAMO.

Mediante oficio NCAE.HSA-05, la auditoria solicitd al Hospital el Acta de Constitucién y las
Fichas Técnicas del Comité de Sostenibilidad Contable suscritas en la vigencia 2016, dando
respuesta con la Certificacion de agosto 14 de 2016, firmada por el Contador Publico del
Ente Hospitalario, que en lo pertinente dice: "Una vez verificado el archivo de gestion
entregado por parte del Contador anterior de la E.S.E. Hospital San Antonio del Guamo
con Nit. 890.701.715-5, se pudo evidenciar que la Entidad no cuenta con Comité Técnico
de Sostenibilidad contable”.

En el transcurso del trabajo de campo adelantado en la sede del Ente Hospitalario, la
Gerencia entregd al Equipo Auditor la Resolucién N°350 de agosto 22 de 2017, "Por medio
de la cual se crea el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable en la E.S.E. Hospital San
Antonio del Guamo Tolima y se adopta su reglamento”.

Con lo anterior se evidencia que el Hospital San Antonio del Guamo, no ha cumplido con lo
establecido en la Circular conjunta N°001 del 20 de febrero de 2017, suscrita entre el
Auditor General de la Republica y el Contador General de la Nacién, relacionada con el
proceso de Saneamiento Contable.

Denuncia:

La ejecucion del presupuesto de igual forma presenta incertidumbre, encontrando
traslados sin los soportes respectivos.

EVALUACION PRESUPUESTAL

EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2015 Y 2016

COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS 2015
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A 31 de diciembre de 2015 el Hospital San Antonio ESE del Guamo, registré un
Presupuesto Definitivo de $5.982.221 (miles) con ingresos que ascendieron a $4.557.202
(miles), es decir que la meta de recaudo no se cumplié en un 24% con respecto al total
presupuestado.

Cuadro N°10
EJECUCION PRESUPUESTAL DE CIERRE DE INGRESOS
HOSPITAL SAN ANTONIO DE GUAMO
VIGENCIA 2015
(Pesos)
% % RECAUDO SUPERAVIT O
DETALLE PPTO. INGIAL PART MODIFIC % INCR |% PART| PPTO. DEAINITIVO PART ACUMULADO % REC| % PART DEFICIT
PRESUPUESTO DE INGRESOS
CORRIENTE 4,200,000,000, 100 1,782,220,567, 42 100 5,982,220,567| 100 4,557, 76 100 1,425,018,
INGRESOS DE EXPLOTACION 3970328,343| 95 1,158,210, 2 65 5,129,538,911| 86 4,169,160,805| 81 9 860,378,1
VENTAS DE SERVICIOS 3632952897 86 814 412,577 2 46 4,447 365 474) 74 3240341757| 73 Il 1,207,023, 7171
OTROS SERVICIOS 287,375,451 7 10,165, 4 1 297,540801| 5 234679408 79 5 £2881,
(OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION 50,000,000 1 34&2.636! 659 19 384632636, 6 694,139640| 180 15 309,507,004
APORTES 27671652 5 53,911,267 ) 3 281.5&&9[ 5 281,582,912 100 6 3
APORTES DE LA NACION 27671652 5 53,811,257, 24 3 m.sszsosl 5 281,582912| 100 6 3
INGRESOS DE CAPITAL 2,000,0000 0 569,098,747| 28,455 32 571,098,747 10 106,468,628) 19 2 -464,640,118{
RENDIMIENTOS FINANCIEROS 2000000 O 0| 0 0 2,000,000 0 0f 0 0 ~2.000,000)
RECUPERAION DE CARTERA 0of 0 300,000,000| 17 300,000,000 5 0 0 0 -300,000,000)
RECURSOS DEL BALANCE of 0 269,098,747 15 260,088747( 4 106458628 40 2 162,640,119

Fuente: Ejecucién Presupuestal de Ingresos a 31 de Diciembre de 2015

Se observa que los Ingresos de mayor representatividad corresponden a los provenientes
de la Venta de Servicios, entre los cuales sobresale el régimen subsidiado con una
participacion del 63%, tal como se refleja en el siguiente cuadro:
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Cuadro N°11
% % |  RECAUDO SUPERAVIT O
% PART

DETALLE PIOINCAL |, on | MODFE | IR %PART] PPTO.DEENTVO |, ot vt a00 %o REC DT
PRESUPUESTO DE INGRES0S
CORRIENTE 4200000000 100 | 1782200567 42 | 100 | 5982020567(100| 4557200345 76 | 100 | -A4%8018.222
VENTAS DE SERVICIOS 3,632,962,897 86 sadn2em| 2 | 4 447365414 T4 au0MiTel 1| M| Amesn
REGIMEN CONTRIBUTIVO 26408416 6 om0 62 8 35380717 6 187052507 44 | 4 27482100
REGIMEN SUBSIDIADO 1.188,029,703| 76 ssta0t00| 17 | 3 3730.8%0,710 63 2084100377 T | 6 757203
CUOTAS DE RECUPERACION 7819683 0 of o 0 7,819,683 e w0 580450
PARTICULARES 80455239 1 of o 0 0,455,339 450755 69 | 1 18,857814
OTRAS ENTIDADES 88756583 2 Mgt 18 | 5 153,409,715 101203488) 8 | 2 52106271
CONTRATO VINCULADOS 29600000 1 o 0 0 24,960,000 1131308 57 | 0 0828,
ECAT usnml 1 08137 70 2 75,509,30) Mol 8 | 31,491,

Fuente: Ejecucién Presupuestal de Ingresos a 31 de Diciembre de 2015

Como segunda fuente de ingresos se tienen los Otros Ingresos de Explotacién con una
participacion del 15% y finalmente los Aportes de la Nacion con el 6% sobre el total de los
ingresos percibidos por la entidad. Cabe considerar que los Ingresos de Capital registré un
recaudo de apenas el 19% sobre el total proyectado, teniendo especial significacion el
hecho de no haber logrado recaudar ninguno de los $300.000 (miles) que por concepto de
recuperacion de cartera se propuso percibir durante la vigencia.

Teniendo en cuenta el reporte de Ejecucion Presupuestal de Ingresos de la vigencia 2015
se determind un promedio mensual de Ingresos en cuantia de $379.767 (miles).

COMPORTAMIENTO DE LOS GASTOS 2015

Durante la vigencia 2015, el Hospital San Antonio ESE del Guamo, adquirié compromisos
presupuestales por valor de $5.944.931 (miles) y si se tiene en cuenta que el Presupuesto
Definitivo de Gastos se tasé en $5.982.221 (miles), se concluye que la ejecucién alcanzo el
99%.

Los compromisos presupuestales adquiridos por el Ente Hospitalario durante la vigencia
2015 se distribuyen asi:
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Cuadro N°12
PRESUPUESTO DEFINITIVO DE GASTOS HOSPITAL SAN ANTONIO DEL GUAMO
PRESUPUESTO COMPROMISOS
RUBROS DEFINITIVO ACUMULADOS %
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO
Gastos de Personal 3,444,900,123 3,418,377,962 58%
Gastos Generales 1,389,020,898 1,378,806,518 23%
Transferencias
Corrientes 5,072,886 5,072,886 0%
Gastos de Operacion 1,143,226,660 1,142,673,674 19%
TOTAL 5,982,220,567 5,944,931,040 100%

Fuente: Ejecucién Presupuestal de Ingresos a 31 de Diciembre de 2015

De los compromisos adquiridos durante el 2015, los Gastos de Personal representan el
58% del total de gastos en que incurrié el Hospital durante la presente vigencia, siendo
por tanto los de mayor representatividad.

Comparados los Gastos de Personal asumidos durante el 2015 ($3.418.377 mil) con lo
percibido por la Venta de Servicios en la misma vigencia ($3.240.341 miles), se observa
que lo recaudado en este rubro no permite cubrir los gastos relacionados con la
contraprestacion del personal. Si el ejercicio se realiza con los Ingresos de Explotacin,
que para la vigencia tuvo un recaudo de $4.169.160 (miles), contra el total de los Gastos
de Funcionamiento, que ascendieron a $5.944.931 (miles), la diferencia resulta
ampliamente significativa, de lo que se deduce que la gestion de la entidad en la
obtencion de recursos no garantiza el financiamiento de sus gastos de funcionamiento.

Los Gastos Generales registran al cierre de la vigencia 2015 compromisos acumulados por
valor de $1.378.806 (miles), los Gastos de Operacién terminan con un compromiso
acumulado por valor de $1.142.673 (miles), donde los insumos hospitalarios adquiridos
para realizar su actividad comercial (material médico quirirgico y medicamentos)
ascendieron a $509.842 (miles).

El promedio mensual de Gastos para el afio 2015 ascendi6 a $495.411 (miles).

Comparados los compromisos presupuestales adquiridos por el Hospital durante la
anualidad 2015 $5.944.931 (miles), versus los Ingresos obtenidos durante el mismo
periodo $4.557.202 (miles), se puede evidenciar que el Hospital adquirié obligaciones
econdmicas, sin tener en cuenta el comportamiento real de los Ingresos, situacion que
arroja un déficit presupuestal en cuantia de $1.387.728 (miles).

bado 29 de saptiembre de 2014
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COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS 2016

Para la vigencia 2016 el Hospital San Antonio ESE del Guamo proyectd un Presupuesto de
$5.485.020 (miles), con Ingresos que ascendieron a $4.596.767 (miles), es decir que la
meta de recaudo se cumplié en tan solo 84%, siendo los Ingresos de mayor incidencia los
Ingresos de Explotacion con mayor representatividad de recaudo por Venta de Servicios.

Cuadro N°13
EJECUCION PRESUPUESTAL DE CIERRE DE INGRESOS
HOSPITAL SAN ANTONIO DE GUAMO
VIGENCIA 2016
(Pesos)
% % RECAUDO SUPERAVITO
PART

DETALLE PPTO. INCIAL PART MODIAC | %INCR |%PART| PPTO. DEFINTIVO oartl  AGMUADO %REC| % OEFICHT
PRESUPUESTO DE INGRES(S s&J
CORRIENTE 5083684263 100 | 401335994 8 100 5,485,020,257| 100 4,596,767,268] 84 | 100 888,262,
DISPONIBILIDAD INICIAL 0& 0 19,875,058 5 19,875,058 0 19,875,0585 00| 0
INGRESOS DE EXPLOTACION 4,8406%9,6% % 381,460,336 8 % 5,222,060,632) % 4,337,807841| 8 $84,262,71
VENTAS DE SERVICIOS 39742 T8 0045686 0 2 3%6518877) 72 3368438146 8 588,080,731
(OTROS SERVICIOS 0797 8 0 0 0 407976 7 185,770,266 46 4 222,001,700
OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION 485,&34‘499] 10 460 77 L 857,769,779 16 78359943 9 17 74.170,340
APORTES 43084567 5 0 0 0 243,084 567 4 209,084,368 98 5 -4,000,1984
APORTES DE LA NACION 243084567 5 0[ 0 0 243084567 4 ZQ.MSQ] ] 5 -4,000,158)

Fuente: Ejecucién Presupuestal de Ingresos a 31 de diciembre de 2016.

Dentro de la Venta de Servicios con mayor recaudo, estan el Régimen Subsidiado, el
Contributivo y Otras Entidades, como se demuestra en la siguiente tabla:
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Cuadro N°14
HOSPITAL SAN ANTONIO DE GUAMO
VIGENCIA 2016
(Pesos)
% % RECAUDO SUPERAVIT O
DETALLE PPTO. INCIAL PART MODIFC | %INR %mq PPTO. DEFINTIVO ARl ACIMUADO %REC| % PART DeFiCIT
PRESUPUESTO DE INGRESOS
CORRIENTE 5083684,263 121 | 401335994 8 3 5,485,020,257| 92 4,596,767,265| 84 | 101 -§88,252,962
VENTAS DE SERVICIOS IUTATIRY| o4 9,045656 0 1 3,066,518,877] 66 3368438146) 85 | T4 588,080,731
REGIMEN CONTRIBUTIVO u6014718 8 0 o0 0 346,014 718 6 13&,045,789[ 40 3 -207,968 929{
REGIMEN SUBSIDIADO 3200732400 78 6672519 0 0 3.297404979) 55 3095779059 94 | 68 201,625,020
CUQTAS DE RECUPERACION 0 0 2313077 0 2373077 3511829 148 [ 0 1,138,752
PARTICULARES 2120144 1 of o 0 42,120,144 25425750 60 1 -16,694,304
OTRAS ENTIDADES 150765392 4 of o0 0 150,765,392] 416654311 28 1 -109,099 951
CONTRATO VINCULADOS 32403467 1 0 o 0 32,403 467 0 0 0 32,403 467
ECAT 85437100, 2 o] 0 0 85,437,100 64,009,338 75 1 N4

Como segunda fuente de Ingresos se tienen los Aportes con $243.085 (miles), dentro de
los cuales se registran recaudos por concepto de Aportes de la Nacién en la misma cuantia
de los Aportes, equivalentes al 5% del total de los Ingresos captados durante la vigencia
fiscal.

Teniendo en cuenta el reporte de Ejecucion Presupuestal de Ingresos de la vigencia 2015
se determiné un promedio mensual de Ingresos en cuantia de $383.064 (miles).

COMPORTAMIENTO DE LOS GASTOS 2016

Durante la vigencia 2016, el Hospital adquiri6 compromisos presupuestales por valor de
$5.342.211 (miles), es decir que el Presupuesto Definitivo de Gastos $5.485.020 (miles),
se ejecutd en un 97%.

Los compromisos presupuestales adquiridos por el Ente Hospitalario durante la vigencia
2016, ascendieron a $5.342.211 (miles), distribuidos asi:
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Cuadro N°15
RESUPUESTO DEFINITIVO DE GASTOS HOSPITAL SAN ANTONIO DEL GUAMO
PRESUPUESTO COMPROMISOS
RUBROS DEFINITIVO ACUMULADOS %
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
Gastos de Personal 3,356,737,447 3,352,479,650 63%
Gastos Generales 1,166,219,906 1,042,622,973 20%
Transferencias Corrientes 23,559,168 23,559,168 0%
Gastos de Operacion 938,503,736 923,549,592 17%
TOTAL 5,485,020,257 5,342,211,383 100%

Fuente: Ejecucién Presupuestal de Ingresos a 31 de diciembre de 2016.

De los compromisos adquiridos durante el 2016 los Gastos de Personal representan el
63% del total de Gastos en que incurrié el Hospital durante la presente vigencia, siendo
estos los de mayor representatividad.

Comparados los Gastos de Personal asumidos durante el 2016 ($3.352.479 miles) con el
recaudo obtenido por la Venta de Servicios de la misma vigencia ($3.368.438 miles), se
observa que la Entidad ha logrado un equilibrio entre lo que produce y los Gastos de
Personal que requiere para su funcionamiento.

Los Gastos Generales registran al cierre de la vigencia 2016 compromisos acumulados por
valor de $1.042.622 (miles); los Gastos de Operacién terminan con compromisos
acumulados por $923.549 (miles), donde los insumos hospitalarios adquiridos por el
Hospital para realizar su actividad comercial (material médico quirtrgico, y medicamentos)
ascendieron a $306.287 (miles).

Durante la vigencia 2016 se adquirieron compromisos para Cuentas por Pagar en cuantia
de $338.479 (miles).

El promedio mensual de Gastos para el afio 2016 ascendi6 a $445.184 (miles).

Comparados los compromisos presupuestales adquiridos por el Hospital durante la
anualidad 2016 de $5.342.211 (miles), versus los Ingresos obtenidos durante el mismo
periodo por $4.596.767 (miles), se puede evidenciar que el Hospital adquirié obligaciones
economicas, sin tener en cuenta el comportamiento real de los Ingresos, situacion que
arroja un déficit presupuestal en cuantia de $745.444 (miles).

Del andlisis anterior se determina una disminucion del déficit presupuestal para el 2016 del
43%, respecto del afio inmediatamente anterior, equivalente a $597.285 (miles).
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El Hospital San Antonio de Guamo durante las vigencias 2015 y 2016, en su proceso de
programacion presupuestal incorpord apropiaciones que superan la expectativa real del
recaudo.

Los Gastos inherentes a sostenimiento del personal al servicio del Hospital han sufrido una
leve disminucion respecto de los compromisos presupuestales que por este concepto se
registran en el afio inmediatamente anterior, circunstancia que muestra que han tomado
algunas medidas de reduccion del Gasto en este aspecto en aras de intentar un equilibrio
presupuestal y financiero del Hospital que le permita su auto sostenibilidad. A continuacién
se registra el comportamiento de los Gastos de Personal vigencia 2015 y 2016:

Cuadro N°16
RESUPUESTO DEFINITIVO DE GASTOS HOSPITAL SAN ANTONIO DEL GUAMO
RUBROS 2015 2016 S %
PRESUPUESTO DEFINITIVO 3,444,900,123 3,356,737,447 |- 88,162,676 -3
COMPROMISOS ACUMULADOS 3,418,377,962 3,352,479,650 |- 65,898,312 -2

Fuente: Ejecucion Presupuestal de Gastos vigencias 2015 y 2016

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA
DISCIPLINARIA N°7

El Articulo Quinto del Acuerdo N°006 del 23 de diciembre de 2015, reza: "Se autoriza a la
Gerencia de la E.S.E Hospital San Antonio del Guamo Tolima, para realizar movimientos
presupuestales necesarios por una vez al mes entre las apropiaciones de Gastos de
Personal, Gastos Generales, Transferencias Corrientes y Gastos de Operacion Comercial”.

Del analisis a los Actos Administrativos que modificaron el Presupuesto de la vigencia
2016, se identificaron en el mes de diciembre dos movimientos presupuestales a las
apropiaciones de Gastos de Personal y Gastos de Operacion Comercial, violando con ello lo
normado en el articulo quinto del Acuerdo N°006 de 2015. Como se evidencia en la

siguiente tabla:
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Cuadro N°17
MODIFICACIONES AL PRESUPUESTO
ACTO AShiinb s TRASLADO PRESUPUESTAL
Valor Tipo Observacién Descripcién Valor
Contracreditar en su capacidad |1000000 GASTOS DE PERSONAL 17,371,408]
presupuestal y de conformidad
a certificado de disponblidad 2000000 GASTOS GENERALES 41,067,311
Contracreditar |  expedido por el Técnico de 13000000 TRANSFERENCIAS
Presupuesto, las apropiaciaones | CORRIENTES 10,743,150

para gastos de funcionamiento -
de la actual vigencia fiscal, que 4000000 GASTOS DE OPERACION
RESOLUCIGN No. 0385 DE DICIEMBRE 01 DE 2016 | 93,359,303 q continuacién se detalan. | COMERCIAL 24,177,43
Con el producto del contra
crédito establecido en el articulo
anterior, acreditese una suma

1000000 GASTOS DE PERSONAL 10,372,245

igual distribuida entre s

i apropiaciones para gastos de | 2000000 GASTOS GENERALES 33,722,067
funcionamiento de la actual
vigencia fiscal, que a 4000000 GASTOS DE OPERACION
continuacion se detafla.  |COMERCIAL 49,264,991
Contracreditar en su capacidad
presupuestal y de conformidad
a certificado de disponibildad | 1400009 GASTOS DE PERSONAL 11,166,000
Contracreditar expedido por el Técnl:t? de
Presupuesto, las apropiaciaones | 5300000 GASTOS GENERALES 4,100,000

para gastos de funci
de la actual vigencia fiscal, que |4000000 GASTOS DE OPERACION

q continuacion se detallan. | COMERCIAL 7,000,000

Con el producto del contra
crédito establecido en el articulo
anterior, acreditese una suma

igual distribuida entre las 2000000 GASTOS GENERALES I 22,266,000
aproplaciones para gastos de
funcionamiento de la actual

RESOLUCION N°. 0425 DE DICIEMBRE 30 DE 2016 22,266,000

Crédito

vigencia fiscal, que a
continuacion se detalla.

Fuente: Actos Administrativos

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°8

El Acuerdo N°006 del 23 de diciembre de 2015, expedido por la Junta Directiva del
Hospital San Antonio de Guamo, por medio de la cual se adopta el Presupuesto de Rentas
e Ingresos, en su articulo Décimo Octavo reza: "Prohibase expedir actos administrativos u
obligaciones que afecten el Presupuesto de Gastos cuando no se reunan los requisitos
legales o se configuren como hechos cumplidos. El representante legal, o quien haya
delegado, respondera disciplinaria, fiscal y legalmente por incumplir lo establecido en esta
norma”. Asi mismo, el articulo vigésimo tercero establece: "E/ Gerente, mediante
resolucion motivada, efectuara los traslados presupuestales entre rubros de gastos de
personal, gastos generales, transferencias corrientes y gastos de operacion comercial,
previa expedicion del certificado de disponibilidad presupuestal por el funcionario que
tenga asignada esta funcion, ..."

Asi mismo el Decreto Nacional N°115 de 1996, en su articulo 25 dispone: "Las adiciones,
traslados o reducciones requeriran del certificado de disponibilidad que garantice la
existencia de los recursos, expedido por el jefe de presupuesto o quien haga sus veces”.

Pagina 37 de 51




REGISTRO
INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA MODALIDAD ESPECIAL

CONIRALORIA | proceso: CF-Control Fiscal Cédigo: RCF-023 Version: 01

4 O 2

En once (11) actos administrativos a través de los cuales se realizaron adiciones y
contracréditos al presupuesto de la vigencia 2016, se encontré que en ninguno de estos se
expidid el certificado de disponibilidad, lo cual no garantiza la efectividad de las
resoluciones emitidas, dado que no existe garantia de que los recursos que por estos
actos se trasladan, estén efectivamente disponibles y que las adiciones se sustenten en
proyecciones reales sobre el comportamiento de los ingresos. Ver cuadro a continuacion:

Cuadro N°18
MODIFICACIONES AL PRESUPUESTO
INGRESOS CORRIENT
ACTO ADMINISTRATIVO
Valor Tipo Observacion

La Resolucidon no anexa la certifi:acbnr
de la divisién contable y financiera de
RESOLUCION Ne. 065 DE MARZO 02 DE 2016 392,290,338 Adicion los recursos existentes.

La Resolucién no anexa la certificacion
de la division contable y financiera de
RESOLUCION N°. 0403 DE DICIEMBRE 18 DE 2016 9,045,656 Adicion los recursos existentes.

La Resolucién no anexa la certificacion
de la divisién contable y financiera de
RESOLUCION N°. 0260 DE SEPTIEMBRE 01 DE 2016 214,900,754 Contracreditar |los recursos existentes.

La Resolucién no anexa la certificacion|
de la division contable y financiera de
RESOLUCION N°. 0385 DE DICIEMBRE 01 DE 2016 93,359,303 Contracreditar |los recursos existentes.

La Resolucidén no anexa la certificacion
de la division contable y financiera de
RESOLUCION N°. 0425 DE DICIEMBRE 30 DE 2016 22,266,000 Contracreditar |los recursos existentes.

La Resolucién no anexa la certificacion
de la divisién contable y financiera de
RESOLUCION N°. 008 DE ENERO 12 DE 2016 105,000,000 Contracreditar |los recursos existentes.

La Resolucién no anexa la certificacion
de la divisién contable y financiera de
RESOLUCION N°. 031 DE FEBRERO 01 DE 2016 350,000,000 Contracreditar |los recursos existentes.

La Resolucion no anexa la certificacion
de la division contable y financiera de
RESOLUCION Ne. 0150 DE JUNIO 01 DE 2016 92,000,000 Contracreditar |los recursos existentes.

La Resolucién no anexa la certificacion
de la division contable y financiera de
RESOLUCION N°, 0194 DE JULIO 01 DE 2016 149,308,267 Contracreditar |los recursos existentes.

La Resolucién no anexa la certificacion
de la division contable y financiera de
RESOLUCION N°. 0234 DE AGOSTO 01 DE 2016 156,067,062 Contracreditar |los recursos existentes.

La Resolucién no anexa la certificacion
de la divisién contable y financiera de

RESOLUCION N°. 0305 DE OCTUBRE 01 DE 2016 119,780,156 |Contracreditar |loS recursos existentes.
Fuente: Actos Administrativos vigencia 2016.

Denuncia:
Pueden efectuar seguimiento a la legalizacion de la caja menor durante la vigencia 2016
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CAJA MENOR

Por medio de la Resolucién N°005 de enero 7 de 2016, se constituyd y reglamentd el
funcionamiento de la Caja Menor para la vigencia fiscal 2016, con el fin de atender gastos
menores del Hospital hasta por valor de $2.000.000, con desembolsos individuales
permitidos hasta de $1.000.000, equivalentes al 50% del monto total como lo estipula el
articulo 3° del mencionado acto administrativo. Del manejo y responsabilidad de la Caja
Menor fue encargado el sefior EDUARDO OLAYA GONZALEZ, quien desempeiia el cargo de
Profesional Universitario.

Para la aplicacion del procedimiento de control a la legalizacidn y reembolso de los
recursos de la Caja Menor, se tomaron los gastos efectuados durante los meses de
octubre y diciembre de 2016 y el mes de enero de 2017, encontrandose las
irregularidades y falencias que se enuncian a continuacion:

Denuncia:

Los procesos de contratacion de igual forma no han sido reportados en debida forma,
teniendo pleno conocimiento que muchos de ellos carecen de los Soportes sin efectuar un
anadlisis detallado de las obligaciones de los contratistas con los informes que los mismos
presentan en su ejecucion.

Para cumplir con la verificacion de este punto de la denuncia, se tomé una muestra de 21
contratos celebrados por el Hospital, 14 de la vigencia 2016 y 7 de la vigencia 2017, en
los que se evalud el cumplimiento de los requisitos de ley durante el proceso de
contratacion. Los resultados se presentan a continuacion:

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°9

La planeacién en materia de contratacién estatal, implica identificar las necesidades que
se requieren satisfacer, los recursos necesarios y la realizacién de los estudios y analisis
para establecer los mecanismos mas adecuados para satisfacerlas. En desarrollo del
principio de planeacion se ha de establecer las condiciones del contrato a celebrar y los
documentos o constancias para acreditar la capacidad técnica y legal del oferente.

Los documentos exigidos para la suscripcién de los contratos de prestacion de servicios y
de apoyo a la gestidon, tales como el RUT, certificados de antecedentes disciplinarios,
fiscales y judiciales, en varios contratos revisados en la muestra de auditoria tienen fecha
de expedicion de varios meses atrds, razon por la cual en algunos casos para la fecha de
suscripcion, tales documentos no se encontraban vigentes, como se observa en los
contratos 180/2016 y 01/2017.
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La misma situacion se presenta en las pdlizas, tanto de cumplimiento como en los demés
conceptos exigidos en los contratos, dado que en algunos casos no se encuentran en las
carpetas que contienen los documentos de los contratos y en otros, no existe ningln
registro que permita deducir que tales pdlizas fueron debidamente aprobadas. Por tanto
no se tiene certeza que las condiciones exigidas en el contrato se satisfacen con las
especificaciones contenidas en la garantia. Esta situacion se puede evidenciar en los
contratos 152/2016, 275/2016, 103/2016, 180/2016 y 185/2016, entre otros.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°10

Los estudios previos estan definidos por la normatividad, como aquellos encaminados a
establecer la conveniencia y oportunidad de la contratacién, determinar las
especificaciones técnicas y el valor del bien o servicio, y analizar los riesgos en los que
incurrira la entidad al contratar.

Con frecuencia se observa que el contenido de los estudios previos no coincide con el
objeto del contrato celebrado, como quiera que en ocasiones mientras los primeros aluden
a la contratacion de suministros, el objeto se refiere a la prestacion de servicio de
mantenimiento, como ocurre con el contrato N°0188 de 2016. Ello se debe a la utilizacién
de un mismo modelo o formato, que por falta de cuidado no se ajusta a las condiciones
particulares y especificas de cada acto, de tal manera que terminan evidenciandose
contradicciones e inconsistencias entre los diferentes documentos del contrato como las
anteriormente anotadas.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°11

La exigencia de antecedentes disciplinarios, fiscales y judiciales a quienes contratan con el
Estado, permite garantizar que los contratistas no se encuentran incursos en las causales
de inhabilidad e incompatibilidad previstas en la normatividad.

No obstante en la revision de las carpetas de los contratos seleccionados en la muestra,
se observa con reiteracion la ausencia de los certificados que para tal efecto expiden la
Procuraduria, Contraloria y Policia, lo que no permite establecer que quienes celebraron
contratos con el hospital, cumplen con los requisitos establecidos. Esta situacion se
encontrd en los contratos: 019/2016, 188/2016, 090/2016, 041/2016, entre otros.

Analoga situacion se encuentra en lo que respecta al pago de la seguridad social, prevista
claramente en el clausulado de los contratos, toda vez que no existe en un buen niimero
de las carpetas examinadas, ningin documento donde se pueda comprobar que los
contratistas cumplieron oportunamente con esta exigencia legal, como se puede verificar
en los contratos: 019/2016, 188/2016, 103/2016, 090/2016, 152/2016 y 041/2016, pese a
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que en general los estudios previos prevén que "/a omision de alguno de los documentos
que deben acompanar la propuesta es causal de descalificacion y rechazo”

A continuacion se presentan algunos contratos con anadlisis individualizados y las
observaciones encontradas en cada uno de ellos:

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°12

Contrato N°:

0275-C1-2016

Fecha: 7 de junio de 2016

Valor: $27.000.000,00

Contratista: GLADYS CARDOZO DE COLLAZOS

Objeto: Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para la

intervencion, adecuacion del proceso archivistico dentro de la
unidad de archivo central y actualizacion de tablas de retencion
documental y capacitacion al personal del Hospital San Antonio de
Guamo E.S.E.

La clausula decima sexta, que se refiere a los requisitos para la ejecucion del contrato,
indica que esta se sometera a la suscripcion del acta de iniciacion, previo el cumplimiento
de una serie de requisitos, entre otros, la expedicion y aprobacion de la poliza.

Si bien se cumplié con la constitucion de la pdliza de cumplimiento, identificada con el
nimero 25-44-101095412, ésta se expidid el 6 de julio de 2016, es decir, un mes
posterior a la firma del referido contrato.

Por otra parte, aunque para la fecha de inspeccion del contrato, el proceso de
intervencion y adecuacion del archivo se encontraba avanzado y las tablas de retencion
documental elaboradas pendientes de aprobacién, no se hallaron evidencias de la
realizacion de la capacitacion al personal del hospital, condicion que se encontraba
prevista en el objeto de dicho contrato.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°13

Contrato N°: 066-C1-2017

Fecha: 23 de enero de 2017

Valor: $15.600.000,00

Contratista: JAVIER ORLANDO VILLA RIVERO

Objeto: Contratar la prestacion de servicios profesionales por horas de un
médico general para el Hospital San Antonio de Guamo E.S.E.
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e La experiencia laboral del contratista no se encuentra evidenciada en documentos
soportes.
La carpeta del contrato no se encuentra foliada
Dentro de los documentos que conforman la carpeta, no se encuentran informes de
actividades del contratista ni del supervisor del contrato, donde se ponga de presente
el cumplimiento del objeto y las obligaciones del contratista, pese a haberse elaborado
el acta de liquidacion en la que se certifica su cumplimiento.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°14

Contrato N°: 002-C1-2017

Fecha: 1° de enero de 2017

Valor: $20.280.000,00

Contratista: JUAN MANUEL LAMPREA

Objeto: Contratar la prestacion de servicios profesionales por una hora de
un médico general para el Hospital San Antonio de Guamo ESE

En la carpeta del contrato se encuentran dos disponibilidades presupuestales: la N°136 del
1° de enero de 2017 por valor de $3.000.000 que certifica la disponibilidad de recursos en
el rubro A1010201 “Remuneracion Servicios Técnicos” y la disponibilidad presupuestal
N°108 de la misma fecha, certificando la existencia de recursos en el rubro A1020202
“Honorarios”. Los estudios previos igualmente aluden a contratar la prestacion de servicios
de apoyo a la gestion de un Auxiliar Administrativo que apoye las actividades de
facturacion en el Hospital San Antonio de Guamo, demostrandose con ello la falta de
organizacion en la conformacion de las carpetas de los contratos.

En general la carpeta del contrato no cumple con las normas de archivo y gestion
documental, como quiera que los documentos no se encuentran debidamente foliados,
ademas que no relne toda la documentacion que se genera en el proceso de contratacion
y que debiera archivarse de forma cronoldgica, como por ejemplo, la cuenta de cobro o
factura, la experiencia laboral del contratista, entre otros.

Pese a que se observa la elaboracion del acta de liquidacion del contrato de fecha 18 de
abril de 2017, firmada por la gerente, contratista y supervisor, en la que las partes
manifiestan el cumplimiento del objeto, dentro de los documentos archivados no se
encuentran informes de actividades que asi lo demuestren.
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HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°15

Contrato N°: 001-C1-2017

Fecha: 1° de enero de 2017

Valor: $9.360.000,00

Contratista: VLADIMIR ANTONIO FERREIRA

Objeto: Contratar la prestacion de servicios profesionales por una hora de
un médico general para el Hospital San Antonio de Guamo ESE.

El certificado de antecedentes disciplinarios de fecha 15 de enero de 2017 no esta
vigente a la fecha de la suscripcién del contrato.

No se presentan constancias de encontrarse al dia en el pago de los aportes al sistema
de seqguridad social, ya que no se encuentran los comprobantes de pago.

No se adjuntan informes de actividades mediante los cuales se evidencie el
cumplimiento del objeto contractual y las obligaciones del contratista.

Las estampillas adheridas al contrato no se encuentran anuladas como corresponde a
la aplicacion de principios de control interno, lo cual puede dar lugar a su utilizacion en
otros actos contractuales.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°16

Contrato N°: 055-C1-2017

Fecha: 1° de enero de 2017

Valor: $17.420.000,00

Contratista: CUERPO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Objeto: Contratar el servicio de vigilancia y seguridad para el Hospital San
Antonio de Guamo.

El Certificado de Antecedentes disciplinarios tiene fecha de expedicion del 20 de enero
de 2017, es decir que para la fecha de firma del contrato, alin no se habia expedido, lo
cual indica que no se cumplié este requisito previo. Igual situacion acontece con el
certificado de antecedentes judiciales. No se presenta el certificado de antecedentes
fiscales.

No reposa en la carpeta del contrato informes de actividades que permita evidenciar el
cumplimiento del objeto y las obligaciones del contratista.

Pese a que el certificado de disponibilidad y el registro presupuestal tienen como
objetivo garantizar la existencia de los recursos para que la entidad pueda cumplir
oportunamente con los pagos, a la fecha de realizacion del trabajo de campo y no
obstante que el objeto ya se habia cumplido, el hospital no habia realizado todos los
pagos encontrandose pendientes los meses de marzo, abril, mayo y junio,
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incumpliendo lo dispuesto en la cldusula cuarta, relativa a la forma de pago. Durante la
revision del contrato se allegaron los comprobantes correspondientes a los meses de
marzo y abril, y con posterioridad los pagos de mayo y junio realizados en agosto 16
de 2017.

» La aprobacion de la pdliza de cumplimiento se efectud el 13 de febrero de 2017, es
decir con mds de un mes de posterioridad a la fecha de suscripcion, utilizando para
ello el namero 0051A lo cual indica que el procedimiento no se efectud de manera
planeada y que la expedicion de la pdliza, efectuada en la misma fecha, se realizé de
manera extemporanea.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N°17

Contrato N°: 079-C1-2017

Fecha: 1 de febrero de 2017

Valor: $65.905.200,00

Contratista: ASEOMAT-EU 0 MARTHA LUCIA ARENAS RODRIGUEZ

Objeto: Contratar la prestacion de servicios de apoyo al proceso de aseo,
limpieza, desinfeccién y mantenimiento del h.s.a.qg.

» A pesar que las carpetas de los contratos cuentan con una lista de chequeo, que tiene
como proposito asegurar que los requisitos para la celebracion de los actos
contractuales se cumplan en debida forma, se observa la ausencia de documentos que
son obvios en todo proceso contractual, como en este caso el certificado de
disponibilidad y el registro presupuestal, omitiendo de esta forma el cumplimiento de
las normas de archivo e impidiendo con ello el ejercicio de las actividades de control y
supervision.

e Se comprueba la existencia de dos pdlizas de cumplimiento, la N°2765993 de
Aseguradora Liberty y la N°1809424-7 de Aseguradora Suramericana, aprobadas
mediante resoluciones 0053A del 14 de febrero de 2017 y 089A del 8 de marzo del
mismo afo, lo que evidencia claramente la carencia de planeacién en los procesos
contractuales, dado que no solamente se fracciona la garantia de cumplimiento, sino
que se hace reiterativo insertar en medio de resoluciones expedidas con anterioridad
derivaciones de los nimeros con el fin de subsanar las improvisaciones.

 De acuerdo con lo previsto en el contrato, la ejecucion se sujeta a la suscripcion del
acta de iniciacion, pero previo el cumplimiento de requisitos, como: la suscripcion del
contrato, registro presupuestal y aprobacién de la pdliza. No obstante, dada la
observacion anterior, las pdlizas se expidieron con posterioridad a la fecha de
iniciacion, omitiendo el cumplimiento de los requisitos para su ejecucion.
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Denuncia:

Pueden efectuar una comparacion del personal contratado con la planta de personal y
establecer si existe una duplicidad de funciones.

La Junta Directiva mediante Acuerdo N°005 del 4 de diciembre de 2014, adopté la planta
de personal vigente de la E.S.E. Hospital San Antonio, que conforme al articulo primero
comprende los siguientes cargos:

Denominacion del Cargo Codigo Grado N° Cargos
DIRECTIVO
Gerente 085 01 1
PROFESIONAL
Profesional Especializado 222 02 1
Profesional Universitario 219 02 i
Médico General 211 04 4
Profesional S.S.0. 217 04 3
Profesional S.S.0. 217 03 1
Profesional S.S.0. 217 01 1
TECNICO
Técnico Administrativo 307 02 2
Técnico Administrativo 307 01 1
ASISTENCIAL
Auxiliar Administrativo 407 05 3
Auxiliar Area de Salud (De Enfermeria) 417 06 11
Auxiliar de Servicios Generales 470 01 5
Conductor 480 03 3
Total Cargos 37

Segun el acuerdo de Junta Directiva, la planta de personal cuenta con 37 cargos, sin
embargo, la certificacion expedida a instancias de la auditoria refleja que el hospital
cuenta en la actualidad con 33 funcionarios de planta, de los cuales 12 se desempefian en
actividades administrativas, en tanto que 21 cumplen funciones en las areas misionales,
esto es, relacionadas directamente con la prestacion de los servicios de salud.

La entidad durante el afio 2016 celebré 555 contratos de prestacion de servicios, que en
su gran mayoria se relacionan con la contratacion de personal para el area asistencial
como: auxiliares de enfermeria, médicos generales, bacteridlogas, auxiliar de farmacia,
odontdlogo, terapeuta, salud ocupacional, sicélogo, auxiliares de enfermeria para
desarrollar las actividades de salud publica de intervenciones colectivas y conductores de
ambulancia, entre otros. En el area administrativa igualmente se observan contratos cuyo
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objeto se refiere a la contratacion de auxiliares para el proceso de facturacién, cartera,
presupuesto, contabilidad, etc.

Evidentemente en esta contratacién se encuentra un ndmero amplio de contratos, cuyo
objeto se enmarca dentro de algunos de los cargos que componen la planta de personal.
No obstante se debe considerar que la gran mayoria de contratos, como es el caso del
personal medico y auxiliares de enfermeria, se suscribieron o bien por horas, o bien por
lapsos de tiempo de uno a tres meses.

La denuncia en este punto no tiene en cuenta, que las condiciones financieras del hospital
no permiten formalizar laboralmente la extensa lista de contratistas, lo que demandaria
adquirir obligaciones salariales, prestacionales y parafiscales imposibles de cumplir, que a
través de la contratacion de prestacion de servicios se eliminan, pese a que no es la
modalidad adecuada. La auditoria no encuentra fundamento en lo denunciado en este
punto, dado que se descontextualiza lo visionado en la contratacién, ademas de la
obligatoriedad que tiene el hospital de garantizar la continuidad en la prestacion de los
servicios de salud a la poblacién, lo cual no se aseguraria si opta por asumir cargas
laborales que superan las posibilidades financieras y presupuestales de la entidad.

Denuncia:
Pueden efectuar seguimiento a los viiticos otorgados a la representante legal
durante la vigencia 2016.

Se efectud el seguimiento a las resoluciones expedidas en la vigencia 2016, mediante las
cuales se otorgaron comisiones a la sefiora Gerente del Hospital San Antonio del Guamo y
que generaron el reconocimiento y pago de vidticos, arrojando el siguiente resultado:

Mes Dias Comisién Valor Vidticos

Enero 3 480.162,00
Febrero 9 1.440.486,00
Marzo 6 960.324
Abril 11 1.822.076
Mayo 9 1.624.932,00
Junio 11 1.986.028,00
Julio 12 2.166.576,00
Agosto 8 1.444.384,00
Septiembre 8 1.444.384,00
Octubre 10 1.805.480,00
Noviembre 8 1.444 384,00
Diciembre 7 1.263.836,00
Total 102 17.883.052,00
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El Acuerdo N°003 del 15 de abril de 2016, expedido por la Junta Directiva del Hospital,
establece en el articulo primero las tarifas para el reconocimiento de viaticos, de acuerdo
a los rangos de sueldos, encontrandose conforme a la certificacion salarial de la sefiora
Gerente, que su salario se ubica en el rango mas alto y por consiguiente los viaticos
diarios corresponden a la suma de $361.096, teniendo en cuenta que si no pernocta se
cancelara el 50% de dicho valor, segun lo estipulado en el articulo segundo.

Por otra parte, el articulo cuarto del referido acuerdo establece que: "Los vidticos a
reconocer y pagar a los funcionarios de la ESE Hospital San Antonio del Guamo Tolima, no
podrén exceder de seis (6) dias por mes, excepto para el Gerente quien podra viaticar
hasta por quince (15) dias al mes en ejercicio de sus funciones”.

El seguimiento efectuado a las resoluciones de reconocimiento y pago de viaticos,
demuestran que la sefiora Gerente durante el afio 2016, no excedio el limite de dias al
mes que impone el acuerdo de Junta Directiva y que la liquidacion de los viaticos se
efectud de conformidad con las tarifas establecidas.

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Denuncia:

La administracion del hospital San Antonio del municipio del guamo no efectua
en debida forma un plan general de auditoria a las dependencias de la entidad
en aras de efectuar evaluaciones y planes de mejoramiento.

La funcién de control interno en el hospital se ejerce a través de una asesoria vinculada
mediante contrato de prestacion de servicios profesionales. Para el cumplimiento del
objeto contractual, la asesora formuld el plan de auditorias para la vigencia 2017, que
abarca en lo que tiene que ver con el rol de evaluacion, un total de siete auditorias
distribuidas durante el afio, de las cuales se han ejecutado cuatro y sobre las cuales ya se
encuentran formulados los correspondientes planes de mejoramiento.

Cabe resaltar que el plan contiene otra serie de actividades relacionadas con la realizacion
del diagndstico del estado de implementaciéon y avance del sistema en la entidad,
capacitacion y asesoria en la implementacién de los diferentes elementos del sistema, asi
como el acompafiamiento en la elaboracion de los diferentes planes que se deben cumplir
en la vigencia 2017.

Frente a estas Gltimas actividades se verifico la existencia de un documento denominado
DIAGNOSTICO MECI 2017, con fecha de publicacion febrero de 2017, el cual contiene la
descripcion de la situacién actual del sistema en el hospital, por cada uno de los maddulos,
componentes y elementos, lo cual permite a la entidad identificar aquellos productos
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minimos requeridos, segn el “Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno
para el Estado Colombiano MECI 2014", utilizado como referente metodoldgico para la

elaboracion del trabajo.

Como elemento complementario se observa la elaboracién del plan de accién para el
fortalecimiento del modelo en la entidad, construido a partir de los resultados obtenidos
en la aplicacion de las encuestas que dieron lugar al diagndstico, que contiene ademas de
la accion propuesta, la identificacion del responsable, la fecha limite para su realizacion y

el indicador para su medicion.

Para una mayor comprension a continuacion se presenta el siguiente cuadro, en el cual se
realiza la comparacion entre las actividades programadas y las actividades realizadas
hasta la fecha de ejecucion del trabajo de campo de la auditoria:

9 (4

Actividad Programada

Actividad Realizada

Plan de Mejoramiento

Asesoria y acompafnamiento
planes y programas vigencia
2017 y evaluaciones

- Revision plan de gestion para
el periodo 2016 — 2020

- Revision plan de desarrollo
2016 — 2020

- Asesoria y revision en la
elaboracion del plan
anticorrupcion

- Asesoria en el tema de
evaluacion del desempeio
laboral

Informe ejecutivo anual y
diagnostico meci y plan de
accion para el fortalecimiento
del sistema de control interno

- Diligenciamiento del informe
ejecutivo MECI de la vigencia
2016

Capacitaciones y asesoria en la
implementacion de los
diferentes elementos del
sistema

Se realiza convocatoria y se
lleva a cabo actividad de
capacitacion en la estructura
del sistema de control interno

Gestidn de recursos fisicos

Realizada el 23/02/2017

Elaborado

(Farmacia)

Gestion de Recursos Fisicos Realizada el 23/02/2017

(Almacén) Elaborado
SIAU Realizada el 24/02/2017 Elaborado
Gestion Talento Humano Realizada el 13/02/2017 Elaborado
Contratacion Pendiente Pendiente
Gestion Financiera . .
(Facturacion, Cartera) Pendiente Pendiente
Gestién Financiera (Auditoria Pendiente Pendiente
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de soportes)
Implementacion MECI Pendiente Pendiente
Seguimiento a planes de ’ .
mejora Pendiente Pendiente

- Se prepara informe
presentacion de rendicion
de cuentas para la
audiencia publica.

- Proyeccidn de circulares

- Diligenciamiento del
aplicativo del informe de
control interno contable a
través de la plataforma
Chip

- Andlisis de asignacion de
citas en el hospital a través
del Call Center.

- Informe se seguimiento al
plan anticorrupcion y de
atencién al ciudadano.

Otras actividades

Las actividades incluidas dentro del plan de auditorias, se considera que reflejan las
necesidades de seguimiento y evaluacion que requiere el hospital para procurar el
cumplimiento de sus objetivos, dentro de ellas la seleccion de los procesos para la
realizacion de las auditorias, toda vez que éstos son determinantes para la gestién y
sostenibilidad de la entidad.

Como se puede observar gran parte de las actividades programadas se han ejecutado
dentro de lo previsto. El cuadro refleja algunos procesos que adn no tienen ninguna
ejecucion debido a que la realizacion esta prevista, segin el cronograma de actividades,
para el segundo semestre de 2017.

En consecuencia y con sustento en los resultados de la evaluacién realizada, la auditoria
encuentra suficientes argumentos para desestimar la denuncia interpuesta en lo
relacionado con este punto.
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3. CUADRO DE HALLAZGOS

No. Incidencia de los Hallazgos

: Admin. Beneficio | Sancion. Fiscal Valor Discipl. | Penal | Pag.
1 X 1 X $202.477.201.00 X 7
2 X | $190.816,85 10
3 X | I I R R 22
4 X | 22 |
5 X 23
6 X | 25
7 X X 36
8 X 37
9 X 39
10 X 40
11 X 40
12 X 41
13 X 41
14 X i 42
15 X | 43
16 X \ 43
17 X ? a4

Total 17 | $190.816,85 - 1 $202.477.201,00 2

Como resultado de la auditoria, la administracién debe proponer acciones correctivas,
tendientes a evitar que las circunstancias que dieron origen a los hallazgos formulados se
repitan, con lo cual se cierra el proceso y se retroalimenta el ciclo administrativo en
procura de mejorar los resultados de su gestion.

Para ello debe diligenciar el formato F23 «Plan de Mejoramiento», que puede descargar
del aplicativo SIA en la direccion web: www.contraloriatolima.gov.co. La remisién debe
realizarse en medio magnético y en formato Excel, dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la fecha de recibo del presente informe, a través de la ventanilla Gnica de la
Contraloria Departamental, ubicada en@Nprimer piso de la Gobernacion del Tolima, sobre
la calle 11.

Atentamente,
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Aprobado 29 de septiembre de 2014 .
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