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CONTRALORIA

DEPARTAME * TAL DEL TOLIMA

Resolucion No. 34 () =
(30 de agosto de 2016)

“Por mecio de la cual se adopta el Cédigo de Etica de la Contraloria Departamental del
Tolima”

LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

En uso de sus facultades constitucionales, legales y de ordenanza, en especial las
conferidas por la los articulos 6, 209 y 269 de la Constitucion Nacional, el Art. 2 de Ia
Ley 330 de 1996, la Ley 872 de 2003, numerales 19 y 31 del Art. 34 de Ia Ley 734 de
2002, numeral 1 Art. 9 de la Ley 1010 de 2006, numeral 31, Ordenanza 08 de abril 05
de 2001, la Resolucién 330 de 2008 y la Resolucién 361 de 2015.

CONSIDERANDO

Que la Censtitucion Politica en su Articulo 209 dispone que la funcién administrativa est3
al servicic de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante |a
descentrzlizacion, la delegacidn y la desconcentracién de funciones; que las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los
fines del Estado y que la administracién plblica, en todos sus érdenes, tendré un control
interno que se ejercerd en los términos que la ley sefiale. La Constitucidn Nacional
mencione los principios de la funcién administrativa y ademés exhorta a Ia realizacion
de acciones por parte de las Entidades Plbicas para cumplir con los fines del Estado.

Que la ley 87 de 1993 establece normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del Estado con el fin de procurar que todas las actividades,
operacior:es y actuaciones, asi como la administracion de la informacion y los recursos,
se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las
politicas trazadas por la direccién y en atencion a las metas u objetivos previstos y dentro
los princioios de igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad,
publicidad y valoracidn de costos ambientales.

Que el Dacreto 934 de 2014 adopt la actualizacidn del Modelo Estandar de Control
interno MECI para el estado Colombiano, el cual establece los acuerdos, compromisos
protocolcs éticos, los cuales definen el estandar de conducta de la entidad publica y
establece las declaraciones explicitas que en relacidn con las conductas de los servidores
publicos, son acordadas en forma participativa, para la consecucién de los propdsitos
de la Entidad, manteniendo la coherencia de la gestién con los principios consagrados
en la Corstitucion, la ley y con el modelo de Estado Social de Derecho.

Que el Decreto 1083 de 2015 por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario de
la Funcién publica, en el titulo 22, adopta el modelo integrado de planeacién y gestién,
como insirumento de articulacidn y reporte de la planeacion.

Que en cl Decreto 1083 de 2015 en el articulo 2.2.22.3 se adoptan las Politicas de
Desarrollo Administrativo, asi:
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a) Gestién misional y de Gobierno. Orientada al logro de las metas establecidas, para el
cumplimiento de su mision y de las prioridades que el Gobierno defina. Incluye, entre
otros, para las entidades de la Rama Ejecutiva del orden nacional, los indicadores y
metas de Gobierno que se registran en el Sistema de Seguimiento a Metas de Gobierno,
administrado por el Departamento Nacional de Planeacion.

b) Transparencia, participacion y servicio al ciudadano. Orientada a acercar el Estado al
ciudadano y hacer visible la gestion publica. Permite la participaciéon activa de la
ciudadania en la toma de decisiones y su acceso a la informacion, a los tramites y
servicios, para una atencion oportuna y efectiva. Incluye entre otros, el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y los requerimientos asocia:dos a la
participacién ciudadana, rendicién de cuentas y servicio al ciudadano.

¢) Gestion del talento humano. Orientada al desarrollo y cualificacion de los servidores
publicos buscando la observancia del principio de mérito para la provisicn de los
empleos, el desarrollo de competencias, vocacion del servicio, la aplicacién de estimulos
y una gerencia publica enfocada a la consecucién de resultados. Incluye, entre otros el
Plan Institucional de Capacitacion, el Plan de Bienestar e Incentivos, los temas
relacionados con Clima Organizacional y el Plan Anual de Vacantes.

d) Eficiencia administrativa. Orientada a identificar, racionalizar, simplificar y automatizar
tramites, procesos, procedimientos y servicios, asi como optimizar el uso de recursos,
con el propdsito de contar con organizaciones modernas, innovadoras, fiaxibles y
abiertas al entorno, con capacidad de transformarse, adaptarse y responder en forma
agil y oportuna a las demandas y necesidades de la comunidad, para el logro de los
objetivos del Estado. Incluye, entre otros, los temas relacionados con gestion de calidad,
eficiencia administrativa y cero papel, racionalizacion de tramites, modernizacion
institucional, gestion de tecnologias de informacion y gestion documental.

e) Gestion financiera. Orientada a programar, controlar y registrar las opcraciones
financieras, de acuerdo con los recursos disponibles de la entidad. Integra las actividades
relacionadas con la adquisicion de bienes y servicios, la gestion de proyectos de inversion
y la programacion y ejecucion del presupuesto. Incluye, entre otros, el Programa Anual
Mensualizado de Caja — PAC, programacion y ejecucion presupuestal, formulacién y
seguimiento a proyectos de inversién y el Plan Anual de Adquisiciones.

Que el decreto 1083 de 2015 en el Titulo 23 relacionado con el SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD, articulo 2.2.23.1, adopta la actualizacién de la Norma T¢cnica de
Calidad en la Gestiéon Publica NTCGP 1000 Versidn 2009, la cual establece las
generalidades y los requisitos minimos para establecer, documentar, implementar y
mantener un Sistema de Gestidn de la Calidad en los organismos, entidades v agentes
obligados conforme al articulo 2° de la Ley 872 de 2003.

Que por medio del Decreto 943 del 21 de mayo de 2014, se adopta la actualizacién del
Modelo Estandar para el Estado Colombiano MECI.

Que dentro de la estructura del modelo estandar se establece en el punto 1. Mddulo de
Control de Planeacion y Gestion, donde se encuentra los componentes y elementos que
permiten asegurar de una manera razonable, que la planeacion y ejecucién de ia misma
en la entidad tendran los controles necesarios para su realizacion. Este Modulo se
estructura en tres Componentes: Talento Humano, Direccionamiento Estratégico y
Administracion del Riesgo, orientados a generar los estdndares que permiten el
desarrollo y afianzamiento de una cultura del contro! al interior de la entidad.
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Los componentes y elementos de este Mddulo brindan los controles necesarios para que
la planeacion y ejecucion de la misma se realicen de manera eficiente, eficaz, efectiva y
transparente, logrando una adecuada prestacion de los servicios o produccion de bienes
que le son inherentes.

Que dentro del numeral 1.1 se desarrolla el Componente Talento Humano. Este
componente tiene como propdsito establecer los elementos que le permiten a la entidad
crear una conciencia de control y un adecuado control a los lineamientos y actividades
tendientes al desarrollo del talento humano, influyendo de manera profunda en su
planificacion, gestion de operaciones y en su implementacion parte del conocimiento de
los fines del Estado, su funcién y objetivos; de las politicas de desarrollo administrativo
en materia de talento humano; de los parametros de la ética y la moral que deben primar
en el ejercicio de la funcidon publica; de los principios y valores de la maxima autoridad
o Representante Legal, de su Nivel Directivo y de todos los servidores en general; de su
cultura organizacional; de las expectativas de la ciudadania o de alguna de las partes
interesadas a las cuales sirve, y de las relaciones con otras entidades publicas. Con base
en estos factores, la entidad realiza una revisién interna que le permite generar una
regulacion propia para vivenciar la ética, contar con unas practicas efectivas de
desarrollo del Talento Humano, de acuerdo con su naturaleza, que favorezcan el control
y se oriente claramente hacia la prestacién de un servicio publico con transparencia,
eficacia, eficiencia y un uso responsable de los recursos publicos.

Que el numeral 1.1.1 Acuerdos, compromisos y protocolos éticos, este elemento busca
establecer un esténdar de conducta de los servidores al interior de la entidad publica. A
través de él se plantean las declaraciones explicitas que, en relacion con las conductas
de los servidores publicos, son acordadas en forma participativa para la consecucion de
los propdsitos de la entidad, manteniendo la coherencia de la gestion con los principios
consagrados en la Constitucion Politica, la ley y la finalidad social del Estado.

Se requiere que su formulacion sea un parametro del comportamiento que oriente la
actuacion de todos los servidores, genere transparencia en la toma de decisiones y
propicie un clima de confianza para el logro de los objetivos de la entidad y de los fines
del Estado. Los principios y valores éticos deben estar en concordancia con la mision, la
vision y los objetivos institucionales planteados; con el fin de dar integro cumplimiento
a los propdsitos constitucionales. Dado que el control interno se sustenta en los valores
éticos, la entidad debe procurar promover, difundir y monitorear el cumplimiento de los
mismos. Estos valores éticos deben enmarcar el comportamiento de todos los
funcionarios de la entidad, orientando su integridad y compromiso profesional.

La entidad debe buscar instancias de participaciéon que permita crear una cultura
organizacional frente a los aspectos éticos, garantizando razonablemente que: e Los
funcionarios conocen la normatividad vigente que regula su conducta en el ejercicio de
sus funciones. e Se enfatiza en la importancia de la integridad y el comportamiento ético,
respetando ciertos codigos de conducta aun cuando no estén escritos. Que exista algdn
documento que recoja los valores y principios éticos que promueve la Organizacion e Se
ha dado a conocer de manera permanente a todos los funcionarios involucrados y se ha
verificado su comprension. e Los funcionarios se comportan de acuerdo a las reglas de
conducta definidas por la entidad. ¢ Que se revise periddicamente la pertinencia de los
valores previamente establecidos y se actualice o modifiquen segln sus resultados. Es
importante mencionar que las politicas de Desarrollo Administrativo, en especial las de
Gestion del Talento Humano y Transparencia, Atencion y Servicio al Ciudadano orientan
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a las entidades hacia la formacion de valores de responsabilidad y vocacion de servicio,
de tal manera que se promueva el interés general en la administracion de lo publico y la
publicidad de las actuaciones de los servidores; asi mismo, orienta hacia la prevencion
de conductas corruptas y la identificacién de areas susceptibles de corrupcion.

Que el Programa “Eficiencia y Rendicién de Cuentas en Colombia” que ejecuta la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional —~USAID- bajo la operacion de
Casals & Associates Inc. Elabord y entrego al Estado Colombiano el Modelo de Gestion
Etica, el cual se constituye en una importante herramienta para gestionar el
fortalecimiento de la ética publica en el ejercicio de la funcion administrativa.

Que este documento ofrece un conjunto de conceptos, metodologias, procedimientos e
instrumentos orientados a complementar y facilitar el disefio, desarrollo e implantacion
en la cultura organizacional de las ,entidades publicas, del elemento de Control
“Acuerdos, Compromisos y Protocolos Eticos” del Modelo Estandar de Control Interno —
MECI- adoptados por el Gobierno de Colombia mediante el Decreto No. 1599 de 2005,
las orientaciones necesarias para construir los referentes éticos, asi como para planear
y ejecutar las acciones necesarias que permitan incorporar y fortalecer actitudes y
practicas éticas en el cumplimiento de la funcién publica de cada servidor del Estado.

En mérito de lo anteriormente expuesto;

RESUELVE

Articulo primero: Addptese el Cédigo de Etica de la Contraloria Departamental del Tolima,
documento anexo al cual hace parte integral de la presente Resolucion.

Articulo segundo: Publiquese el Cédigo de Etica de la Contraloria Departamental del
Tolima, en la pagina web de la Entidad.

Articulo tercero: Comuniquese el Cédigo de Etica de la Contraloria Departamental del
Tolima, a los servidores de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones y obligaciones.

Articulo cuarto: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion y
deroga la Resolucion nimero 241 de 23 de julio de 2007 y las demas disposiciones que
le sean contrarias.

R

Mercedes Cérdoba zarta
irectora Técnhica Juridica
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