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La Contralorfa Departamental del Tolima, con fundamento en jas facultades otorgadas por
el articulo 272, en concordancia con los articuios 267 y 268 Constitucionales, la Ley 42 del
26 de enero de 1993, practicd Auditoria Exprés al Fondo Territorial de Pensiones del
Tolima.

1. ANTECEDENTES

El Fondo Territorial de Pensiones del Tolima, mediante el Oficio DFTP ‘N° 3465 de fectia
29 de diciembre de 2015, presenta formalmente 3 la Direccién Técnica de Participacién
Ciudadana de la Contraloria Departamental! del Tolima oficio DFTP N° 3315 de fecha 11 de
diciembre de 2015, solicitud de terminacién y liquidacién del contrato N°0502 de fecha 10
de agosto por Presuntas inconsistencias en la ejecucién y en los informes-de supervisidn
respecto de la ejecucion del contrato. Celebrado entre la Gobernacién del Tolima y
Consultores Asociados en Seguridad Social. ‘

La Direccién Técnica de Participacién Ciudadana, eleva a-denuncia los hechos presentados
por la Directora del Fondo Territorial de Pensiones la Doctora ANA HEMILDA SANDOVAL
MUNOZ, con el ndmero D-001-2016 de fecha 7 de enero de 2016 y radicado en Ia
Direccién Técnica de Control Fiscal y Medio Amblente, con'la misma fecha, -

2. CONCEPTO SOBRE EL ANALISTS EFECTUADO r)

La Contraloria Departamental del Tolima comio restiltado de |a Auditoria Exprés, realizada
en atencién a la Denuncia D-001-2016 de fecha 7 de enero de 2016, conceptla que la
Empresa Consultores Asociados en Seguridad Social, en la ejecucidn ‘del Contrato
de prestacién de servicios N°0502 de fecha 10 de agosto de 2012, suscrito con la
Gobernacién del Tolima - Secretar{a Administrativa, incurrié en presuntas irregularidades
en la ejecucién y en los informes de supervisién respecto a la realizacién del mismo.

El Contrato de prestacién de servicios N°0502 de fecha 10 de agosto de 2012, celebrado
entre la Gobernacién del Tolima ~ Secretarfa Administrativa Yy Consultores Asociados en
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Seguridad Social, acordado por la suma de $180.000.000, con otro si por la suma de
$90.000.000, para un total de $270.000.000, con la finalidad de contratar los servicios de
una firma externa especializada e idénea en productos tecnolégicos para actualizacion
pensional que garanticen la efectividad del proceso en desarrollo del proyecto de
fortalecimiento del Fondo Territorial de Pensiones del Departamento del Tolima y
estrategias en busca de la reduccién del pasivo pensional teniendo como lineamiento
principal el calculo actuarial. £l plazo convenido fue de 120 dlas contados a partlr del acta
de inicio, previo perfeccionamiento y legalizacion.

Etapa Preliminar

Datos Generales del Contrato N°0502 de fecha 10 de agosto de 2012, Contratista:
Consultores Asociados en Seguridad Social. Representante: Alejandro Sénchez. Florez.
Forma de pago: El Departamento pagard al contratista de la siguiente manera: “Un
anticipo por una cuantia equivalente al 50% del valor total del contrato, el cual se
desemboisara una vez perfeccionado y legalizado el contrato, El segundo pago se realizara
una vez terminado y recibo a satisfaccion todos los procesos realizados por el contratista;
previa supervisién del contrato. Que de acuerdo al ‘Acta modificatoria N° 1 de fecha 7 de
diciembre 2012, se' cambié- la cldusula: 8 forma de pago, discriminan en 2 pagos; el

_primero por valor de $58.000.000, y un pago final que corresponde al excedente previa
entrega del objeto contractual.”

Garantias aportadas. por el contratista ~ Consultores Asoclados en Seguridad Social,

conforme a lo. pactado en la Clausula Vgésima Tercera de! Contrato de prestacnc’)n de
servicios N°0502 de fecha 10 de agosto de 2012. . '

Garantia Unlca de. Cumphmlento a favor del Departamento.
'Compama de Seguros: LIBERTY SEGUROS SA.

Nimero Pdliza: 2089859 _
‘Vigencia: 2012 -08-10a2015-12-10

o Cubrlmlento ‘ '
- Cumplimiento del contrato 10% del valor del contrato — Valor $18.000. 000 :
Buen Manejo de Anticipo: 50% del valor del contrato — Valor $90.000.000
Calidad del Servicio: 20% de! valor del Contrato — Valor $36.000.000 ,
Salarios y Prestaciones Sociales: 5% del valor del contrato — Valor $9.000.000
Certificado de Disponibilidad Presupuestal N°2009 de fecha 14 de junio de 2012, Registro .

presupuestal N°8954 de fecha 22 de agosto de 2012. Imputacién Presupuestal 03-3-
14112-8020 o

Concepto Fortalecimlento Fondo Temtorlal de Penslones del Departamento del Tolima.
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Acta de Inicio 22 de agosto de 2012, Acta Adicional AN°001 al Contrato de Prestacién de
Serviclos N°0502 de! 10 de agosto de 2012, de fecha 4 de abril de 2013. dausula

Séptima: Adicionar al valor del contrato en $90.000.000, el cual quedara por la suma de
$270.000.000.

Pagos realizados

Concepto Valor

Anticipo $ 90.000.000
Pagos Parciales $153.000.000
Ultimo pago $ 27.000.000
TOTAL $270.000.000

Etapa de Ejecucién

Acta de inicio de fecha 22 de agosto de 2012.

Acta de fecha 30 de noviembre 2012, Solicitud de modificacién de la Clausula 8 forma de
pago, tenfendo en cuenta que se lleva ejecutado el 75% del objeto contractual, pero
debido a fa modernizacion y adecuacién de las Instalaciones del Fondo Territorial de
Pensiones el proceso no se puede culminar a satisfaccidn.

Acta que madifica forma de pago, de fecha 07 de diciembre de 2012.

Acta de suspensidn por 35 dias, remodelaclén y adecuacién de las instalaciones fisicas y
redes eléctricas. De fecha 10 de diciembre de 2012.

Acta de suspensién por 37 dias contin(ia remodelatlén,.de fecha 14 de enero de 2013,
Acta de Reinicio de fecha 20 de marzo de 2013,

Acta de suspensién problemas en las redes eléctricas, dg fecha 22 de marzo de 2013,
Acata de reinicio de fecha 01 de abril de 2013. |

Acta de solicitud de adicion al contrato por valor &e ;$190.000.000, y ampliacion de plazo

por 120 dias mas a partir del 20 de marzo de 2013, fecha de terminacién 17 de julio de
2013. Acta sin fecha,
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Acta de Adicién N° 001 por valor de 90 millones de pesos y de plazo para un total de 240
dias calendarios.

OBSERVACION ADMINISTRATIVA CON ALCANCE DISCIPLINARIO N°1

En la Clausula Segunda del Contrato de Servicios N°0502 del 10 de agosto de 2012,
suscrito entre la Gobernacién del Tolima y el Cooperante — Consultores Asociados en
Seguridad Social — Alejandro Sanchez Flérez, se acordd lo siguiente:

Para el cumplimiento del objeto contratado, el contratista deberé realizar las siguientes
actividades:

1.

2.

S.

10.
11,
12.

13.

14,
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Digitalizar las historias laborales de los pensionados de la Gobernacién (5.600) para
atender las necesidades del Departamento.

Verificar la legalidad de todos los actos Administrativos por medio de los cuales la
Gobernacién del Tolima dio cumplimiento a sus obligaciones en materia de
pensiones. :

Plantear recomendaciones a seguir para subsanar las inconsistencias o
Irregularidades detectadas.

Proyectar los actos administrativos necesarios para subsanar las inconsistencias
que se presenten en las pensiones reconocidas irregularmente.

Determinar el pasivo pensional a través del célculo actuarial. -

Determinar el pasivo pensional de aproximadamente 800 educadores que seran
afiliados al .-fondo de prestaciones sociales del Magisterio de acuerdo con lo
normado por el decreto 3752 de 2003.

Brindar apoyo a la Direccién del Fondo Territorial de Pensiones para argumentar la
viabilidad del traslado de 50 pensionados retirados de la Policia Nacional al CASUR.
Verificar las vinculaciones laborales vélidas . para el reconocimiento del bono
pensional de cada uno de sus servidores.

Definir las clases de bonos pensionales a liquidar provisionalmente en la entidad,
clasificandolos en los diferentes tipos y modalidades.

Establecer de forma global y pormenorizada el pasivo pensional de la entidad.
Liquidar las cuotas partes pensionales por cobrar y pagar.

Instalacion de las herramientas sistematizadas para la liquidacién de cuotas partes
pensionales por cobrar y pagar, un documento virtual para el manejo de la Gestién
Documental y el programa para la liquidacién de indemnizacién sustitutiva.
Aplicativo esté debidamente registrado y licenciado ante la entidad competente.

Depuraciones de las obligaciones por concepto de cuotas partes pensionales y
otros del Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio.

Firmar el acta de inicio de comUn acuerdo con el supervisor del acto contractual
una vez legalizado y perfeccionado el presente contrato de prestacion de servicios.
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15. Constituir, ampliar, prorrogar o modificar las garantias en el evento en gue se
aumente el valor del contrato, se prorrogue su vigencia o se modifiquen sus
condiciones. Asi mismo, EL CONTRATISTA debe reponer las garantias cuando el
valor de las mismas se vea afectado por razén de sinlestros. De lo anterior el
contratista debe comunicar a la compafifa de seguros.

16. Realizar oportunamente los pagos al sistema de seguridad fiscal y parafiscales de
acuerdo al articulo 23 de la ley 1150 de 2007. : .

17. Presentar informe al supervisor técnico del contrato, sobre el cumplimiento de |as
obligaciones, para la realizacién del respectivo pago.

18. Suscribir Acta de Liquidacidn previa terminacién def presente contrato y de Informe
final de ejecucién, avalado por el Supervisor del acto Contractual.

19. Responder por la calidad de los servicios prestados, sin perjuicio de la respectiva
garantia.

20. Las demas que resulten de la ejecucidn del contrato.

SITUACION ENCONTRADA

En la revisién legal y documental del Contrato N°0502 de fecha 10 de agosto de 2012,
celebrado entre el Gobiemo Departamental del Tolima y Consultores Asociados en
Seguridad Soclal, pactado en $180.000.000, y un otro sf por valor de $90.000.000, con la
finalidad de contratar los serviclos de una firma externa especializada e Idénea -en
productos tecnolégicos y actualizacidn personal que garantice la efectividad del proceso en
desarrollo del proyecto para el fortalecimieénto en el Fondo-Territorial de Pensiones del
Departamento del Tolima y estrategias en busca de la reduccién del pasivo Pensional
teniendo como lineamiento principal el calculo actuarial. De lo anteriormente expuesto se
evidenclé por parte del ente de control, que una vez se evaluaron los Informes de
supervision y las obligaciones del contratista, acordadas en {a CLAUSULA SEGUNDA de la
‘Minuta del Contrato. Se encontrd lo siguiente: :

Mediante Oficio N°DTFCMA-0194-2016-100 de fecha 25 de abril de 2016, dirigido a'la
Doctora ANA HEMILDA SANDOVAL MURNOQZ, Directora del Fondo Territorial de Pensiones —
Gobernacién del Tolima, se le solicitd certificar el cumplimiento de las obligaciones
relacionadas en los items del contrato, donde no se encuentre evidencia de lo entregado
por el contratista.

La Directora del Fondo Territorial de Pensiones — Gobernacién del Tolima, Dra. ANA

HEMILDA SANDOVAL MUNOZ, dio respuesta al Oficio N°DTFCMA-0194-2016-100 de fecha
25 de abril de 2016, mediante el Oficio DFTP N°1316 de fecha 12 de mayo de 2016. Las
explicaciones dadas en el oficio citado anteriormente, demuestran que el contratista no le
dio cumplimiento al objeto del contrato que no se soporté en las obligaciones pactadas en
la Clausula Segunda, las cuales damos a conocer: (...)
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1.

2,

Digitalizar Historias laborales de los pensionados de la Gobernacién del Tolima
(5.600) para atender las necesidades del departamento.

Que desde el 24 de septiembre de 2014, fecha de mi posesién como Directora en esta
dependencia, no he conocido las 5600 carpetas digitalizadas de las historias laborales (sic)
de los pensionados -de la Gobernacién del Tolima, en" primer lugar porque en esta
dependencia se manejan es carpetas administrativas de pensionados. Por el contrario si
he conocido de oficlos cruzados por la sefiora Azucena Sabogal funcionaria de archivo con
la anterior directora —supervisora del contrato y con otros funcionarios preguntando por
estos archivos y por las claves de acceso. Tampoco he conocido 2500 carpetas
digitalizadas que finalmente refieren en la Adicién de! Contrato correspondientes a cuotas
partes pensionales, Indemnizaciones sustitutivas, auxilios funerarios y mejor derecho.

Es importante anotar que finalizando el afio 2015, en una cita que tuvimos en El Ministerio
de Haclenda con el sefior Gustavo Sanchez Puerta de Consultores Asociados relacionados
con el célculo actuarial de la-Universidad del Tolima, en presencia del Sefior Gobernador
Luis Carlos Delgado Pefi6n , le recordé al contratista de las Inconsistenclas de ese
Contrato y quien manifesté enviar a unos personas de su empresa para la Instalacién de
los mismo, luego se presentaron con un sobre para hacer entrega del mismo y al solicltar
la instalacidn y capacitacion manifestaron que estaban de paso y de prisa, finalmente se
radicd por Correspondencia de la Gobermacién un sobre blanco dirigido al sefar
Gobernador que dice contener carpetas digitalizadas de los pensionados el cual fue
remitido luego a esta dependencia y en otro oficio manifiestan que la instalacion tiene un
costo de:$3.000.000. Este sobre se-encuentra en la dependencia como prueba para que
sea analizado dentro de las Investigaciones que se adelanten por los entes de Control.

“Verificar la Legalidad de todos los actos administrativos por medio de los

cuales la Gobernacién del Tolima, dio cumplimiento a sus obligaciones en
materia de pensiones” ; :

Este punto no estd subrayado dentro de las inconsistencias ante lo Intangible para
determinar si verdaderamente se verificé o no. : '

“Plantear las recomendaciones a sequir para plantear las inconsistencias o

irregularidades detectadas” No he conocido ‘puntualmente cuales son las
recomendaciones.

"Proyectar los actos administrativos necesarios para subsanar las
Inconsistencias que se presenten en las pensiones reconocidas irreqularmente”.
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Que con posterioridad al 24 de septiembre de 2014, fecha de mi posesién se encontraron
en la sala de juntas de esta dependencia doscajas de cartén.con documentos que nunca
fueron entregados por la Directora Anterior Y supervisora-del.Contrato-doctora Gloria a
Angarita. de Salazar, por lo.cual se dispuso revisar- él contenido de las mismas
observando que alli se encontraban unos formatos de demandas todas en fotocopia y ca‘sg
con la misma redaccidn, luego se observé que tenian relacién con una de las obligaciones
el Contrato 502 de 2012, por lo que se.procedid a.solicitar se relacionara Y que se
revisaran por - parte de la abogada contratista ANDREA .BRAVO y otros _abogados,
finalmente la abogada- ANDREA BRAVO, hace una rélacién de 107 formatos y un' analisis
juridico de los documentos encontrados. (El cual se anexo al Informe).'

La -Empresa contratista en Acta_ parcial -de entrega del contratd- 502 de 2012, hace
referencia a 151 demandas y en-un.informe -del 24 de septiembre-de 2012, dice que se
presentan . varias Inconsistencias en. las. pensiones ‘asi: Pensiones- reconocidas -sin
competencia por la Entidad 124, Pensiones sin el cumplimiento de requisitos: 9, Pensiones
para modificar actos administrativos con fundamento juridico: 34, Pensiones con cuota
parte por cobrar: 280. De lo anterior podrfa deducirse que las 107 formatos en fotocopla
que se encontraron corresponden a la proyeccién de los actos administrativos necesarios
para subsanar las inconsistencias que se préesentan en las ‘pensiones que dice la-Empresa
contratista fueron reconocidas irregularmente. . ;

El anterior informe de la firma consultores Asociados, no guarda coherencia con una
certificacion expedida para el Ministerio de Hacienda el 12 de marzo de 2013 por la
entonces Directora doctora Gloria Marina Angarita de Salazar, donde certifica lo siguiente.
"Que una vez revisados y analizados cada uno de los expedientes de los pensionados de la
Universidad del Tolima, se pudo establecer que las liquidaciones realizadas en cada uno de .
los reconocimientos de las pensiones estas se ajustan a derecho con fundamento en la
normatividad existente para cada caso en concreto”. :

Determinar el pasivo pensional a través del cilculo actuarial =~ .

Al respecto debo precisar que después de mi posesién como Directora ‘de este Fondo el 24
de septiembre de 2014, el sefior Gobernador Luis Carlos delgado Pefidn, con oficio 0390
del 9 de octubre de 2014, con Asunto Calculo Actuarial ante-el Ministerio de Hacienda-para
estudio de Concurrencia. Donde precisa que a través del Oficio No. 0313 de fecha 9 de
septiembre de 2014, dejo a disposicion de este Despacho el éscrito proveniente -del
Ministerio de Hacienda y Crédito Plblico, mediante el cual se reitera la solicitud de
presentar el calculo actuarial para la realizacién del estudio de concurrencia que debe
realizar esta Direccidn,( este oficio ya hace parte de los anexos enviados). Arite este
requerimiento, que por fecha habia sido dejada a disposicién de la directora anterior,
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solicite informacion a la firma Consultores Asociados acerca del Calculo actuarial, quienes
informan: ™. el valor del calculo actuarial de los pensionados, exfuncionarios y
trabajadores activos de la universidad del Tolima elaborado por Consultores Asoclados en
seguridad social en cumplimienta deI Contrato No. 502 del 10 de agosto de 2012,

celebrado entre nuestra Empresa“'y’ la' ‘Gobernacién del Tolima, fue- entregado a la

interventora- del citado Contrato ; Doctora GLORIA MARINA’ ANGARITA DE SALAZAR,

Directora dél-Fondo Territorial de Pensiones para aquella época en fecha 29 de noviembre
de 2012, como se puede constatar én eI Acta que ad]untamos por lo tanto es ella qunen
le. sumlnlstrara la informacion”' et

El 19 de septiembre de 2012, con. Of icio 0000884, el doctor HENRY RENGIFO, Vicerrector -
de 'la “universidad- del Tolima. dmgldo a -doctora Gloria-Marina Angarita de Salazar -

Directora del fondo Territorial de Pensiones , le informa que ha ténido conocimiento: que la.
Gobernacién del Tolima ha venido’ adelantando proceso de Contratacién , con el objeto de

realizar célculos actuariales para-la proyeccidn den pensiones de funcnonarlos que pueden

pensionarse por el fondo territorial de Pensiones , y dado que Ia universidad ha contratado

-a la empresa- Consultores Asociados en segundad Sacial Limitada, con el mismo objeto"
_para, funcionarios de la Instttucnon ; le gustarfa conacer mas detalles que van a reallzar

para ewtar una doble contratac1on con eI mlsmo fin". 3

Luego med1ante oficio de septlembre 26 de 2012, clmgldo a la doctora Gloria Marina
Angarita® de "Salazar el sefior Gustavo Séanchez Puerta --. -Gerente de proyectos de

Consultores ‘Asociados para aclararle sobre Ia doble contratacuon Ie exphca las dlferenclas _
entre los dos contratos :

Mediante oficio IDR-EXT 0304 d|rigldo ANGEL MARIA GOMEZ- para entonces Secretario de
=Hacnenda, por José Herman Mufioz -'Nungo- Rector de [a Universidad del Tolima, donde la
‘informa que- fueron "enterados” ela necesidad ‘ de actualizar el célculo actuarial ‘del -
personal adscrito a [a Univérsidad’ del ‘Tolima y ‘que’ el dia 26° de junio de 2014, se firmé

con €l representante Legal de’ la’ ent[dad Mconsultores Asociados en: Segurtdad Social S A.S”
el Contrato‘para adelantar el- célculo actuarlal 18 )“ R

- Lo anterior lo cito, para Informar la-incoherencia que se presenta primero dice que el
calculo actuarial de la Universidad «del Tolima fue entregado. en acta parcial a la doctora

Gloria Marina Angarita de Salazar--Supervisora® del Contrato Y luego el sefior Gustavo - 3.

Sanchez Puerta hace dlferenaas entre |os contratos

Lo clerto as que hasta la fecha eI calculo actuarial de la Unlver5|dad del Tolima que ha. sido
presentado’ por Consultores Asoclados al’ Mmisterlo de* Haclenda para’ la suscripcién” del
‘Acuerdo de concurrenC|a para emlsion del Bono Tipo BY,. ha SldO devuelto en 6 ocasmnes
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por errores a pesar de los contratos que ha celebrado con la Gobernacion y con la
Universidad de! Tolima. ‘

Lo anterior para Indicar que el célculo actuarial que objeto tuvo, para que se ha utilizado
esa informacién.

Por otra parte desde mi llegada & la Direccién del Fondo Territorial de Pensiones he tenido
conocimiento que el pasivo pensional lo genera el Ministerio de Haclenda con Ja
Informacién que suministra esta entidad a través del-Fondo Territorial de Pensiones con
funcionarios de planta que son la funclonarias Marfa Olga Castellanos y Lilia Rodriguez que
alimentan las bases de datos y existe un agente Regional del Ministerio de Haclenda en el
Tolima el doctor Juna Pablo Téllez, quien es el encargado de depurar la informacién que
es enviada al Ministerio de Hacienda. El Ministerio de Hacienda cuenta con la base de
informacién consolidada en el programa PASIVOCOL. Para todos los efectos la Informacién
oficial es la que tiene en la base de datos el Ministerio de Hacienda.

Con base en lo anterior la posible inconsistencia-se relaciona por cuanto obra un oficlo No.
888111 de la Contraloria General de la Republica dirigido a Gobernadores . Alcaldes,
Ministerio de Haclenda y Crédito Pdblico y administrador del FONPET Ley 549 de 1999 que
ADVIERTE a los Gobernadores y alcaldes los riesgos que puede generar el hecho de
contratar los servicios profesionales para el tema de seguimiento y actualizacion de
célculos actuariales, Disefio de. adminlstracién financiera del pasivo pensional cuando el
Ministerio cuenta con la puesta en marcha del programa PASIVOCOL Yy en virtud del
mencionado programa debe brindar la asesoria y acompafiamiento de, los .agentes
Regionales contratados por el Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico, como
administrador del FONPET, segln la Ley 549 de 1999 y el articulo 48 de la Ley 863 de
2003 (ver documento ). ¢Qué razén habria de contratar con este objeto sl la_base de
datos es la que tiene el Ministerio alimentada por funcionarios de esta dependencia con la
asesoria y acompanamiento del Ministerio de Haclenda a través del Agente Regional para
el Tolima el Ingeniero Juan Pablo Téllez? Segtin la certificacién expedida por la sefiora Lilia
Rodriguez, funcionaria de la dependencia, la cual remito con el presente oficio, fue la
Empresa Consultores Asociados a través de la Directora Glorda Marina Angarita, guien
solicito la base de datos de PASIVOCOL.

Determinar el Pasivo pensional de aproximadamente 800 educadores que seran
afiliados al Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio, de acuerdo con lo
normado con el Decreto 3752 de 2003. : : :

No se ha ubicado registro donde se “determine” el pasivo pensional de los 800 educadares
que serfan afiliados al Ministerio nl los trémites para la afillacion de los 800 educadores al
Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio.
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Brindar apoyo a la Direccion del Fondo Territorial de Per}sione§ para
argumentar la viabilidad de traslado de 50 pensionados de la Policia Nacional al
CASUR.

No se ha ubicado registro de actividad alguna con este objeto dentro del contrato 502 de
2012. Se ubicaron dos oficlos enviados en marzo de 2014 pero dentro del Contrato 0348
del 24 de enero de 2014. Celebrado con COPRDEFIS- Representado legalmente por
Gustavo Sanchez Puerta. Debe precisarse que en septiembre de 2014. La policia Nacional
requirid él envid de la documentacién de los pensionados relacionados para la
incorporacién y estando ya la suscrita como Directora del Fondo Territorial de Pensiones le
fue asigne esta labor la abogada contratista Andrea Bravo, y fue qulen organizo toda la
documentacion con las respectivas carpetas y la envio en enero de 2015.

Verificar las vinculaciones laborales vélidas para el reconocimiento de bono
pensional de cada uno de sus servidores. Esto hace parte de la funcién de
advertencia de la Contraloria General de la Republica.

Dentro del cumplimiento la empresa Contratista hace mencién al Acta de entrega parcial
de haber hecho entrega de un CD ROOM ‘que contiene la base de datos que contiene los
bonos pensionales para ser instalados en el programa liquidador de bonos pensionales

)

Segun certificacién de fecha 6 de mayo de 2016, de la funcionaria Lilia Rodriguez que
tiene a cargo el drea de bonos pensionales enla dependencia en el punto 2 de esa
certificacion Informa que “en esta Direccién no se realiza esta labor, porque en la Entidad
existe la Direcci6n de Gestion documental y apoyo logistico, quien emite los certificados de
informacién laboral, salario base, que son enviados a las administradoras de pensiones,
quienes liquidan los bonos pensionales a sus afiliados, para que los emisores de los bonos

pensionales, emitan, reconozcan y los paguen”. -

Que “La firma consultores asociados sl realizé alguna clasificacién de bonos, es porque la

base de datos de PASIVOCOL les fue entregada por orden de la directora y supervisora del
contrato”, , ‘

Definir las clases de bonos pensionales a liquidar provisionalmente en la
Entidaq, clasiﬁqénd_g!os en los diferentes tipos y modalidades.

Segun certificacién que aporta la funcionaria Lilia Rodriguez del Area de Bonos pensionales
de la Dependencia en el punto 3 de esa certificacién “ La firma- Consultores Asoclados no .
definié la clase de Bonos pensionales que el Departamento paga , porque son las
administradoras de pensiones las que lo definen de conformidad con el régimen pensional
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10.Esftab'l'écér-&e forma global y'pdrmenorizada ell‘.pé'ﬁ'ivo'ii:ienféibnél dela Ent.ilt':-lacll.-‘-._t

Este punto hace parte de la-funcién de advertencia ‘dela: Cortralorfa General ‘de Ja~
Republica: Porque este se obtiene de’la base de datos que es alimentada por funcionarios
de la dependencia con la asesoria del Agente regional. h p-
11.Liquidar cuotas partes pensionales por cobrar Y por pagar,
Esta”actividad estd a cargo de furiclonarios de. plantade la dependencia en el 4rea da
cuotas partes por cobrar -esta-la-funclonaria Martha ‘Parra’y:Marfa Inés Marin Gélvez,
Conforme a la certificacién suscrita’por-la funcionaria Martha:Parra de fecha 6 de—mayo de
2016 .del Area de cuotas partes-por -cobrar que se adjunta:a este Oficio, certifica En.e|
punto-2. *No conoce liquidaciones que haya realizado la':empresa Consultores Asociados,
solo las priebas que elloshacian .en la-direccion el Fondo Territorial de Pensiones.y esto . -
se hacfa-en capacitaciones que realizaban”, Agrega:. que™as liquidaciones que ellas-hacian =
no :-pudieron enviarse -a -as: entidades- concurrentes “:por -las - Inconsisténclas vique
presentaban.:La funcionaria :Marfa.InésMarfn, certifica itambién en -este sentido:+Por-su = .
‘parte‘la-funcionaria Victoria-Eugenia ‘Redriguez, del dred:de‘cuotas partes por pagar, enel
punto-2:de la certificacion que anexo, -certifica: “En felacion con‘la:pregunta que si 1a firra - L
realiz6 . liquidaciones . de . cuiotas:-partes por. pagar; -es.ide :tener .en cuenta.-que-las
liquidaciones para el pago de.cuotas.partes pensionalesa-las entidades acreédoras.se.” -
~efect(ian ‘en la Direccidn del fondo ‘Tertitorial de Penslones .pdr l. personal -de plantay/o -
contratista®”, =¥ V= WL

12.Instalacién de las herramientas sistematizadas ‘para ‘la liquidacién de ‘cuotas 7
partes : pensionales por- cobrar y por pagar 'y ~un::do¢umento. virtual ;para;el. -

manejo de la gestién -documental .y. el ‘programa’;para. la liquidacién -de 20 X

indemnizaciones sustitutivas. . Aplicativo ‘esté -.debidamente registrado . y
licenciado ante la autoridad competente. S L RS
Respecto de la Instalacién delas herramientas sistematizadas para.la liquidacién de:cuotas

partes -pensionales por cobrar-y :por-pagar. Desde el tiempo:que ful' posesicnada-cormo * - s
Directora en esta dependencia, la liquidacién de cuotas: partes _por cobrar y por pagarse .
vienen haciendo en hoja de Excel, se tiene como referencia en diferentes documentos X
soportes. actas y oficlos, que esta-herramienta fue Instalada Yy desde el principio ‘presenito

inconsistencias. En la certificacidn expedida por la funcionaria Martha Parra deldrea de -
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cuotas partes por cobrar, la cual se anexa a este oficio, en el punto 1. Certifica: que ™ en
los computadores no se Instald ning(n programa de cuotas partes pensionales por cobrar,
se ingresaba por internet a la pagina web al programa sisa cuotas”, agrega: ™ Se nos
entregd clave de acceso , se recibieron Inducciones para utilizar el programa y luego las
.cambiaron las claves y no las volvieron a entregar” ™ Se realizaron varios ensayos para e
manejo de dicho programa , de-los cuales en las capacitaciones que realizo consultores
asociados , donde- asistimos  los. profesién ales y-contratistas , se expusieron las
nconsistencias que 'se venian presentando para poder: utilizar el programa , pues las
- liquidaciones que arrojaban eran comparadas con las de Excel y presentaban diferencias
muy grandes, sobre todo en los Intereses a cobrar que eran mas altos que el capital a
cobrar ; no se encontraban-todos los pensionados de las entidades concurrentes a los que
el departamento cobra el Ingeniero pidi6 casos concretos y se ltegé a la conclusion que

era la parametnzacmn del programa” (y anexa copla del acta donde se expu51eron las
inconsistencias).

De igual forma la funcionaria Victoria Eugenia Rodriguez def drea de cuotas partes por
pagar en la dependencia, en certificacién de fecha 6 de mayo de 2016, certifica en el
punto 1.:*El programa Ilquldador decuotas partes pensionales SISACUOTASWEB, es.un
programa que se utiliza via internet por la pagina de Consultores Asociados, al cual se
-ingresa asi: htpp//www.consultores asoclados .com.co/Tolima y & cada usuario de planta
la-firma contratista entregé la clave respectiva. Una vez se empez¢ a reallzar liquidaciones
en forma:paralela“ en -Excel 'y - SISACUOTAS se evidenclaron: diferencias -que- fueron
‘comunicadas a Consultores. Asociados, sin. que estas fueran- solucionadas. Sinembargo,
- con la-utllizacion. del-aplicativo SISACUOTAS, las liquidaciones de entidades acreedoras
-como es’ el caso. del-Municipio .de-Medellin y el Municipio-de Yumbo, se ajustaron a la
_-realidad, por tanto se procedid a:eféctuar el pago: con-las: liquidaciones del programa en
" julio de 2013, las cuales se :encuentran’ en la carpeta .administrativa de la entidad™ (ver
anexo). “Debldo ‘a-as *-constantes  Inconsistencias: presentadas con el - aplicativo
-SISACUOTAS, sin que fueran’ soluclonadas como puede observarse en el oficio dirigido a la
doctora’ Glona ‘Marina’ Angarita de Salazar, Directora.del Fondo: Territorial de Pensiones el
dia 19 de septiembre de 2013, se dejé de utilizar el aplicativo-y continuamos- l|quldand0

Unicamente con Excel. En ef.afio 2014 uno de los contratlsta me informd que ya“ no podia
Ingresar a. SISACUOTAS" Lot S

A‘Del programa  para - Ia llqwdacion de Indemntzaclones sustitutivas.’ Aphcatlvo este
: deb1damente regtstrado Yy l1cenclado ante la autondad competente

Sobre este punto debo precisar que a pocos dias de- Ia ‘fecha de mi posesnon en la
dependencia, los funcionarios Maria Olga Castellanos y. Edgar Emifio Huertas que han
-venido liquidando. estas Indemnizacmnes me manifestaronde las Inconsistencias:que
--vema presentando eI programa y reallzaban Ilqwdac:ones con: eI programa y los
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- comparaban-con los que realizaban.en fa hoja de Excel y.era notoria 1a diferencia entre

uno y otro, en una reunién en la dependencia realizaron como ejemplo unas liquidaciones,
observande marcadas diferencias -y -a.partir -de: esa fecha' consideramos que era mejor

continuar-haciéndolas en hoja de Excel, toda vez que se estaban acumulando liquidaciones =~

pendientes por este motivo.

El fUnEiQharid Edgar Emilio qu&qs,:.gn oficio de fecha.6 dé)-‘r,ﬁéyb ‘de 2016, al.respecto
manifesté: “En -enero de 2013, - se - Instald - inicialmenite -un " programa para liquidar ~
indemnizaciones sustitutivas, .que supuesta -era -obsequiado por-la —-Empresa Consultores

Asociados, seg(n informacion deal JIngeniero que lo instalé -que-tal programa no fue
utilizado en dicha época pues solamente se-Instald Y'nada“mas. Posteriormente mas o
menos en mayo de 2013 asistid el Ingeniero Daniel José Santoyo por parte de consultores
Asociados y en aproximadamente :media.hora, me’ &xplica €l ‘manejo’ del programade 1o

cual como se puede establecer quedaron dudas en el aplicativo” “para tal fin-el 15 de - =
mayo de 2013,, comencé a realizar las primieras liquidaciones:-de ‘indemnizaciohes - g -
sustitutivas, con base en el programainstalado por Consultéres de acuerdo a lo ordenado:. - .. .- -
por la doctora-Gloria Marina Angarita de Salazar”, agrega que” el 17 de junio de 2013, le:

informo a la doctora Gloria Marina que hasta la fecha se venian presentando liquidaciones

con fundamento en-e! programa-liquidador Instalado por Consultores ‘Asociados y queél b

mismo presentaba Inconsistencias (...) * Ver 'ter‘tiﬁéa'diéh"é:jgxa )
Ver certificacién anexa def funcionario Femarido Medellin,..* =~
De la misma- manera se tiene que con €l oficio de fec

para manejar el Pasivo Pensional dej Departamento-asf: .-

“Desde el afio 2013, que el Ministerio de Haclenda dio las directrices para que los -entes

territoriales tuvieran su célculo .actuarial--se - ha - venido 'haciendo el seguimiento y .. .

actualizacion de la informacién con ‘corté al afio Inmediatamente anterior a la vigencia.

La informacidn se actualiza :én“.‘lfpfbéj'rama PASNOCOL_‘qué_f;’és::"el_,,:softwa'r'e.--g'Uéf'-Créof_fe1 paes
Ministerio de Haclenda para este fin,' La informacién " es ‘revisada por el “coordinador . -

reglonal responsable nombrado por el MINHAC al cual se le énvia para quesea convalidasy .~ © .

envlada la informacién al MINHAC.

La Direccién del Fondo Territorial de-Pensfones; -emite la sustentacion de la Informacién == -
entregada al Agente Regional, .que va firmada por la Directora y el Secretatio-. .

Adminlstrativo.-en calidad de Coordinador General del proyecto PASIVOCOL .ante la

seguridad ‘social del Ministerio de Haclenda. Posteriormente "€l ‘comité de Actuarios del = |
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MHCP, efectia realiza la va||dac10n de los datos y emite el informe del Calculo Actuarial

que se puede consultar en la pagma www.minhacienda/consultapasivespensionales.

Por lo anteriormente expuesto, se constaté el mcumphmlento de lo establecido en el
Art:culo 83:de la Ley 1474 de 2011. Supervision e interventoria. contractual,
toda vez:que no se efectud en debida forma las labores de-quien tenia la funcién y“
responsabilidad ‘de efectuar segmmiento técnico, -administrativa v - financiero- en e -
desarrollo del objeto contractual - tal' como quedd establecido en la cldusula décimo tercera -
del contrato en mencién, desatendiendo con ello preceptos constitucionales y legales
relacionados con los principios de eficiencia, eficacia y planeacidn, que deben acompafar
las actuaciones de-las entidades ‘estatales; en cuanto determinan’en buena medida el éxito
o fracasode los procesos -contractuales:y permiten que.-se’ cumplan los ﬁnes de la
contratamon Conwrtnendose este en presunta mcidenaa dlsmphnarla '

CUADRO DE OBSERVACIONES

Inmdencna de Ias 0bservacmnes :

NO. ["Administ | Benefido- * Sanciona : 4 ‘Discipli '
Ju . A |J|I
~rativa--.-| Auditoria -tonor | -Fiscal Valor nario et ng.:

De conformldad con la Resolucion No 351 del 22 de octubre de 2009 por medio de Ia cual
se reglamenta los Planes de’ MeJoramlento la :Entidad- debe diligenciar - iniclalmente el Formato
respectivo de acuerdo con la descripcidn de los Hallazgos Administrativos y su oorrespondlente -
codificacion .. relacionados en documento anexo, .que -se encuentra colgada en la Pégina
www.contraloriatolima.gov.co; asi oMo el Formato de ™“Seguimiento’ a la Ejecucién de los Planes .
de Mejoramlento" el cual se debera remltlr en las fechas estableqdas en la referida Resolucidn. -

- El Plan debe enviarse a la ventan;lla Unigange la Contralorfa’ Departamental del Tolima, -ublcada en -
el Piso.7° :del-Edificio de la: Gobernacl Hel- Tollma en-un; termlno de diez . (10) dlas habﬂes.
contados a part:r de la recepc10n del pres . T < 4 ,

Atentaiment.ef- 2

L oy 1" .PAvgn;{BALLos'j‘iﬁ- e =K Cari 2 |
,4? Contralor De rtamental del Tolima. , X ®
m&%n PH%EQE?J&G!!{) SR o™ A st 1

Q;allar i 2 1 ) . ~ BN NS ) .
EZ CUELLAR -

Dlreclnra T nirol Fiscal y Medio Ambiente
ElabonS: MARTA DEU PILAR MONTALVO O -
7 Auditora .- C
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