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DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

INFORME AL SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
Fecha de corte: Agosto 31 de 2013

INTRODUCCION

La Direccion operativa de Control Interno en cumplimiento de las normas constitucionales,
legales y de su plan de accion, efectio la verificacion al cumplimiento a los controles
establecidos en los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011, estrategia denominada “Plan
anticorrupcién y de atencién al ciudadano”, la cual tiene como objetivo, Identificar y
formular medidas para mitigar los riesgos de corrupcion al interior de la Contraloria
Departamental del Tolima, definir estrategias anti tramites, y establecer los mecanismos
para mejorar la atencién al Ciudadano, adoptado por Resolucidon 0158 de Abril 30 de 2013.
La aplicacion de esta herramienta estara a cargo de todas las dependencias y funcionarios
de la Contraloria del Tolima.

1. OBJETIVO GENERAL

Verificar y evaluar, visibilizar, realizar seguimiento y el control a las acciones propuestas en
el Plan Anticorrupcidon y de atencién al ciudadano, a las diferentes areas misionales de la
Contraloria del Tolima.

2. ALCANCE

Para efectos de la auditoria se tuvo en cuenta el Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano, vy el informe de actividades presentadas por las areas misionales con corte a
Agosto 31 de 2013.

3. INFORME DE AVANCE
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Agosto
Componente Actividades 31 |Responsable Anotaciones
A la fecha de corte se estaban
Sensibilizacién de los Lideres de ".ea.h.zando adw'fjad.e.s .
Mapa de riesgos funcionarios - actualizacion Si procesos dmg,' - ? capac':ltaaon s fos ~o
del manual de incentivos inisionales funm.onarlos, asi como ~
reuniones para la revision del A\
plan de incentivos .::
Desarrollo de los procesos “og
con ef.ic'enc'a’ ef.ec_t!wdgg Secretaria No se ha realizado, se requirio
y celeridad - Sensibilizacion| No G | lad denci
de los funcionarios a cargo R bl S .
de la Secretaria comun -
Revision de las alertas en ) o -,
cuadros de control y Mo Pendientes de capacitacion _
seguimiento de términos Todos los general y revision de los ~
de prescripcion procesos mapas de riesgos -
e L, Se ha requerido a la Secretaria >
§qc1allzacnn d.e' FOd'go de administrativa y financiera Q
ética y fortalecimiento del Ay ~—
manual de incentivos todos los pro.gr.ame. ?ctlwdades de )
No |procesos socializacion .
- - Planeacion | Se requirié ala direccion para ~
Creacion de la politica 2 . &
Tecnoldgica de Seguridad. Estra.t’e glc.a R pre:c) fentar ¥saglaxia %
No |Gestion Tics | politica A
Se tiene proyectada el acto i
administrativo para la ~—
Comité de correspondencia creacion del comité \
Secretaria (Resolucidon 232 de Junio 26 :’
No |general de 2012) P
Implementar los o
mecanismos analizados en Todos los Esta programada la revision \
las herramientas de control| No | procesos de los mapas de riesgos t
e o Planeacién w»
Estrategia anti Tiranaies lgnséeamaos en Estratégica — :
tramite No |Gestion Tics | En construccion
Planeacion | En construccidn ~
Buzén virtual PQRS Estratégica — =y
No | Gestion Tics
Planeacion | En construccion
Politica Cero papel Estratégica —
No | Gestion Tics
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Planeacion

En construccion

ORTE.

Rendicion de Rendlaop de cuentas Estratégica —
virtual ..
cuentas No |Gestion Tics
Planeacién | En construccion
Medios on line Estratégica —
No | Gestion Tics
Planeacién | En construccion
Pagina Web Estratégica —
Si Gestion Tics
S . En construccion
Audiencias publicas Si DTPC
Planeacion | En construccion
Mejorar la - Estratégica —
ateilcién al Seguinienin PRS Evaluafién y
ciudadano No | Control
Planeaciéon | En construccion
Servicio de informacion la Estratégica —
ciudadano on line Gestién Tics
No
Planeacién | En construccion
Ventanilla Gnica Esriagica
Gestion Tics
Si
Planeacion | En construccion
Aplicativo SICOF Estratégica —
No %
PLANEACION \' n
Estructurd L~ // /
DOCI 7
Seguimiento

Web-site: www.contraloriatolima.gov.co

Edificio Gobermnacién del Tolima Piso 7 Conmutador 2 61 11 67 Ibagué

NICGP
1000

ORI

~

L CONTROL FISCAL, TTENE UN



